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I SAZETAK

“Pitala sam ja, ali oni kazu, prvo nadite posao pa onda nadite stan i sami se snalazite.
Jednostavno, ove drZave uopste nema. Sta njih briga sto sam ja imala problem sa muzem
koji je htio jednu vele da me ubije. Nemam se uopste kome obratiti.”

Studija je nastala u okviru projekta ,Ka socijalnoj koheziji — uticaj na politike socijalnog
ukljucivanja za visestruko marginalizovane grupe zenai Zrtve nasilja“ koji je tokom 2011.i12012.
godine realizovao Autonomni Zenski centar (Srbija) u saradnji sa partnerskim organizacijama:
Centar za Zene Zrtve rata (Hrvatska), UdruZene Zene Banja Luka (BiH) i Drustvo SOS telefon
(Slovenija). Projekat je finansiran iz sredstava Evropske unije u sklopu regionalnog programa
IPA 2009 - Civil Society Facility.

Studije na ovu temu, koje su pripremili Autonomni Zenski centar Beograd i Centar za Zene Zrtve
rata Zagreb, a koje sadrze prikaz stanja, zakonskih i strateskih rjeSenja i preporuka za Srbiju
i Hrvatsku, dostupne su na internet strani koja je kreirana u okviru ovog projekta: <http://
socijalna-kohezija.womenngo.org.rs>.

Dugoroc¢niciljovog projektajeste vece uceséeivediuticajzenauzemljamaZapadnogBalkanana
procesesstvaranja politikaizoblastisocijalnog uklju¢ivanjainjihovo aktivnije u¢eS¢e u procesima
prikljucivanja Evropskoj uniji. U odnosu na ciljnu grupu koja je obuhvaéena projektom, Zzene
sa iskustvom nasilja u porodi¢nom kontekstu i Zene iz viSestruko marginalizovanih drustvenih
grupa, sagledavane su mogucnosti ostvarivanja prava u Cetiri specificne oblasti: zaposljavanje
(prekvalifikacija i obrazovanje odraslih, rad i prihodi); briga o djeci (podrska roditeljstvu,
izdrzavanje/alimentacija, prednost pri upisu djece u vrti¢ i dr.); socijalno stanovanje i dostupna
pravda (prosirena usluga besplatne pravne pomodi - sekundarna pravna pomog).

Polazne definicije rodno zasnovanog nasilja uklju¢ujudi i nasilje u porodici, kao i prava ciljne
grupe nakojima je Studija razvijana sutemeljna ljudska prava zena na zastitu od diskriminacije
ustanovljena u Konvenciji o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena (CEDAW). Drugi
referentan okvir za ovu oblast je Konvencija o sprecavanju i suzbijanju nasilja nad Zenama i
nasilja u porodici Savjeta Evrope, usvojena 2011. godine kao najsveobuhvatniji dokument o
pravima Zena koje su izlozene ili su prezivjele rodno zasnovano nasilje.

Klju¢ni nalazi studije rezultat su kombinovanja dva metoda istrazivanja: prikupljanje primarnih
podataka putem fokus grupnih diskusija i dubinskih intervjua medu ciljinom grupom i analiza
zakona i strateskih dokumenata u Bosni i Hercegovini koji determiniSu poloZaj ciljne grupe
u Cetiri posmatrane oblasti. Kako je jedan od ciljeva studije bio da sagleda stanje socijalne
uklju¢enosti visestruko marginalizovanih grupa zena Zrtava nasilja u odnosu na njihove
potrebe i dostignuti nivo prava u Zemljama EU, analizom su obuhvaceni i najvazniji
dokumenti Evropske unije u ovoj oblasti, kao i zakonski okvir za socijalno ukljucivanje zrtava
rodno zasnovanog nasilja u nekoliko evropskih zemalja.

U terensko istrazivanje je uklju¢eno 99 Zena koje trpe ili su prezivjele nasilje od kojih je vecina
izlozena marginalizaciji i po drugim osnovama: pripadnice romske nacionalne manjine, zene
sa invaliditetom, majke djece sa posebnim potrebama, prognanice, raseljene osobe i zene
starije zivotne dobi. Razli¢ite su starosne dobi i obrazovanja (bez Skole, nepotpuno osnovno
obrazovanje, osnovno, srednjoskolsko i univerzitetsko obrazovanje) sa razli¢itim iskustvima
nasilja i izlaska iz nasilne porodi¢ne ili partnerske zajednice.

Istrazivanje je teritorijalno obuhvatilo razli¢ita podru¢ja u BiH; fokus grupne diskusije i
intervjui vodeni su u Sarajevu, Zenici, Mostaru i Bijeljini uklju¢ujuci tako Zene iz tri kantona
(administrativne jedinice) iz Federacije Bosne i Hercegovine i oblast Semberije u Republici
Srpsko;j.

Razgovori su bili tematski fokusirani na pristup pravima zrtava rodno zasnovanog nasilja
u oblastima rada i zapoSljavanja, brige o djeci, socijalnog stanovanja i dostupnoj pravdi.
Istrazivanje je ujedno bilo i participativno jer je omogucilo direktnim korisnicama projekta ne



samo da prepoznaju svoje potrebe, nego da kreiraju preporuke i predloze konkretne mjere
podrike koje lokalne vlasti i drzava treba da preduzmu.

Analiza zakona i strateskih dokumenata obuhvatila je 73 dokumenta iz drzavne, entitetske i u
nekoliko sluc¢ajeva, kantonalne nadleznosti. Radi identifikovanja formalnih uslova za socijalnu
uklju¢enost Zena zrtava nasilja kao viSestruko marginalizovanih kategorija u kontekstu
nasilja, izvrdena je analiza zakonskih i strateSkih akata Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne
i Hercegovine i Republike Srpske u oblasti porodi¢nih odnosa, socijalne zastite, stambenog
zbrinjavanja, zastite djece, zdravstvene zastite, obrazovanja, zaposljavanja, spre¢avanja nasilja,
zabrane diskriminacije, te pristupa pravdi za Zrtve nasilja i diskriminacije.

Kao posebne oblasti u kojima su Zene Bosne i Hercegovine koje su Zrtve rodno zasnovanog
nasilja izlozene diskriminaciji i dodatnoj viktimizaciji, ova studija je prepoznala oblasti
zaposljavanja, brige o djeci, stanovanja i dostupne pravde. Posljedice koje nezaposlenost,
nedostatak adekvatnog mjesta za stanovanje, nedostatak uslova i podrske za brigu o djeci i
otezan pristup pravdi imaju na poboljsanje (ili pogor3anje) polozaja Zena Zrtava nasilja su vrlo
usko povezane, i ne mogu se u svakom slucaju jasno razgraniciti.

Nezaposlenostdirektno uti¢e naekonomskipolozajzeneinjenudaljuizlozenost nasilju, aliZzrtve
nasilja vrlo ¢esto nisu u mogucnosti, iako imaju potrebne kvalifikacije, da prihvate dostupni
posao zbog ¢injenice da se samostalno brinu o svojoj djeci. Ukoliko nemaju zaposlenje, Zene
nisu u mogucénosti da placaju troskove iznajmljenog ili bilo kakvog stana niti da obezbijede
sebi i svojoj djeci zadovoljenje minimuma osnovnih potreba.

Nasilje nad Zenama u BiH je istovremeno uzrok i posljedica Zenskog siromastva i socijalne
isklju¢enosti. Ovo istrazivanje je pokazalo da su nezaposlenost i siromastvo Cesti razlozi
zbog kojih zene oklijevaju da napuste nasilno partnerstvo. lako ¢e za sebe reci da nisu radile,
zapravo zene uklju¢ene u ovo istrazivanje su godinama prisiljavane da rade posao u kuci, na
zemlji, da se brinu o porodici, ukratko da rade poslove koji se ne priznaju niti vrednuju, koji su
,nevidljivi”.Zbog duge odsutnosti sa trzidta rada one vise nemaju jednake 3anse da nadu posao
jer im nedostaju obrazovanje, vjestine i radno iskustvo. Za sve Zene sa kojima smo razgovarali
zaposlenje je najvaznija potreba koju imaju.

Odsustvom drustveno organizovane brige o djeciZrtvama nasilja, nasilje u porodici reprodukuje
i marginalne grupe u zajednicii obespravljuje djecu ¢esto u dobi odmah poslije rodenja. Djeca
Zrtve nasilja u porodici i partnerskim odnosima usljed pretrpljenih trauma, imaju smanjene
$anse za normalan razvoj i u riziku su da usvoje drustveno neprihvatljive modele ponasanja
koji ¢e umanijiti njihovu socijalnu perspektivu i socijalnu inkluziju.

IstraZivanje provedeno u pripremi ove studije pokazalo je da, i pored Ustavom BiH i ustavima
entiteta proklamovanih vrijednosti ravnopravnosti polova i ,zastite majke i djeteta”, u praksi
djeca Zrtve nasilja u porodici trpe posljedice drustvene marginalizacije njihovih majki.
U slicnom polozaju su i majke djece sa posebnim potrebama koje primaju simboli¢nu ili
nikakvu nov¢anu pomo¢ na ime socijalne zastite. U nedostatku adekvatnog skolskog sistema
i institucija podrske u vaspitanju ove djece, one podnose sav teret staranja o djeci kojoj ¢esto
ne mogu da obezbijede potrebne uslove za uéenje i razvoj.

Zene koje su zaposlene suo¢avaju se sa istim tesko¢ama kao i one koje ne rade; imaju mala ili
nedovoljna primanja za pokrivanje troskova brige o djeci, a kao zaposlene nemaju pravo na
socijalna davanja. Majke bolesne i djece sa posebnim potrebama najce$ce ne rade jer nemaju
pomo¢ u njegi djece, a zdravstvena zastita i socijalna davanja su nedovoljni za njihove potrebe
ili ih uopSte ne uspijevaju ostvariti.

Iskustva ispitanica u rjeSavanju klju¢nih egzistencijalnih pitanja po napustanju nasilne
zajednice ukazujuinaalarmantno diskriminatorno ponasanje institucija u primjeni porodi¢nih
i socijalnih zakona. Veoma ¢esto Zena Zrtva nasilja i njena djeca bi¢e obespravljeni u podjeli
porodi¢ne i bra¢ne imovine i utvrdivanja obaveza izdrzavanja i dovedeni u opasan rizik
siromastva i marginalizacije. Dodatan problem predstavljaju neefikasni i spori mehanizmi
naplate porodi¢nih izdrzavanja.

U Studiji je definisan niz preporuka u svakoj od ciljanih oblasti koje bi trebalo da budu



integrisane u zakone i politike na svim nivoima odlucivanja, od lokalne samouprave do nivoa
drzavne vlasti. Takode, nuzno je i redefinisanje ili donosenje novih zakona i politika kojim bi
se poboljsao polozaj i sprijecilo dalje siromastvo Zena Zrtava rodnozasnovanog nasilja koje su
izloZzene marginalizaciji i po drugim osnovama socijalne isklju¢enosti.

Zaustavljanje svih formi rodno zasnovanog nasilja, ukljucujudi stetne obicaje i tradicionalne
prakse, dio su integralnog odgovora na potrebe Zena koje su izlozene nasilju. U cilju smanjenja
rizika od siromastva Zena i njihove djece od posebne vaznosti za odluku zene da napusti
nasilni odnos, pored zaposljavanja i brige o djeci, prepoznaju se razli¢ite forme podrske
u obezbjedivanju stanovanja, od privremenog smjeStaja u sigurnom okruZenju (Zenska
sklonista, sigurne kuce za Zene), preko stanovanja u prelaznom periodu, do nalaZenja novog
doma i finansijske pomoci/olaksica za troskove stanovanja, do regulisanja boravisnog statusa
za zene koje ga nemaju. Besplatna pravna pomo¢, od informisanja, preko pisanja podnesaka,
psiho-socijalne podrike u sudskim procesima, te do zastupanja, od klju¢ne su vaznosti za Zene
izlozene nasilju, i trebalo bi da su im dostupne.

Akoje postignutodredeniprogres uzastitizrtavarodnozasnovanog nasiljauBosniiHercegovini,
kako u usvajanju zakonskog okvira za zastitu tako i u izgradnji odredenih mehanizama
zastite, neophodan je dalji angaZzman vladinog i civilnog sektora u cilju poboljsanja primjene
postojecih zakonskih propisa, usaglasavnje postojecih propisa sa standardima zastite Zrtava
rodno zasnovanog nasilja, pripremanju i provodenju programa koji ¢e poboljsati polozaj
Zrtava rodno zasnovanog nasilja pogotovo u oblastima zaposljavanja, brige o djeci, stanovanja
i pristupa pravdi kako bi se dostigao adekvatan nivo socijalnog i ekonomskog osnazivanja
Zrtava rodno zasnovanog nasilja. Saradnice/saradnici Udruzenih Zena u prikupljanju i obradi
podataka, pravnim analizama i pripremi preporuka bile su:

i

« nevladine organizacije: Organizacija Zzena ,Lara”, Bijeljina, ,Mirjam", Mostar i ,Prava za sve”,
Sarajevo, koje su ucestvovale u sprovodenje fokus-grupnih diskusija i intervjua;

- Radmila Zigi¢, Mirjana Vlaho, Mirjana Brajkovi¢, Franjo Brkan, Fedra IdZakovic¢ i Arijana
Catovi¢ obavili su analize lokalnih dokumenata i pripremu prijedloga za unapredenje
mjera socijalne politike prema Zenama koje su izlozene nasilju’;

« Nina Karadinovi¢, konsultantica, koja je pripremila analizu zakonodavnog i strateskog
okvira Bosne i Hercegovine sa aspekta prava Zzena?

+  Mr Mirna Dabi¢, trenerica i konsultantica u oblasti roda, omladinskog rada i razvoja
zajednica, koja je pomogla u koncipiranju instrumenata za prikupljanje terenskih podataka
i izradile finalni izvestaj’;

+ Mr Sonja Robnik i Marusa Gortnar, ekspertkinje iz Slovenije koje su pripremile analizu
politika Evropske unije, Finske, Spanije i Slovenije u ostvarivanju ravnopravnosti zena i
podrske zrtvama nasilja“.

+ Rezultati analiza su predstavljani i diskutovano je u okviru tematskih radnih sastanaka
na kojim su prisustvovali/e predstavnice/i zakonodavnih i izvr$nih vlasti, gender centara,
nevladinih organizacija i politi¢kih partija, koje/i su prijedlozima i idejama dale/i znacajan
doprinos prakti¢noj primjeni prikupljenih podataka i analiza.

Kljucne rijeci:
nasilje prema Zenama, socijalna kohezija, zaposljavanje, stanovanje, briga o djeci, dostupna
pravda;

1 Dokumenta su dostupna na: <http://socijalna-kohezija.womenngo.org.rs/>.
Izvjestaj je dostupan na: <http://socijalna-kohezija.womenngo.org.rs/>.
Izvjestaj je dostupan na: <http://socijalna-kohezija.womenngo.org.rs/>.
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I SUMMARY

»l asked, but they say, first you find a job, than you found housing, and manage on your
own. Simply, this state does not exist. They do not care that | have had a problem with a
husband that wanted to kill me one night. | have no one to turn to.«

The study was developed as a part of the project ,Toward Social Cohesion - Influencing Social
Inclusion Policy for Multiple Vulnerable Groups of Women Affected by Violence” implemented
during 2011 and 2012 by the Autonomous Women'’s Center in cooperation with the partner
organizations Center for Women Victims of War (Croatia), United Women Banja Luka (Bosnia and
Herzegovina) and Society SOS Telephone (Slovenia). The project was financially supported by
the European Union, as a part of the Regional Program IPA 2009 - Civil Society Facility.

Studies on this topic, prepared by the Autonomous Women’s Center Belgrade and Center for
Women Victims of War Zagreb, are available at the web page developed as a part of the project,
following link: <http://socijalna-kohezija.womenngo.org.rs>. The studies focus on overview of
the situation, legislative and strategic solutions, and recommendations for Serbia and Croatia.

Long-term objective of this project is directed at increasing participation and influence of
women in Western Balkan countries on policy making processes in the area of social inclusion,
and increasing of their participation in processes of accession to the European Union. In
relation to the project target group, women with experiences of violence in context of a family,
and women from multiple marginalized social groups, we analyzed possibilities of exercising
the rights in four (4) specific areas, as follows: employment (pre-qualification and education
of adults, labor and incomes); child care (parenting support, child support/alimony, benefits
related to enrolment of children in day care, etc.); social housing and access to justice (extended
service of the free legal assistance — secondary legal assistance).

Baseline definitions of gender-based violence including violence in a family, as well as
rights of the target group in focus of the Study are fundamental human rights of women on
protection from discrimination, established with the Convention on Elimination of All Forms of
Discrimination Against Women (CEDAW). The second reference framework for this area is the
Convention on Prevention and Combating Violence Against Women and Domestic Violence
of the Council of Europe, adopted in 2011, as the most comprehensive document on rights of
women that are exposed to, or are survivors of gender based violence.

Key findings of the Study are result of combining two methods of research; collecting primary
data through focus group discussions, and in depth interviews within target group, as well
as the analysis of the laws and strategic documents in Bosnia and Herzegovina that are
determining position of the target group within four areas in focus. As one of the objectives
of the Study was to look at the situation of social inclusion of multiple marginalized groups
of women victims of violence in relation to their needs and reached level of rights in the
counties of the European Union, the analysis also included the most important documents of
the European Union in this area, and legislative framework for social inclusion of the victims of
gender based violence in several European countries.

Participants in the field research were ninety nine (99) women that suffer or survived violence,
among which majority of women were also exposed to marginalization on other basis - they
are Romani national minority, women with invalidity, mothers of children with special needs,
refugees, displaced persons, and older women. They are various age and education (without
formal education, incomplete elementary school education, secondary school education, and
university level education) with various experiences of violence and exiting from violent family
or partner community.

Theresearch territorially included different areas in Bosniaand Herzegovina; focus group discussions
and interviews were conducted in Sarajevo, Zenica, Mostar, and Bijeljina, therefore including
women from three cantons (administrative units) of Federation of Bosnia and Herzegovina, and
area of Semberija in Republika Srpska, the second entity in Bosnia and Herzegovina.



Discussions were thematically focused on access to the rights for victims of gender-based
violence in the area of labor and employment, childcare, social housing, and access to justice.
The research was also participative, as it enabled to women that are direct project beneficiaries
not only to recognize their needs, but also to develop recommendations and suggestions for
concrete measures of support by the local authorities and state.

Analysis of the laws and strategic documents included seventy-three (73) documents from the state,
entity, and (in a few cases) cantonal authorities. With objective of identifying formal conditions for
social inclusion of women victims of violence as multiple marginalized categories in context of
violence, we conducted analysis of the laws and strategic documents of Bosnia and Herzegovina,
Federation of BiH, and Republika Srpska, in the area of family relations, social protection housing,
child protection, health protection, education, employment, prevention of violence, prohibition of
discrimination, and access to justice for victims of violence and discrimination.

As the special areas in which women of Bosnia and Herzegovina that are victims of gender-
based violence are exposed to discrimination and additional victimization, this Study
recognized areas of employment, childcare, housing, and access to justice. Consequences that
unemployment, lack of adequate housing and support related to childcare, and difficult access
to justice have on improvement (or deterioration) of position of women victims of violence are
closely interlinked, and in any case, can not be clearly delineated.

Unemploymentis directly influencing economic position of awoman, and her further exposure
to violence. However, although they have needed qualifications, victims of violence often do
not have possibility to accept offered job because they provide care for their children alone. If
they are unemployed, they do not have possibility to cover costs of rented or any other type
of housing, neither can they provide for minimum needs for their children and themselves.

Violence against women in Bosnia and Herzegovina s in the same time cause and consequence
of female poverty and social exclusion. This research showed that unemployment and poverty
are frequently reasons for hesitation of women to leave violent partnership. Although they
would say they were unemployed, in fact, women that participated in this research were forced
for years to work in a household, on land, to care for family, shortly, to work on jobs that are
not valued, that are “invisible.” Due to long absence from a job market, they do not have equal
chances to find a job, as they lack education, skills, and working experience. All women that
participated in the research recognized employment as the most important need they have.

Domestic violence is reproducing marginal groups in a community, and depriving rights from
children often immediately after birth. Due to suffered trauma, children victims of violence in a
family and partner relations have reduced chances for normal development, and are under risk
to adopt socially unacceptable models of behavior that would reduce their social perspective
and social inclusion.

The research conducted as a part of preparation of this Study indicate that, despite values
of gender equality and “protection of a mother and a child” that are proclaimed by the
Constitution of Bosnia and Herzegovina and constitutions of BiH entities, children victims of
violence in a family are in the practice suffering from consequences of marginalization of their
mothers. Mothers of children with special needs are in similar position, as they are receiving
symbolic or no financial assistance as a part of social protection. Due to lack of adequate
educational system and institutions for support in education of this category of children,
women in this situation are bearing whole burden of care for children, and they often cannot
secure necessary conditions for learning and development.

Employed women are facing the same difficulties as unemployed women; they have small
or insufficient income to cover all costs of childcare and as employed persons, they do not
have rights on social assistance. Mothers of sick children and children with special needs are
mostly not working as they do not have assistance in care for children, and health and social
protection are insufficient for their needs, or they do not succeed to acquire these benefits.

Experiences of women that participated in the research in solving the key existential issues upon
leaving violent community are pointing at alarming discriminatory practices of the institutions in



implementation of family and social laws. Common practice is that a woman victim of violence and
her children are deprived their rights in partition of family and marital property, and determining
child supportobligations,and therefore, broughtinto dangerousrisk of poverty and marginalization.
Additional problem is related to inefficient and slow mechanisms of paying family support.

The Study defined several recommendations in each of the targeted areas that should be
integrated in laws and policies at all levels of decision-making — from local self-governance to
state governance. Additionally, it is necessary to re-define or adopt new laws and policies that
would improve position of women victims of gender based violence, and prevent their further
poverty, since they are also exposed to marginalization on other basis of social exclusion.

Ending of the all forms of gender-based violence, including harmful customs and traditional
practices is part of integral response on needs of women exposed to violence. With objective
of reducing risks of poverty of women and their children, it is of special importance for decision
of awoman to leave violent relationship is to have conditions to do so — employment and child
care, different forms of housing (temporary housing in the safe environment, such are women'’s
shelters, safe houses for women, as well as housing during transitional period, and finding
new home and financial assistance/benefits for covering housing costs), regulating residence
status for women that do not have the place of residence. Free legal assistance, information,
writing petitions, psychosocial support during judicial proceedings, and legal representation,
are of key importance for women exposed to violence, and should be available to them.

Although certain progress has been made in protection of victims of gender based violence
in Bosnia and Herzegovina, both through adoption of the legislative framework for protection
and building of certain protection mechanismes, it is necessary to have further involvement of
governmental institutions, and civil society organizations with objective of improving existing
legislation, harmonization of existing regulations with standards of protecting victims of gender
based violence, preparing and implementation of programs that would improve position of
victims of gender based violence, especially in the areas of employment, childcare, housing,
and access to justice, in order to reach adequate level of social and economic empowerment
of victims of gender based violence. Women and men associates to the NGO “United Women”
Banja Luka that were involved in collecting and processing data, legal analysis, and preparing
recommendations were, as follows:

«  Non-governmental organizations: Women’s Association ,Lara” Bijeljina, ,Mirjam” Mostar and
+Rights for All” Sarajevo, which participated in implementation of focus group discussions
and interviews;

- Radmila Zigi¢, Mirjana Vlaho, Mirjana Brajkovi¢, Franjo Brkan, Fedra IdZakovi¢ and Arijana
Catovi¢ that conducted analysis of local documents and prepared proposals for improving
measures of social policy toward women that are exposed to violence’;

« NinaKaradinovi¢, a consultant that prepared analysis of legislative and strategic framework
of Bosnia and Herzegovina from the aspect of women’s rights¢;

«  Mirna Dabi¢, M.A. a trainer, and a consultant in the area of gender, youth work and
community development that assisted in developing conception of instruments for
collecting field data, and prepared the final report’;

+ Sonja Robnik MA and Marusa Gortnar, female experts from Slovenia, which prepared
analysis of the policies of European Union, Finland, Spain, and Slovenia, in achieving
equality of women and support for victims of violence®.

+  Results of the analysis were presented and discussed on thematic working meetings, with
participation of women and men representatives of legislative and executive governance,
gender centers, nongovernmental organizations, and political parties that contributed to
practical implementation of collected data and analysis through their suggestions and ideas.

Key words:

violence against women, social cohesion, employment, housing childcare, access to justice.

Documents are available at: <http://socijalna-kohezija.womenngo.org.rs/>.
The report available at: <http://socijalna-kohezija.womenngo.org.rs/>.
The report available at: <http://socijalna-kohezija.womenngo.org.rs/>.
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11l NASILJE NAD ZENAMA

Prava Zena, kao posebna oblast zastite ljudskih prava, razmatrana su kroz koncept zabrane
diskriminacije Zena na politickom, drustvenom, ekonomskom, kulturnom i gradanskom polju,
$to je 1979. godine rezultiralo donoSenjem Konvencije Ujedinjenih nacija o eliminaciji svih oblika
diskriminacije Zena®. Tekst Konvencije ne sadrzi odredbe koje se direktno odnose na pitanja
nasilja prema Zenama i nasilja u porodici, uz izuzetak trgovine Zenama. Medutim, Komitet je
1992. godine usvojio Opstu preporuku broj 19 pod nazivom Nasilje nad Zenama'.

Generalna Skupstina UN 1993. godine usvojila je Deklaraciju o eliminaciji nasilja prema Zenama,
u kojoj je data univerzalno prihvaéena definicija nasilja prema Zenama koja oznacava svaki
akt polno/rodno zasnovanog nasilja koji rezultira ili bi mogao rezultirati u fizickoj, seksualnoj ili
psiholoskoj povredi ili patnji Zena, ukljucujudii prijetnje takvim djelima, prisiljavanje ili oduzimanje
slobode, bez obzira dogada li se to u javnomili u privatnom zivotu''. U Deklaraciji je naglaseno da
ljudska prava Zena predstavljaju neodvojiv dio univerzalnih ljudskih prava i da nasilje prema
Zzenama predstavlja prepreku ka postizanju rodne ravnopravnosti.

Na Cetvrtoj svjetskoj konferenciji o Zenama, odrzanoj u Pekingu 1995. godine, vlade drzava
¢lanica UN su usvojile Pekinsku deklaraciju i Platformu za akciju, u kojoj su zakljucile da je nasilje
prema Zenama manifestacija istorijski nejednakih odnosa drustvene mod¢i izmedu muskaraca
i Zena, koji su doveli do dominacije i diskriminacije Zena od strane muskaraca i do sprecavanja
potpunog napretka Zena (paragraf 118). Radi otklanjanja ove strukturne nejednakosti, Vlade
su usvojile ¢itav niz akcija koje treba preduzeti, koje u oblasti nasilja prema Zenama kao
prioritetno pitanje preporucuju da se usvaja, primjenjuje i periodi¢no revidira i analizira
zakonodavstvo, da bi se obezbijedila njegova efikasnost, da se aktivno radi na implementaciji
medunarodnih standarda i promovise aktivna i rodna politika usmjeravanja rodne perspektive
u svim politikama i programima vezanim za nasilje prema Zenama (paragraf 124).™

Savjet Evrope, kao regionalna organizacija koja okuplja 47 ¢lanica, poceo je da se bavi pitanjem
nasilja nad Zzenama 1985. godine kada je Komitet ministara usvojio Preporuku Rec (85)4 o
nasilju u porodici'®. Od tada do danas ovo tijelo je usvojilo veliki broj preporuka, rezolucija i
deklaracija, a jedna od najpoznatijih, koja definise devet razli¢itih oblika nasilja nad zenama, je
Rec(2002)5 Komiteta Ministarazemljama ¢lanicama za zastitu Zena od nasilja sa Memorandumom
sa objasnjenjima i Smjernicama za pracenje uvodenja Preporuke'.

Kao rezultat napora tijela Savjeta Evrope, Komitet ministara Savjeta Evrope usvojio je 7. aprila
2011. godine Konvenciju o suzbijanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici'.
Ova Konvencija predstavlja prvi pravnoobavezuju¢i medunarodni dokument u Evropi koji
se bavi pitanjem prevencije nasilja nad Zenama, zastitom Zrtava i kaznjavanjem ucinilaca, i
trenutno se smatra najnaprednijim medunarodnim instrumentom zastite ljudskih prava u
ovoj oblasti. Konvencija daje jednu sveobuhvatnu definiciju nasilja nad Zenama i po prvi put
u medunarodnim dokumentima ekonomsko nasilje biva prepoznato kao oblik nasilja. Definicija
nasilja u porodici navodi Sirok krug lica koja se mogu smatrati ¢lanovima porodice, uvazavajudi
¢injenicu da je kod nasilja u porodici bitan emotivni odnos koji postoji ili je postojao izmedu

9 Pravni osnov za njenu primjenu je Ustav BiH, ¢l. II, tacka 7, Anex | - Dodatni sporazumi koji ¢e se primjenjivati u
Bosni i Hercegovini, vidjeti na <http://www.ccbh.ba/public/down/USTAV_BOSNE_|_HERCEGOVINE_bos.pdf>.

10 Tekst preporuka dostupan na: <http://www.gendernet.rs/files/dokumenta/cedaw_opste_prep_1-24.pdf>

11 Cl. 1 Deklaracije o eliminaciji nasilja prema Zenama, vidjeti na <http://www.womenngo.org.rs/publikacije-dp/
medjunarodni%20dokumenti.pdf>, str. 39.

12 Vidjeti na <http://www.womenngo.org.rs/publikacije-dp/medjunarodni%20dokumenti.pdf>, str. 52—54.

13 https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServlet?command=com.instranet.CmdBlobGet&Instranetimage=6049
90&SecMode=1&Docld=686100&Usage=2>.

14 <http://www.womenngo.org.rs/images/prevod2002-web.pdf>j

15 Prevod teksta konvencije dostupan na sajtu <http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/convention-violence/
texts/Convention%20210%20Serbian.pdf>.



ucinioca i Zrtve, a ne ¢injenica da li Zive ili ne u istom domacinstvu. Clan 3. definicije navodi da:
nasilje nad Zenama oznacava krsenje ljudskih prava i oblik diskriminacije Zena i predstavlja
svaki oblik rodno zasnovanog nasilja koje rezultira ili bi moglo rezultirati u fizi¢koj, seksualnoj,
psihickoj ili ekonomskoj stetiili patnji Zena, ukljucujudii prijetnje tim djelima, prisiluili svojevoljno
uskracivanje slobode, bilo da se to dogada u javnoj ili privatnoj sferi Zivota; nasilje u porodici
oznacava svaki ¢in fizickog, seksualnog, psiholoskog ili ekonomskog nasilja koje se desava u

na to da li ucinilac nasilja dijeli ili je dijelio ili nikada nije dijelio isto mjesto stanovanja kao i zrtva.

Konvencija pociva na principima jednakosti i nediskriminacije, i na principu odgovornosti
drzave ukljucujuci i princip duzne paznje (engl. due diligence). Princip duzne paznje oznacava
da ¢e se drzave smatrati odgovornim da preduzimaju radnje kojima se sprecCavaju krienja
ljudskih prava, i duzne su, da ukoliko do takvog krsenja dode, istraze, gone i kazne one koji su
krsili ljudska prava drugih'.

Konvencija u V Poglavlju (¢l. 32—40) definiSe razli¢ite pojavne forme nasilja prema Zenama,
izmedu ostalog: prinudne brakove, psihicko nasilje, proganjanje, fizicko nasilje, seksualno
nasilje, ukljucujudisilovanje, genitalno sakacenje Zena, prinudni abortus i prinudnu sterilizaciju,
seksualno uznemiravanje.

Nasilje nad Zzenama u porodici i u partnerskim relacijama ima brojne manifestacije, a najcesce
klasifikacije specificnih oblika ukljucuju fizicko, seksualno, psihicko i ekonomsko nasilje, uz
¢injenicu da je u realnim situacijama ono isprepleteno i da se vremenom mijenja'e,

Fizicko nasilje podrazumijeva brojne i veoma razlicite manifestacije primjene ili prijetnje
silom'. Tezina nastalih povreda varira, od minimalnih i lakih do ozbiljnih, teskih povreda i
funkcionalnih ostecenja, ¢ak i smrtnih ishoda.

Seksualno nasilje podrazumijeva Sirok spektar radnji koje predstavljaju svako nezeljeno
ponasanje seksualne prirode®. Javno mnijenje, pa i stru¢na javnost, imaju bitno razli¢ite
reakcije kada je u pitanju silovanje i seksualno zlostavljanje bra¢nog ili vanbra¢nog partnera
i zlostavljanje nepoznatog lica. Sto je kontekst privatniji i $to je veca bliskost odnosa izmedu
osoba, manja je vjerovatnoca da ¢e seksualni napad biti prepoznat i sankcionisan.

Psihiciko nasilje’’ najceSc¢e se tretira kao pratilac i indikator drugih oblika nasilja, a u
nasilnickom ponasanju nekada je teSko razdvojiti nezavisne oblike. Samostalno prisutno, ili u
kombinaciji sa drugim oblicima nasilja, psihi¢ko nasilje igra klju¢nu ulogu u‘slamanju otpora’i
u obezbjedivanju‘dobrovoljne Zrtve'

16 Detaljnije o medunarodnim standardima o zastiti Zena od nasilja vidjeti u: Macanovi¢, V. (2012). Medunarodni
standardi za zastitu Zene od svih oblika nasilja i od nasilja u porodici. U: Novi pristupi re3avanju problema nasilja
u porodici u pravosudnoj praksi sudova za prekrsaje, Autonomni Zenski centar, Beograd; Ignjatovi¢, T. (ur.) (2005).
Nasilje nad Zenama - prepreka razvoju: Medunarodni dokumenti, Autonomni Zenski centar, Beograd.

17 Detaljnije o Konvenciji vidjeti u: Gasmi, G. (2012): Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici — Komentar, Projekat Borba protiv seksualnog i rodno zasnovanog nasilja, Uprava za
rodnu ravnopravnost, Ministartsvo rada i socijalne politike.

18 Ignajtovi¢, T. (2011): Nasilje prema Zenama u intimnom partnerskom odnosu: model koordiniranog odgovora
zajednice, Rekonstrukcija zenski fond, Beograd, str. 42—44.

19 Ono obuhvata, ali ne iskljucuje i druge oblike: odgurivanje, povlacenje za kosu, $amaranje, udaranje, ugrize,
davljenje, paljenje, polijevanje vrelom vodom, ubode, premladivanje, fizicko mucenje, upotrebu oruzja ili oruda sa
namjerom da se Zrva povrijedi, ali i ubistvo.

20 Svaka seksualna aktivnost bez pristanka, sto ukljucuje nepozeljne seksualne komentare i prijedloge, prisilu na
ucesce ili gledanje pornografije, nezeljeno dodirivanje, bolni i ponizavajuci seksualni ¢in, prisilni seks, silovanje,
incest.

21 Psihicko (mentalno, emotivno) nasilje podrazumijeva, ali ne isklju¢uje i druge oblike: omalovazavanje,
vrijedanje, ignorisanje, koris¢enje privilegija, psovke, ismijavanje, podrugivanje, prigovaranje, prijetnje i prinude
(sa upotrebom ili bez upotrebe oruda i oruzja kojima se mogu izazvati tjelesne povrede), zastradivanje, kontrolu,
izolaciju, prezir, maltretiranje, okrivljavanje, manipulacije djecom, verbalni napad. Poseban oblik psihi¢ckog nasilja
predstavlja»duhovno nasilje« usmjereno na nacionalna, religijska i kulturna svojstva Zrtve (nametanje ili unistavanje
kulturnihiili religijskih uvjerenja/vjerovanja putem ismijavanja, kaznjavanja, omalovazavanjaili prisiljavanja da se ne
praktikuje vlastiti sistem vrijednosti i/ili da se usvoji sistem vrijednosti koji pripada nasilniku).



Ekonomsko nasilje se prepoznaje kao kontekst, odnosno faktor nasilja??, kao posljedica
izloZzenosti drugim oblicima nasilja i kao nezavisni oblik nasilja prema zenama u porodici,
odnosno nacin na koji nasilnik postiZze kontrolu i dominaciju nad partnerkom?, Istovremeno,
zelja Zene za ekonomskom nezavisnos¢u predstavlja faktor rizika za pojavu nasilja, a njegova
ocigledna posljedica je onesposobljavanje Zzene za samostalnu egzistenciju, $to se percipira i
kao najces¢i razlog ostanka u zajednici sa nasilnikom.

lll 1. Rasprostranjenost nasilja u partnerskom odnosu i u porodici

.....

Ujedinjenih nacija, na osnovu istrazivanja o obimu i prevalenciji oblika intimnog partnerskog
nasilja u 71 zemlji svijeta, ono je registrovano kod 13-61% Zena, naj¢es¢e izmedu 23 i 49%.
Kada nasilje prema zenama dovede do smrtnog ishoda, uinioci nasilja u 40-70% slucajeva su
njihovi intimni partneri. Psihicko i emotivno nasilje priviacilo je manje istrazivacke paznje, ali
Studija Svjetske zdravstvene organizacije navodi prevalenciju 20-75%2.

Pregledni podaci za Evropu naglasavaju znacaj varijacija u metodologiji, ali upucuju na to da
je najmanje izmedu 20 i 25% Zena tokom Zivota bar jednom iskusilo fizicko nasilje od strane
partnera, a njih vise od 10% seksualno nasilje koje je ukljucivalo upotrebu sile. O psihickom
nasilju, kao posebnoj kategoriji, govori se u nekoliko studija, a stope se kre¢u od 19 do 42%?.
Ako bi se uzele u obzir sve forme nasilja (ukljucujudi i proganjanje), vise od 45% Zena u Evropi
imalo je u svom Zivotu iskustvo nasilja?.

Prema podacima Ministarstva unutrasnjih poslova Republike Srpske o stanju bezbjednosti za
2011. godinu, navodi se da je evidentirano ukupno 219 krivi¢nih djela i u¢inioca krivi¢nog djela
nasilje u porodici ili porodi¢noj zajednici, te podnesen 214 izvjestaj o pocinjenim krivi¢nim
djelima protiv 221 ucinioca, $to je za 14,5% manje u odnosu na 2010. godinu. Medutim, u
istom periodu prijavljeno je 1.047 prekrsaja nasilja u porodici, podnesen 681 zahtjev za
vodenje prekrsajnih postupaka protiv 928 lica. Podaci Federalne uprave policije govore o 875
registrovanih krivi¢nih djela nasilja u porodici, $to je za 9,9% vise nego u 2010. godini, te 873
prijavljena lica, od kojih 364 povratnika u vrsenju krivi¢nih djela, a osam maloljetnika?. Osim
podataka policije, ne postoji sistematizovani podaci ostalih subjekata zastite Zrtava nasilja u
porodici, $to je uocio i Komitet Ujedinjenih nacija o eliminaciji svih oblika diskriminacije zena u
svojim zaklju¢nim komentarima na posljednji razmatrani izvjeStaj Bosne i Hercegovine:

Komitet izrazava zabrinutost zbog odsustva statistickih podataka o djelima porodi¢nog
nasilja nad Zenama, kao i zbog Cinjenica da takva djela i dalje ostaju neprijavljenaida se i
dalje smatraju privatnom stvari. [...] Komitet, takode, podstice Zemlju ¢lanicu da prikuplja
podatke o slu¢ajevima porodicnog nasilja nad Zenama i da, na temelju takvih podataka,
nastavi sa izradom odrZivih strategija za borbu protiv ovakvih krsenja ljudskih prava®.

22 Siromastvo, bijeda i socijalna isklju¢enost navode se kao cesti faktori nasilja, potvrdeni u br.nim istrazivanjima,
ali se ne mogu smatrati njegovim uzrocima. Nasilje se tumaci kao ocekivani bihejvioralni odgovor ljudi koji su
izloZeni razlicitim vrstama socijalne i ekonomske deprivacije.

23 UkljuCuje nejednaku dostupnost zajednickim sredstvima, uskracivanje/kontrolisanje pristupa novcu,
sprecavanje zaposljavanja ili obrazovanja i stru¢nog napredovanja, uskracivanje prava na vlasnistvo, prisiljavanje
da se odrekne vlasnistva ili da trazi vlasnistvo kojeg se odrekla/namjeravala da se odrekne, prodaju stvari bez
saglasnosti vlasnika/ce, prodaju pod prinudom i dr..

24 Ending violence against women — From words to action, (2006).Study of the Secretary-General, United Nations.

25 Hagemann-White, C., (2006). Combating violence against women - Stocktaking study on the measures
and actions taken in Council of Europe member States, Council of Europe, Directorate General of Human Right;
Martinez, M, and M. Schréttle, et. al., (2006). State of European research on the prevalence of interpersonal violence
and its impact on health and human rights, CAHRV Report (Project No. 506348.).

26 Martinez, M, and M. Schrottle, et al., (2006).

27 Hagemann-White, C.,, (2006).

28 Federalna uprava policije, (2012). Stanje kriminaliteta za 2011: <http://www.fup.gov.ba/wp-content/
uploads/2012/02/STANJE-KRIMINALITETA-NA-PODRUCJU-FBiH-U-2011.pdf>.

29 Komitet za eliminaciju svih oblika diskriminacije Zzena, (2006). Zaklju¢ni komentari Bosna i Hercegovina,
CEDAW/C/BIH/CO/3,<http://www.ombudsmen.gov.ba/materijali/preporuke/preporuke%20Un%20



NaZalost, preporuke CEDAW Komiteta nisu uticale da se ovaj problem rijesi u periodu do
podno3enja narednog izvjestaja Cije se razmatranje ocekuje. Iz liste priloga uz izvjestaj, u dijelu
koji se odnosi na nasilje u porodici, vidi se da podatke i dalje nije bilo mogucée prikupiti*®. Ovo
upucuje na zaklju¢ak da svi pozitivni napori u smislu usvajanja zakona kojim se nasilje zabranjuje
i sankcionise, nisu doveli do znacajnije promjene poloZaja Zena koje trpe nasilje u porodici.

lll 2. Nasilje nad Zzenama, siromastvo i socijalna isklju¢enost

znanje o posljedicama partnerskog nasilja nad Zenama dolazi iz razli¢itih izvora i potvrduje da
dugotrajnost i ozbiljnost nasilja moze da ostavi velike posljedice po zdravlje, psihicko, socijalno
i ekonomsko funkcionisanje Zene i drugih ¢lanova porodice, koji su nasilju direktno i indirektno
izloZeni. Posljednjih godina razvija se slozena metodologija za mjerenje troskova nasilja u
porodici, uticaja koji nadilaze individualnu sferu i ostavljaju posljedice na drustveni, politicki i
ekonomski Zivot zajednice. Ukazuje se na Cetiri tipa troskova: (a) direkni troskovi koji ukljucuju
cijenu usluga zaustavljanja nasilja, tretmana Zrtve i nasilnika i prevencije budu¢ih dogadaja, (b)
nenovcani troskovi koji obuhvataju teSko mjerljive indikatore trpljenja, boli i ljudske patnje, (c)
visestruke ekonomske efekte kao $to su izostajanje sa posla, bolovanje, niska produktivnost,
teSkoce u pronalazenju i zadrzavanju posla, ¢eS¢e gubljenje posla, izostanak napredovanja i
usavrsavanja i sli¢no i (d) visestruke socijalne efekte koji ukljucuju kvalitet Zivota®'.

Zbog razlika u metodologiji izbora indikatora i razli¢itih nacina procjene troskova ne moze se
dobiti jednostavan i medu drzavama lako uporediv podatak, ali su procjene da evropske drzave
godisnje za nasilje u porodici izdvajaju izmedu 9,2 i 555 evra po glavi stanovnika®*. U Bosni i
Hercegovini do sada nije uradena procjena troskova nasilja prema Zenama, $to ukazuje na
potrebu za ozbiljnim poboljsanjem u prikupljanju i obradi statisti¢ckih podataka u ovoj oblasti.

Zene Zrtve nasilja su daleko ¢esce korisnice socijalne i materijalne pomodi i u znatno su veéem
riziku od siromastva i socijalne iskljuéenosti. Nasilje u porodici je CeSce zabiljezeno (63%)
u socijalnim kategorijama ,neadekvatna primanja” (36%) i ,jedini roditelj ili razdvojeni par”
(27%), te se zakljuCuje da dvije razliCite grupe zena &esce iskuse nasilje: udate zene u cijm
brakovima primanja nisu visoka i Zene koje Zive u braku da bi dobijale socijalnu pomo¢, jer
su nezaposlene®. Siroki uzroci siromastva mogu da uti¢u jedan na drugi i da vrie pritisak na
svakodnevni zivot Zene, limitirajuci njen pristup resursima i moguénostima. Nasilje, u interakciji
sa drugim faktorima, uslovljava marginalizaciju i isklju¢enje Zena u razli¢itim oblastima: ucescu
na trzistu rada, primanjima, edukaciji, porodi¢noj i socijalnoj mrezi, posjedovanju vlastitog
mjesta zZivljenja, slobodnim aktivnostima®*'. Za mnoge zene odluka da izadu iz nasilne veze
i da zapocnu Zivot kao samohrane majke nosi vrlo visok rizik od siromastva®. Istovremeno,
iako je nasilje u porodici zajedni¢cko mnogim zenama koje primaju socijalnu pomoc i u vezi
je sa (ne)zaposlenoscu, Zrtve rijetko primaju socijalne usluge i pomoc¢ socijalnih sluzbi u vezi
sa nasiljem. | kada izvijeste o nasilju u porodici, tek 0,5-3% zZena dobije uslugu radnika u
socijalnim sluzbama3s.

tijelima/08%20CEDAW%20Zakljucni%20komentari.pdf>str. 5.
30 Isto, str. VIII.

31 Ignjatovi¢, T, (2011), str. 69.

32 Hagemann-White, C,, (2006), p. 10.

33 Seith, C,, (2001). Security Matters - Domestic Violence and Public Social Services, Violenece Against Women,
Vol.7, No.7, July 2001, 799-820.

34 Lybecker Jensen V. and S. L. Nielsen, (2005). Wen violence happens evry day - a study of male violence against
eomen in intimate relationships, The Danish Centre for Research on Social Vulnerability and LOKK, Denmark.

35 Klein, S. (Ed.), (2009). The poverty risks of women affected by violence and their children — Report on the
socioeconomic situation in Austria, WAVE - Women against violence Europe, Vienna; Seith, C., (2001).

36 Lindhorst, T, M. Meyers, E. Casey, (2008). Screening for Domestic Violence in Public Welfare Offices, An Analysis
of Case Manager and Client Interactions, Violence Against Women,Vol. 14 No 1, January 2008, 5-28.



lll 3. Zakonodavni i normativni okvir u drzavama evropske unije
Savjet Evrope

Konvencija o suzbijanju i borbi protiv nasilja nad zenama i nasilja u porodici *’

Komitet ministara Saveta Evrope usvojio je 7. aprila 2011. godine ovu konvenciju, a do
sada ju je potpisalo 20 drzava i ratifikovala tek jedna®. Ova konvencija predstavlja prvi
pravnoobavezujuc¢i medunarodni dokument u Evropi koji se bavi pitanjem prevencije nasilja
nad Zenama, zastitom Zrtava i kaZznjavanjem ucinilaca i trenutno se smatra najnaprednijim
medunarodnim instrumentom zastite ljudskih prava u ovoj oblasti. Ona uz Preambulu
sadrzi 12 poglavlja: Poglavlje | — Ciljevi, definicije, principi jednakosti i nediskriminacije,
opste obaveze; Poglavlje Il - Integrisanje politika i prikupljanje podataka; Poglavlje lll -
Prevencija; Poglavlje IV - Zastita i podrska; Poglavlje V — Materijalno krivi¢no pravo; Poglavlje
VI - Istraga, sudski postupak, proceduralno pravo i zastitne mjere; Poglavlje VIl - Migracije i
azil; Poglavlje VIl - Medunarodna saradnja; Poglavlje IX - Mehanizam za pracenje (predvida
se formiranje ekspertske grupe za borbu protiv nasilja nad Zzenama i nasilja u porodici,
Komitet strana, u¢e$ce Parlamenta u pracenju primjene Konvencije); Poglavlje X — Odnos
prema drugim medunarodnim instrumentima; Poglavlje XI - Izmjene i dopune Konvencije;
Poglavlje XIl - Zavrsne odredbe; i Dodatak — Privilegije i imuniteti.

U ¢l. 18 — Opste obaveze, u tacki 3, navodi se da se ,strane obavezuju da mijere, koje
preduzimaju u skladu sa ovim poglavljem, budu:

« zasnovane na razumijevanju nasilja nad Zenama i nasilja u porodici iz rodne perspektive
i da su usmjerene na ljudska prava i bezbjednost zrtava;

« zasnovane na integrisanom pristupu, koji uzima u obzir odnos izmedu zZrtava, ucinicala,
djece i njihovog Sireg drustvenog okruzenija;

« usmjerene na izbjegavanje sekundarne viktimizacije;
« usmjerene na osnazivanje i ekonomsku nezavisnost Zena zrtava nasilja;

« smjeStene, tamo gde je to prikladno, u istim prostorijama razlicite sluzbe za zastitu i
podrsku Zenama;

« odgovarajuce za specificne potrebe ugrozenih osoba, ukljucujudi i djecu-zrtve, i da su
im dostupne.

U tacki 4. se navodi: Pruzanje usluga ne smije da zavisi od spremnosti Zrtve da podnese
prijavu ili svjedoci protiv bilo kog ucinioca.

U ¢l. 20 — Opste usluge podrske, navodi se da su strane obavezne da preduzmu neophodne
zakonodavne i druge mjere i obezbijede da Zrtve imaju pristup uslugama, koje omogucavaju
njihov oporavak od nasilja. Kada je to neophodno, ove mjere treba da obuhvataju sljedece
usluge: pravno i psiholosko savjetovanje, finansijsku pomo¢, stanovanje, obrazovanje,
obuku i pomoc¢ prilikom zaposljavanja.

Evropska konvencija o naknadi Stete zrtvama krivicnih djela (1983)

Konvencijom je propisano da ¢e drzava dati doprinos radi naknade Stete kada ona nije
u potpunosti raspoloziva iz drugih izvora onima koji su pretrpjeli teske tjelesne povrede ili
narusavanje zdravlja kao direktnu posljedicu djela nasilja pocinjenog s namjeromiizdrzavanim
¢lanovima porodice osobe koja je umrla od posljedica takvog krivicnog dela. Stete se u tim
slu¢ajevima nadoknaduju i kada se ucinilac ne moze krivi¢no progoniti ili kazniti.

Zavisno od slucaja, naknada Stete obuhvata bar izgubljenu zaradu, troskove lijecenja, bolnicke
troskove (pogrebne troskove), au odnosu naizdrzavane ¢lanove porodice, gubitak izdrzavanja.

37 Do kraja jula 2012. godine Bosna i Hercegovina nije ratifikovala Konvenciju.

38 Ona stupa na snagu (i za drzave Clice Savjeta Evrope koje je ne budu ratifikovale) kada je ratifikuje najmanje
10 drzava, od kojih najmanje osam drzava ¢l.ica Savjeta Evrope, prvog dana mjeseca po isteku tri mjeseca od dana
posljednje ratifikacije (¢l. 75 stav 5).



U nacionalnim zakonodavstvima moze se utvrditi gornja granica iznad koje, kao i najniza
granica ispod koje se ta Steta nec¢e nadoknadivati.

Austrija - model dobre prakse

Donosenjem Zakona o zastiti od nasilja u porodici 1997. godine promijenjene su osnovne
paradigme postupanja sluzbi, a novi odgovor drzave zamisljen je kao postupanje koje
izrazavabezuslovnoneodobravanje nasilnogakta, stojeimpliciralo prihvatanje odgovornosti
sluzbi (posebno policije i sudova) za preduzimanje odgovarajucih i srazmjernih mjera u cilju
zastite osoba koje dozivljavaju nasilje od partnera, kao i drugih osoba koje su mu izlozene.
Definisan je koncept policijske intervencije a razumijevanje fenomena nasilja uslovilo je
reakciju drzave struktuiranu u dvije faze, sa tri klju¢na elementa.

Tokom prve faze intervencija ne zavisi od Zelje Zene, a u odredenim slucajevima (zastite zivota)
ona mora da se preduzme cak i protiv njene volje. Austrijski zakon je policiji dao ovlas¢enje
da nasilniku izda nalog za iseljenje iz stana na period od 10 (odnosno 20) dana, bez obzira na
zelju Zene. Izdvajanje nasilnika iz stana pokazalo se kao efikasno sredstvo i snazna poruka:
podrska sigurnosti i bezbjednosti Zene u momentu kada je nasilje zaustavljeno i nasilna
veza prekinuta, kao i sloboda koju Zena dobija da donese odluke o0 mogucim promjenama®.
Policijska intervencija je ogranicena i predstavlja prvi korak, nakon ¢ega se kontrola nad
daljim procesom jasno i bezuslovno prepusta zeni, u okolnostima u kojima ona raspolaze
informacijama i moze da donese nezavisnu odluku, i koja zahtijeva dalju saradnju institucija.

U drugoj fazi intervencija podrazumijeva dugorocniju zastitu, gradansko-pravne privremene
zastitne mjere i podrsku za Zrtve kroz koordinaciju usluga sluzbi* . Interventni program
obuhvata: (a) proaktivni pristup (automatski prenos informacija regulisan je zakonom;
obavezno kontaktiranje zrtve); (b) procjenu opasnostiiplaniranje bezbjednosti (upotrebljava se
lista pitanja i faktora kojima se olakSavaju procjenai planiranje); (c) organizovanje konferencije
slu¢aja radi prevencije nasilja; (d) savjetovanje Zrtve (na srednji i duzi rok) i kontrolni kontakti
(ako se zene ne javljaju tri ili Sest mjeseci); (e) ku¢ne posjete i savjetovanje kod kuce (za slucaj
da Zena nema resurse za cuvanje djece, putovanje i sl.); (f) koordinisanje i umrezavanje grupa i
intervencija; (g) intervencije koje se odnose na nasilnike i (h) obuku za profesionalce.

Pracenje efekata zastite smatra se drugim klju¢nim elementom uspjeha. Identifikuju se
pokazatelji dobre prakse: broj, prostorna i viemenska dostupnost usluga zastite za Zene;
preciznost definicija i zakonske regulacije policijskog postupanja, implementacija mjera,
efikasnost primjene zastitnih mjera*'. Istrazuju se i problemi i izazovi za implementaciju:
nedostatak sredstava za finansiranje interventnih centara, zbog ¢ega nije mogucde
obezbijediti Siroku i sveobuhvatnu zastitu za sve Zrtve; nedostaci u koordinaciji i
elementima zastite Zrtve, posebno kada se radi o ,ekstremno opasnim nasilnicima“;
kriviéno-pravosudni sistem kao, karika koja nedostaje“*?, nedovoljna zastita emigrantkinja,
problem zastite djece u porodicama u kojima su majke zrtve i sl.

Analizirajudi prituzbe povodom slucaja ubistva dvije Zene, UN Komitet za eliminaciju
diskriminacije zena®, uvazavajudi postignuto, preporucio je Austriji da: (a) ojac¢a primjenu

39 Dearing, A., (2002). Austrijski zakon o zastiti od nasilja u porodici, Temida, ¢asopis o viktimizaciji, ljudskim
pravima i rodu, br. 3, god. 5, str. 15-27, Viktimolosko drustvo Srbije, Beograd.

40 U svakoj od devet saveznih pokrajina kao zakonsko rjesenje ustanovljena je interventna sluzba protiv nasilja;
Logar, R, (2003). Iseljenje nasilnika — i $ta onda? O mogu¢nostima novih oblika intervencije i nemogucénosti da se
nasilje nad Zenama sprije¢i uz mala sredstva. Spoznaje iz sedme godine Zakona o zastiti od nasilja u porodici u
Austriji; Stru¢ni skup, Berlin, novembar 2003 (prevod: Autonomni zenski centar).

41 Na primjer, od 1997. do 2004. godine policija je izdala 26.717 naredbi o iseljenju, a registrovano je tek 12%
krsenja, zbog dosljedne politike kaznjavanja prekrsioca, novcano, ¢ak i hapsenjem; Haller, 2002, prema Logar,
R., (2005). Austrijski model intervencije u slucajevima nasilja u porodici, Sastanak ekspertske grupe: Nasilje nad
Zenama: primeri dobre prakse u eliminaciji nasilja i borbi protiv nasilja nad Zzena, Odsek Ujedinjenih nacija za
unapredenje poloZaja Zena i Kancelarija Ujedinjenih nacija za borbu protiv droge i kriminala, maj 2005, Be¢.

42 Haler je otkrila da je priblizno svaka druga prijava fizicke povrede odbacena, a samo u jednom od sedam slucajeva
zabiljeZena je primjena kazne. Svaki tredi slu¢aj je odbacen jer Zrtva nije htjela da svjedoci (prema Logar, 2005).

43 Zakon o zastiti od nasilja i mjera iseljenja ne sprecavaju ,ekstremno opasne nasilnike” od daljeg ¢injenja
nasilja, zbog ¢ega su se u Austriji (2002. i 2003. godine) desila dva ubistva Zena i pored toga $to su nasilnici imali



i pracenje sprovodenja Zakona za zastitu od nasilja u porodici i relevantnih odredbi
Krivicnog zakona; (b) odlu¢no i brzo procesuira ucinioce nasilja u porodici i osigura da
se u svim akcijama obrati duzna paznja na bezbjednost zene, naglasavajudi to da prava
nasilnika ne mogu imati primat nad zenskim ljudskim pravima na zivot i na fizicki i mentalni
integritet; (c) obezbijedi poboljsanu koordinaciju izmedu policije i predstavnika pravosuda,
a takode i da obezbijedi da svi nivoi krivicno-pravnog sistema (policija, javni tuzioci, sudije)
redovno saraduju sa nevladinim organizacijama koje rade na zastiti i podrsci zenama koje
su prezivjele rodno zasnovano nasilje; (d) usavrsi programe treninga i edukacije na temu
nasilja u porodici za sudije, advokate i policiju*.

Austrijski Zakon o zastiti od nasilja dopunjavan je 1999, 2002. i 2004. godine, da bi juna 2009.
bio usvojen Drugi Zakon o zastiti od nasilja, kojim je poboljSana zastita i podrska za Zrtve. Pravo
na zastitu od nasilja garantovano je svakom licu koje boravi u Austriji, nezavisno od porijekla
i drzavljanstva. Zakon o bezbjednosti omogucio je da policijski nalog za iseljenje traje dvije
nedjelje, a da se na sudu moze produziti na Cetiri nedjelje*. Dugoro¢na zastita dobija se na
sudu, kao iseljenje i zabrana povratka u stan/kucu, koja moze trajati do Sest mjeseci* i/ili mjera
opste zastite od nasilja (zabrana pojavljivanja na odredenim mjestima i zabrana kontakta),
koja moze trajati do godinu dana i moze se produzavati ako postoje opravdani razlozi. Mjere
se mogu izdati i za psihi¢ko nasilje, a mogu ih dobiti i djeca koja su svjedocila nasilju koje je
¢injeno prema njihovim majkama (za djecu ovu mjeru mogu traziti i nadlezne sluzbe). Sudski
postupak ne traje duze od cetiri nedelje (zbog kontinuiteta zastite), moze se okoncati bez
saslusanja nasilnika, a po prvi put zrtve dobijaju pravo na psiho-socijalnu podrsku i pracenje u
gradanskim postupcima. Zakonske izmjene iz 2009. obuhvatile su i prosirenje Krivicnog zakona
i Zakona o krivicnom postupku. Zastita od nasilja je u Krivicnom zakonu (koji ne sadrzi djelo
+hasilje u porodici”) regulisana ve¢im brojem dela, da bi 2006. godine bila prosirena djelom
L,uUporno proganjanje’, a 2009. djelom ,trajno vrsenje nasilja“, za koje je zaprije¢ena strozija
kazna nego za pojedinacni slucaj nasilja. Prosirena su prava zrtve u krivicnom postupku, tako
da obuhvataju: pravo na informisanje o postupku, na uvid u sudske spise, na saslusanje sa
posebnom postedom i sa respektom (obavezno u svim slucajevima kada su djeca zZrtve),
ucestvovanje i davanje licnog doprinosa u odvijanju krivicnog postupka, naknadu Stete i
naknadu za pretrpljeni bol i strah, pratnju u postupku. Od 2009. godine zrtva moze da zahtijeva
saslusanje sa posebnom postedom, tajnost svoje adrese za nasilnika i pracenje u postupku i
u gradanskim procesima (uvijek kada su oni u relaciji sa krivicnim procesom za nasilje)*”’. Na
ovaj nacin zakonadavac je potvrdio opredijeljenost za bezuslovno neodobravanje nasilja i za
prihvatanje odgovornosti drzave i sluzbi u ispunjavanju prava zrtava nasilja.

lll 4. Analiza politika u evropskoj uniji

Sagledana su klju¢na strateska dokumenta Evropske unije u vezi sa politikom smanjenja
siromastva, socijalne inkluzije i jednakosti izmedu muskaraca i Zzena: Evropska platforma za borbu
protiv siromastva i socijalne iskljucenosti, Jacanje posvecenosti ravnopravnosti Zena i muskaraca:
Zenska povelja i Strategija o ravnopravnosti Zena i muskaraca 2010-2015, Rezolucija o situaciji
samohranih majki. U odnosu na Cetiri izabrane teme izdvojeni su primjeri nacionalnih rjesenja i/
ili inicijative Zzenskih nevladinih organizacija specijalizovanih za podrsku Zenama koje su izlozene
nasilju, koji bi mogli da ukazu na pravce promjena zakona i politika u Bosni i Hercegovini.

mjeru iseljenja i zabranu prilaska, a Zene prijavile policiji prijetnje nasilnika da e ih ubiti. Becki Interventni centar i
Asocijacija za pristup Zena pravdi su 2004. godine podnijeli predstavku Komitetu za eliminaciju diskriminacije nad
Zenama, koji je konstatovao propuste drzave u zastiti i dao preporuke za unapredenje.

44 CEDAW/C/39/D/5/2005 (6 August 2007); CEDAW/C/39/D/6/2005 (1 October 2007).

45 Policija je duzna da da pisanu informaciju i u¢iniocu nasilja i Zrtvi o pravima i obavezama, kao i da napravi
detaljni zapisnik o intervenciji. Takode, policija nadgleda izvrienje iseljenja (najmanje jedan obilazak). U slucaju
otpora izvrenju, policija moze da upotrijebi silu, a u slu¢aju krSenja ovih mjera nasilnik placa prekriajne kazne, a
moze biti i uhapsen.

46 ..uz mogucnost da se produzi ako su pokrenuti drugi postupci u relaciji sa nasiljem, npr. razvod braka ili zahtjev
za podjelu imovine, kada mjera traje do okoncanja sudskog postupka, odnosno pravosnaznosti presude.

47 Logar, R, (2009). Pravo Zrtava nasilja u porodici na zastitu i pomo¢ - Zakoni vezani za zastitu od nasilja u Austriji,
BM fiir Frauen und Offentlichen Dienst, BM fiir Inneres, BM fiir Justiz.



Nova Konvencija o suzbijanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, usvojena aprila
2011, kao prvi pravnoobavezuju¢i medunarodni dokument u Evropi, predstavlja okvir za buduce
zakonske i strateske promjene i u Bosni i Hercegovini, kao i svim zemljama ¢lanicama Savjeta
Evrope, uoblastinasiljanad Zzenama, zastite Zrtavaikaznjavanja ucinilaca.lako BosnaiHercegovina
jos uvijek nije ratifikovala Konvenciju, vjerujemo da ¢e proces pridruzivanja EU doprinijeti da se
ratifikuje i Evropska konvencija o naknadi stete Zrtvama krivicnih djela, $to bi obuhvatilo i sve zene
koje su nasiljem tesko tjelesno povrijedene, nasljednike/ce onih koje su usljed nasilja izgubile
zivot, kao i njihove izdrZzavane ¢lanove porodice. Uvjerene smo da ¢e reforme zakona i politika u
oblasti zastite Zena od nasilja u Bosni i Hercegovini i¢i u pravcu najboljih praksi evropskih drzava,
u prvom redu Austrije i njenog Drugog Zakona o zastiti od nasilja (2009).

Evropska platforma za borbu protiv siromastva i socijalne iskljucenosti identifikuje porodice
samohranih roditelja i porodice sa jednim zaposlenim ¢lanom kao grupe zaposlenog
stanovnistva pod najve¢im rizikom od siromastva. Postizanje cilja smanjenja siromastva
zahtijevacée objedinjene napore i instrumente na nivou EU, ali se glavna odgovornost locira na
zemlje ¢lanice. U tom smjeru, Komisija je identifikovala klju¢na polja za akciju: mjere u ¢itavom
spektru javnih politika, vece i uspjesnije koris¢enje fondova EU, promovisanje socijalnih
inovacija zasnovanih na podacima, rad kroz partnerstva i iskoris¢avanje potencijala socijalne
ekonomije, poboljsanje koordinacije javnih politika izmedu zemalja ¢lanica. Klju¢na strateska
dokumenta Bosne i Hercegovine uklju¢uju neke od preporuka i mjera evropskih dokumenata,
ali je njihova koordinacija i implementacija nedovoljna i neefikasna.

Bliza integracija socijalnih politika i politika borbe protiv diskriminacije ima klju¢nu ulogu u
rjeSavanju posebnih vidova siromastva rasprostranjenog medu visestruko diskriminisanim
grupama stanovnika, kao $to su migranti/kinje, Romi/Romkinje, osobe sa invaliditetom,
besku¢nici, ali i zene, stari, mladi, djeca.

Balansiranje razlicitih oblasti Zivota je od klju¢ne vaznosti za smanjenje siromastva i socijalne
isklju¢enosti Zena. Postojece mjere ne stimulisu na dovoljan nacin u¢es¢e muskaraca/oceva u
porodi¢nim obavezama. Fleksibilni modeli rada, privremeni i povremeni poslovi ili poslovi sa
nepunim radnim vremenom, iako olaksavaju uskladivanje porodi¢nih obaveza sa obavezama
rada, mogu da imaju nepovoljne dugorocne efekte na zaposlenost, zaradu, napredovanje u
karijeri i penzije Zena, te je nuzno istraZiti rjeSenja koja ne idu na Stetu Zena. Visokokvalitetne
i dostupne usluge njege (brige o djeci i starim ¢lanovima porodice) i usluge obrazovanja
djece, kao i efikasno ispunjavanje obaveza izdrzavanja od strane oceva, klju¢ne su mjere u
pobolj$avanju poloZaja Zena. Primjeri zakonskih rjesenja Finske, Spanije, Holandije, Slovenije
ili Engleske i Velsa mogu posluziti kreiranju boljih zakonskih rjeSenja u Bosni i Hercegovini.

Nadgledanje primjene zakona koji zabranjuju diskriminaciju na osnovu pola u zaposljavanju,
samozaposljavanju, odabiru zanimanija, kriterijumima u oglasima za posao ili izboru kandidata/
kandidatkinje, jednakoj zaradi za jednak rad, kao i efikasna primjena mjera pozitivne akcije (u
skladu sa objedinjenom Direktivom 2006/54/EC) nuzni su za ostvarivanje ekonomske nezavisnosti
Zena i poStovanje dostojanstva i integriteta zena. Bosna i Hercegovina je usvojila klju¢ne zakone i
strategije u ovoj oblasti, ali se efekti njihove primjene ne vide u dovoljnoj mjeri. Poseban problem
je nepostojanje rodno osjetljive statistike i nedostatak izvjestaja o implementaciji.

Uz strateska opredeljenja Evropske unije i rjeSenja pojedinac¢nih drzava, prikazane su i
inicijative austrijskih i hrvatskih Zenskih organizacija (Be¢ko Zensko skloniste, Autonomna
Zenska kuca Zagreb, Centar za Zene Zrtve rata — ROSA i Preduzetnicki centar — ROSA) kao primjeri
sveobuhvatnih pristupa podrike Zenama koje su izloZzene nasilju, koji uz psiholodku i pravnu
pomoc¢ nude usluge u oblasti zaposljavanja, obuke i stanovanja.

lll 5. Primjer inicijative za izmjene i dopune zakonskih rjesenja

Evropski Zenski lobi na svojoj godisnjoj konferenciji maja 2012. (u evropskoj godini aktivnog
starenja i solidarnosti izmedu generacija) izdao je Manifest: Zenska socio-ekonomska prava
i rodna jednakost kroz perspektivu Zivotnog ciklusa*®, pozivajuci na rodno osjetljiv pristup

48 EWL Manifesto — Women'’s Socio Economic Rights and Gender Equality from a life-cycle perspective (May 2012),
<http://www.womwnlobby.org/spip.php?article3545>.



tokom cijelog Zivotnog ciklusa u svim politickim i ekonomskim odlukama koje oblikuju
evropsku buduc¢nost. U preporukama se navodi da bi kreatori politika trebalo da omoguce
zenama svih dobi i porijekla, te njihovim organizacijama da ucestvuju u projektovanju,
realizaciji i procjeni svih politika i mjera koje pokusavaju da postignu ekonomsku nezavisnost
zena i njihovo aktivno ucesce u svim oblastima, na jednakoj osnovi sa muskarcima, tokom
njihovog cijelog zivotnog ciklusa. Manifest navodi preporuke u 4 klju¢ne oblasti djelovanja.
U okviru ekonomske i socijalne politike trazi se da se obezbijede obaveze u odnosu na
ravnopravnost Zena i muskaraca u okviru odrzivog sveobuhvatnog razvoja, definisanog
Strategijom EU2020. Preporucuje se primjena alternativnih ekonomskih modela, odrzivih za
ljude i za planetu, koji bi trebalo da uvedu nove nacine vrednovanja “ekonomije brige/njege”,
koji su do sada bili zanemarivani u ekonomskom odlucivanju. Rad u vezi sa brigom/njegom,
placeni ili neplaceni, formalni ili neformalni, mora se preispitati, tako da investicije u ovom
sektoru odrazavaju fundamentalne ekonomske i socijalne doprinose koje ovaj sektor donosi
drustvu. Potreba drustva za brigom/njegom zavisnih ¢lanova je u stalnom porastu i mora
se rijesiti kroz jednaki doprinos Zena i muskaraca, kao zajednic¢ka drustvena odgovornost.
U vezi sa brigom/njegom i politikom zaposljavanja trazi se da se u strategiji EU2020 ovaj
sektor postavi na jednako mjesto sa,zelenom ekonomijom”i,ICT sektorom®, kao i da se stvori
rodno osjetljivo i inkluzivno trziste rada. Potpuno placeno materinsko, ocinsko, roditeljsko
i starateljsko odsustvo, vracanje na posao poslije porodaja, kao i kontinuirano obrazovanje
Zena i muskaraca, omogucava da se izbjegnu ekonomski gubici kasnije u Zivotu (nedovoljne
penzije), koje sada uglavnom pogadaju Zene. Moraju biti obezbijedene garancije za puno
ucesce Zena na trzistu rada, bez obzira na njihovo obrazovanje: Zene u reproduktivnom dobu
se ne smiju diskriminisati zbog radanja i brige o djeci; Zene preko 50 godina treba smatrati
vrijednom radnom snagom; Zene svih obrazovnih nivoa treba da imaju priliku da se obrazuju
tokom cijelog radnog vijeka. Potrebno je uvjeriti se u jednakost Zzena i muskaraca u promociji
~Strategija fleksigurnosti” koje se re-dizajniraju na trziStu rada., Sigurnost” moze da ima razli¢ito
znacenje za muskarce i Zene u razli¢itim fazama njihovog Zivota: sigurnost kao preduslov za
slobodan izbor, sigurnost od diskriminacije, sigurnost da se pronade kvalitetno zaposlenje,
sigurnost za izdrzavana lica, sigurnost da neko brine o osobi, sigurnost da se ima jednaka plata
i penzija, sigurnost u vezi primanja van perioda rada. Trebalo bi napraviti obavezujuce ciljeve
rodne jednakosti i prakti¢ne izlaze fleksigurnosti koji uklju¢uju: ostvarivanje i jacanje ciljeva
brige o djeci uspostavljenih na samitu u Barseloni (,The Barcelona childcare targets”), i preko
toga, ka povecanju odredbi, kvaliteta, pristupacnosti i dostupnosti usluga njege, ukljucujuci
kvalitetnu njegu za stare. U dijelu koji se odnosi na plate i penzije tvrdi se da rodne razlike
u penzijama odrazavaju nagomilanu nejednakost Zena tokom njihovog Zivota, sto povecava
rizik od siromastva i socijalne isklju¢enosti kada postanu starije. Trazi se ,nulta tolerancija“ u
odnosu na jaz u platama i politika kojom ¢e se na godiSnjem nivou u svakoj drzavi ¢lanici EU
ova razlika smanjivati za 5%. Ovo zahtijeva, ali ne isklju¢uje druge aktivnosti: vrednovanje plata
i uslova rada i jacenje Zenske pregovaracke moci u privrednim sektorima u kojima su Zzene
vecina (prije svega sektor brige/njege, zdravstvo, obrazovanje, maloprodaja, javne i socijalne
usluge); rjeSavanje rodno visoke segregacije, narocito u ,zelenim” i ,ICT” sektorima, odnosno
¢injenje sektora brige/njege privlaénog za muskarce; garantovanje transparentnosti plata.
Trazi se postavljanje EU indikatora rodnog jaza u penzijama, kao jednog od nacina za rjeSavanje
i pracenje uticaja pola na aktuelne reforme penzionog sistema. U oblasti socijalne sigurnosti
i poreske politike osuduje se tretiranje Zena kao ,zavisnih” ili,drugog koji zaraduje” (‘second
earners’) u poreskim i sistemima socijalne zastite. Nuzno je obezbijediti individualizaciju u
pogledu prava na socijalno osiguranje i porez. Na makro-ekonomskom planu nuzno je zatvoriti
jaz u platama Zena i muskaraca, sto ¢e obezbijediti vecu sigurnost Zena i manje oslanjanje na
socijalnu pomoc¢ zbog toga $to su im primanja mala. Treba redefinisati zastarjele konceprte u
vezi sa modelom sastava domacdinstva i porodice. Podatke treba iskazivati u odnosu na polnu
pripadnost i mjere za rjesavanje problema feminizacije siromastva tokom cijelog Zivotnog
vijeka. Nuklearna porodica sa “muskim hraniocem” sve je manje dominantna u evropskom
drustvu, Sto zahtijeva redefinisanje statusa Zena i nove modele socijalnog osiguranja i poreza.
Rodni pregled podataka, koji trenutno nije praksa, omogucio bi bolji uvid u rizik od siromastva
(npr. “samohrani roditelj” i “kohabitanti” su u pove¢anom riziku od siromastva, a Zene ¢ine
vedinu u obje grupe).



IV REZULTATI ISTRAZIVANJA - BOSNA | HERCEGOVINA

Kao posebne oblasti u kojima su Zene Bosne i Hercegovine koje su Zrtve nasilja izloZzene
diskriminaciji i dodatnoj viktimizaciji, ova studija je prepoznala oblasti zaposljavanja, brige o
djeci, stanovanja i dostupne pravde. Posljedice koje nezaposlenost, nedostatak adekvatnog
mjesta za stanovanje, nedostatak uslova i podrske za brigu o djeci i otezan pristup pravdi
imaju na poboljsanje (ili pogorsanje) polozaja Zena zrtava nasilja su vrlo usko povezane, i ne
mogu se u svakom sluéaju jasno razgraniciti.

Nezaposlenostdirektno uti¢e naekonomskipolozajzeneinjenudaljuizloZzenost nasilju, alizrtve
nasilja vrlo ¢esto nisu u moguénosti, iako imaju potrebne kvalifikacije, da prihvate dostupni
posao zbog ¢injenice da se samostalno brinu o svojoj djeci. Ukoliko nemaju zaposlenje zene,
nisu u moguénosti da placaju troskove iznajmljenog (ili bilo kakvog) stana niti da obezbijede
sebi i svojoj djeci zadovoljenje minumuma potreba. Kako zakoni i politike na drzavnom,
entitetskom ili lokalnom nivou* ne prepoznaju ove probleme i potrebe Zena Zrtava razlicitih
oblika rodno zasnovanog nasilja, nema ni mjera ni aktivnosti koje bi se bavile poboljsanjem
polozaja Zena Zrtava nasilja, Zrtve nemaju povlastice ili definisan status u pristupu socijalnoj
zastiti, zaposljavanju, pomodi u brizi o djeci, socijalnom stanovanju ili pravnoj pomo¢i. Ukoliko
jenekim od dokumenataiuocen problem, mjere koje se njime ustanovljavaju cesto se pokazuju
kao neodgovarajuce potrebama Zrtava (prezivjelih) nasilja. Odgovor institucija sistema, usljed
neprepoznavanja problema ili, usljed razlic¢itog pristupa prepoznavanju problema, njegovih
uzroka i posljedica, pa samim tim i planiranja i usmjeravanja mjera zastite, doprinosi dodatnoj
viktimizaciji i marginalizaciji Zzena zZrtava (prezivjelih) nasilja, odnosno, u¢vrséuju ih u poziciji
socijalne isklju¢enosti.

Radiidentifikovanja formalnih uslova za socijalnu uklju¢enost Zena Zrtava nasilja kao visestruko
marginaliziranih kategorija u kontekstu nasilja, izvrSena je analiza zakonskih i strateskih akata
Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske u oblasti porodi¢nih
odnosa, socijalne zastite, stambenog zbrinjavanja, zastite djece, zdravstvene zastite,
obrazovanja, zaposljavanja, spre¢avanja nasilja, zabrane diskriminacije, te pristupa pravdi za
zrtve nasilja i diskriminacije. Izvrsen je pregled ukupno 73 zakonska, podzakonska i strateska
akta u ovim oblastima, a analiza ovih akata je rezultirala mapiranjem odredbi koje omogucavaju
socijalno ukljucivanje zrtava nasilja, Zena i djece, na direktan ili indirektan nacin®.

49 Bosna i Hercegovina se administrativno dijeli na Federaciju Bosne i Hercegovine (51%) i Republiku Srpsku
(49%). Ustav Bosne i Hercegovine sastavni je dio Opsteg okvirnog mirovnog sporazuma za Bosnu i Hercegovinu
(Aneks 4), poznatijeg pod nazivom Dejtonski mirovni sporazum (parafiran 22. novembra 1995. godine u ameri¢ckom
gradu Dejtonu a potpisan 14. decembra 1995. godine u Parizu). Bosna i Hercegovina je njime transformisana u
slozenu i decentralizovanu drzavnu tvorevinu sa dva entiteta — Federacija Bosna i Hercegovina i Republika Srpska.
Najvisi ('zajednicki’) zakonodavni organ u Bosni i Hercegovini je Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine koja
se sastoji od dva doma, Predstavni¢kog i Doma naroda. Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine i Predsjednistvo Bosne
i Hercegovine ¢ine izvrdnu vlast Bosne i Hercegovine. Svaki od entiteta ima zakonodavne ovlas¢enja koja pripadaju,
na nivou Federacije Bosne i Hercegovine Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine, a na nivou Republike Srpske
Narodnoj skupstini Republike Srpske. IzvrSna vlast u entitetima podijeljena je izmedu Vlade i predsjednika. Br¢ko
Distrikt Bosne i Hercegovine je jedinstvena administrativna jedinica lokalne samouprave uspostavljena odlukom
Medunarodnog arbitraznog tribunala od 8. marta 2000. godine koja je pod suverenitetom Bosne i Hercegovine, ali
ima vlastitu zakonodavnu, izvrdnu i sudsku vlast. Federacija Bosne i Hercegovine dijeli se na 10 kantona/Zupanija
koji takode imaju zakonodavnu, izvrSnu i sudsku vlast. Dakle, Bosna i Hercegovina kao drzavna tvorevina ima
14 ustava, 14 parlamenata koji usvajaju zakone i 14 vlada koji ih izvrsavaju. U cilju nadgledanja implementacije
Dejtonskog mirovnog sporazuma osnovana je Kancelarija visokog predstavnika (OHR) kao vrhovnog autoriteta
u zemlji u pogledu svih civilno-ekonomskih pitanja, te interpretacije Dejtonskog mirovnog sporazuma. Ovo je
pojednostavljeno objasnjenje administrativne podjele vlasti Bosne i Hercegovine, samo u dijelu koji se odnosi na
one nivoe koji imaju ovlas¢enja usvajanja zakona, a predoceno je u svrhu lak3eg pracenja analiziranih dokumenata.

50 Tabela oznacava koji zakoni i strategije sadrze relevantne odredbe, koji se Sirim tumacenjem mogu smatrati
inkluzivnim, te koji uopste ne sadrze odredbe o inkluziji. Detaljniji pregled zakona koji sadrze inkluzivne elemente
u odnosu na Zrtve nasilja dat je u tekstu.
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Tabela 1: Mapa ukljuéenosti Zrtava nasilja u zakonski i strateski okvir BiH, FBiH i RS
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Studija je podijeljena u cetiri zasebna segmenta, prema aspektu drustvene uklju¢enosti u
oblastima zaposljavanja, brige o djeci, obezbjedivanja stanovanja i dostupne pravde Zenama
Zrtvama rodno zasnovanog nasilja. Krajnji cilj je poboljsanje polozaja Zena koje trpe ili su
pretrpjele nasilje putem unosenja njihove perspektive u odnosu na potrebe, regulisanje
njihovog statusa u ovim dokumentima i zagovaranje unapredenja polozaja visestruko
marginalizovanih Zena zZrtava porodi¢nog nasilja.



Pored analize pravnih i politickih propisa, u periodu od jula do avgusta 2011. godine, obavljeno
je terensko istrazivanje koje se fokusiralo na visestruko marginalizovane Zene koje su i zrtve
rodno zasnovanog nasilja, te njihove potrebe, status i probleme u razli¢itim oblastima.

Za potrebe ovog istrazivanja, tehnike, odnosno instrumenti koji su bili koris¢eni su fokus grupe
i polustruktuirani intervjui. Samo terensko istrazivanje je ujedno i participativno istraZivanje
jer je omogucilo direktnim korisnicama projekta ne samo da prepoznaju svoje potrebe, nego
da kreiraju preporuke i predloze konkretne mjere podrske koje lokalne vlasti i drzava treba da
preduzmu.

Organizovano je 15 fokus grupnih diskusija, po pet u svakom od podruéja obuhvacenih
istrazivanjem (Hercegovacko neretvanski kanton, Kanton Sarajevo i regija Semberije), i
intervjuisano devet Zena, po tri Zene u svakoj pomenutoj regiji unutar Bosne i Hercegovine.

Zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja koje su intervjuisane nastanjene su u Sarajevu, Bijeljini,
Mostaru, predgradu Mostara i Citluka, a rodene su u periodu od 1977. do 1952. godine. Neke
od ispitanica su zrtve psihi¢kog nasilja, dok su ostale Zrtve i ekonomskog i fizi¢ckog nasilja, koje
se dedavalo posljednjih godina braka, a u nekim slu¢ajevima tokom ¢itavog braka. Trajanje
bra¢nih/vanbracnih zajednica ovih ispitanica je razli¢ito, nekoliko ispitanica zivjelo je u braku
sa nasilnikom po dvije ili pet godina, a ostale po 15, 18 ili 30 godina. Obrazovna struktura
ispitanica je: visokoobrazovane, sa srednjom stru¢nom spremom i sa nezavrsenom osnovnom
Skolom; zaposlene povremeno, stalno u javnom, privatnom ili civilnom sektoru, a tri Zene su
nezaposlene i bez socijalne pomodi. Jedna od intervjuisanih Zena je Romkinja, jedna ima
status izbjeglice. Vecina ispitanica su majke jednog ili dvoje djece, nekoliko troje ili ¢etvero
djece, a jedna ispitanica ima osmoro djece.

Na prostoru Kantona Sarajevo i Zenicko-dobojskog kantona u petfokus grupa bilo je uklju¢eno
ukupno 29 zena. Ispitanice su:

« devet pripadnica romske nacionalne manjine iz prigradskog dijela Sarajeva i Zenice koje
ujedno pripadaju i socijalno ugrozenoj kategoriji stanovnistva, a jedna od njih ima i status
izbjeglice, Zene sa invaliditetom. Neke od njih su organizovane u udruzenje ,Romano
centro” iz Zenice. Od samog pocetka diskusija bile su otvorene, opustene i bez problema
su razgovarale o partnerskom nasilju koje su prezivljavale. Razgovoru su pristupile kao
olaksanju, pricaju¢i o nacinu Zivota, neefikasnosti institucija, prezivjelim traumama,
bolestima. Navele su da je jedan od osnovnih problema sto su ,neskolovane” U grupi je
ucestvovala i djevocica od 16 godina koja je prezZivjela silovanje. Insistirala je da ucestvuje
jer Zeli dati svoj doprinos u borbi za zastitu Zena.

« sedam bivsih Sticenica sigurne kuce ,Medica” iz Zenice pri ¢emu su sve, osim jedne zene
koja je bila zrtva trgovine ljudima, preZivjele nasilje u porodici. Ve¢ina Zena je aktivno
ucestvovala u razgovoru. Nijedna od Zena nije imala problem da iznese svoje iskustvo
nasilja te su i one razgovor iskoristile kao priliku za olakSanje pri¢ajudi licna traumatska
iskustva, zaledi se na lose uslove Zivota i neadekvatnu pomo¢ institucija i sl. Kod pojedinih
se osjetila izrazita potreba za terapijskim razgovorom.

« sedam ¢lanica grupe Zena sa anksioznim pani¢nim poremecajem koje dolaze na grupnu
terapiju u Centarza mentalno zdravlje Zenica pri ¢emu su sve ucesnice bile Zrtve porodi¢nog
nasilja, ali su se i sve uspjeSno oporavile i redovno ucestvovale u radu grupe. Nedovoljno
su informisane o svojim pravima i ne obracaju se institucijama sistema za pomog¢, jer ne
vjeruju da im mogu pomodi.

+ petZena sa onesposobljenjem koje nisu bile otvorene da pri¢aju o licnom iskustvu nasilja
bez obzira $to se poznaju od ranije. Prije odrzvanje fokus grupe su se izjasnile da ne zele
pricati o licnom iskustvu. Fokus njihove price bio je na generalnom nasilju s kojim se
susrecu zene sa invaliditetom. Samo je jedna ucesnica iznijela li¢nu pri¢u. Ostale su govorile
o problemima porodi¢nog nasilja sa kojima se suoc¢avaju ¢lanice njihovih udruzenja.

Vecina zena, njih 25, ima djecu, dok ¢etiri ucesnice nemaju djecu. Veci dio Zena pripadaju

grupi koje imaju po jedno, dvoje ili troje djece, dok jedna Zena ima Sestoro djece, a druga
dvanaestoro. Obrazovna struktura je razli¢ita: od nezavrsene osnovne 3kole, sa zavrsenom



osnovnom Skolom, sa zavrienom srednjom stru¢nom spremom ili sa zavrSsenom visom te
zavrsenim fakultetom. Od njih 29, 9 je zaposleno, a 20 nezaposleno (jedna je penzionerka).
Starost ucesnica istraZivanja iz gore pomenuta dva kantona krec¢e se od 16 do 58 godina.
Diskusija u kojima su Zene iznosile svoja li¢na iskustva vezana za stanovanje, zaposljavanje,
brigu o djeci i dostupnu pravdu je trajala u prosjeku oko sat i trideset minuta.

Sa prostora Hercegovacko neretvanskog kantona, ukupno 32 zene su ucestvovale u pet fokus
grupa. Od toga su:

« sedam Zena koje su majke djece sa posebnim potrebama, a najvise su govorile iz ugla
majki ¢iji je klju¢ni problem briga o bolesnom djetetu. Ulogu Zene i supruge su svjesno
zaobilazile u odgovorima, stoga nigdje jasno nisu govorile o nasilju koje dozivljavaju, bez
obzira na facilitatorkino iskustvo iz individualnog rada s njima koje joj daje uvid u to da su
u podredenoj poziciji u bra¢nom odnosu, kao i da nemaju podriku supruznika.

« Sest Zena korisnica socijalne pomoci koje su ujedno Zrtve obiteljskog, rodno zasnovanog
i ekonomskog nasilja. Ucesnice su u kontaktu bile otvorene, narodito kada je u pitanju
tema nasilja koje je postalo dio njihove svakodnevnice, te ga one prihvaéaju i trpe kao
»snormalnu” pojavu u svom Zivotu. lako su vrlo slabo informisane o svojim pravima kada
je u pitanju prijava nasilja, fokus grupu su koristile za li¢cno olak$anje govoreci o svojim
traumama, bolestima, neadekvatnim Zivotnim uslovima, prezivljavanju.

+ Sest bivsih korisnica sigurne kuée ,Mirjam“ koje su zbog svog zajednickog iskustva bile
dosta otvorene i komunikativne. Vecina njih je uspjela izgraditi novi Zivot bez nasilja i one
se sada bore s drugim aktuelnim Zivotnim temama, ali kao zrtve nasilja bile su prepustene
same sebi.

« sedam Zena koje su korisnice socijalne pomo¢i, zrtve porodi¢nog fizickog, psihi¢kog i
ekonomskog nasilja, a ujedno suiraseljeneiliizbjegle. Vecina njih boluje od teskih bolesti
i Zive u teskim ekonomskim uslovima. Kao Zrtve nasilja nisu upucene u svoja prava nego
svoju situaciju prihvacaju kao sastavni dio Zivota i svoje svakodnevnice.

« Sestmladih Zena i djevojaka, korisnica porodi¢nog savjetovalista i sigurne kuée ,Mirjam” koje
su bile izloZzene direktnom ili indirektnom nasilju od strane supruga, oca ili poslodavca. Sto se
ti¢e prava koje kao Zrtve nasilja imaju, pokazale su prili¢cnu upuéenost, vecina ih je u kriznim
situacijama uspjela pronadi izlaz zahvaljujuci informacijama s kojima su raspolagale.

Od 32 Zene koje su ucestvovale u fokus grupama u Hercegovacko-neretvanskom kantonu,
njih tri nemaju djecu, dok ostale imaju pretezno po jedno, dvoje, trojeili Cetvoro djece. Starost
ispitanica sa ovog podrucja je od 20 do 66 godina. Devetnaest Zena je nezaposleno, ostale su
zaposlene (dvije Zene su zaposlene na crno, a dvije su u penziji). Vec¢ina ih Zivi u gradu (25),
a znatno manji broj na selu (8). Obrazovna struktura je dosta visoka; vecina ispitanica je sa
srednjom, visom ili visokom stru¢nom spremom.

Sa podrucja Semberije, 29 Zena je ucestvovalo u pet fokus grupnih diskusija. Starost ovih
ucesnica je od 25 do 53 godine. Vecina Zena ima jedno, dvoje ili troje djece, a samo nekoliko
Cetvero ili petero djece. Vecina ih nije zaposlena (zaposleno je samo sedam Zena od ukupno
29). Struktura fokus grupa i ispitanica iz Semberije je:

. 3est zrtava nasilja u porodici su korisnice besplatne pravne pomoc¢i u OZ ,Lara” Neka od
zapazanja u radu su da ucesnice fokus grupe uopste nisu imale razvijenu svijest o tome
da bi im drustvo mozda trebalo da pomogne u situaciji u kojoj su se nasle (osim jedne
ispitanice) i one vjeruju da same moraju da snose sve teskoce prilika u kojima zive i da je
svako trazenje pomodi unaprijed izgubljena bitka. Zanimljivo u ovoj grupi bilo je i to $to
je medu ucesnicima bio i jedan muskarac (31 god.), koji se na nagovor sestre i prijateljice
obratio,Lari” i trazio pomoc u rjeSavanju problemati¢nog porodi¢nog Zivota. Nije mnogo
govorio, ali je ipak dijelio iskustva i stavove sa grupom.

« 3est Zena Romkinja od kojih je vec¢ina neobrazovanih (samo jedna je zavrsila osnovnu
$kolu, dvije su kratko pohadale Skolu), Zive na rubu egzistencije, nikada nisu bile zaposlene
niti misle da bi mogle biti, skoro svaka je rezivjela nasilje u porodici, o ¢emu nerado govore.
Smatraju se omrazenima u sredini u kojoj Zive (“Nas Cigane niko ne voli..."). lako prepoznaju



diskriminaciju i pate za boljim Zivotom i postovanjem, jedinstvene su u stavu da nikada, ni
po koju cijenu, ne bi prijavile muzeve policiji kada ih tuku, (,ne d'o Bog",pa s njim lijezem u
krevet”,,bude malo nervozan pa ga prode..”). Zive (ili su Zivjele) u nasilnim zajednicama, ali
nemaju iskustva o izlasku iz takve zajednice ili o pomodi institucija u takvim slucajevima,
jer se rijetko odlucuju da je napuste. Imaju uglavhom negativne stavove o saradnji sa

centrom za socijalni rad, opstinom, nevladinim organizacijama...

«  petzenazrtavaekonomskog, psihickog i/ilifizickog nasilja u porodici. Kao najvecu prepreku
u rjeSavanju svojih problema ispitanice navode sudsku taksu koja je za njih visoka, pa ¢ak i
za one koje su u stalnom radnom odnosu i imaju pristojna primanja. Najve¢u pomo¢ vide
u oslobadanju od plaéanja taksi ili nekim olakSicama pri placanju; ogoréene su na sporost
sudskih procesa i korumpiranost u sudovima. U ovoj fokus grupi je ukazano i na tezinu
ekonomskog nasilja, koje se u drustvu ne prepoznaje lako.

+  pet zena zrtava porodi¢nog nasilja, medu kojima i majka i k¢erka zrtve porodi¢nog nasilja
(muza, odnosno oca), koje su svaka iz svog ugla govorile kako su se nosile sa nasiljem,
kako su izasle iz nasilne porodice, kakve posljedice nose (posebno kakve je traume imala
kéerka pri formiranju nove porodice). Ostvarena je najbolja komunikacija i dinamika medu
ucesnicama i osjetila se solidarnost, medusobna podrska i ohrabrivanje.

« sedam Zena Zrtava porodi¢nog nasilja (psihi¢kog, fizi¢ckog ili ekonomskog) koje su se
susretale sa najrazlicitijim problemima iznijele su dosta savjeta u smislu podrske jedne
ispitanice drugoj, saosjecajnosti, otvorenost da konkretno traze $ta bi im moglo pomod¢i,
$ta pruza,Lara’, Sta druge organizacije, bile su zeljne informacija.

Ukupno 99 Zena je ucestvovalo u istrazivanju sprovedenom u Bosni iHercegovini. Ove Zene,
osim $to su zrtve rodno zasnovanog nasilja (psihi¢ckog, ekonomskog, fizickog), visestruko
su diskriminisane: majke su djece sa posebnim potrebama, samohrane majke, razvedene,
izbjegle/raseljene zene i Zene s teSkim oboljenjima, Romkinje, nezaposlene ili su zaposlene
na crno... Analizirani pravni propisi, kao ni politicki dokumenti, ne prepoznaju niti definisu ove
zene kao posebne socijalno isklju¢ene kategorije.

IV 1. Zaposljavanje i nasilje nad Zzenama

Fedra ldZakovi¢
Arijana Catovi¢

IV 1.1 Uvod

Nasilje nad zenama je istovremeno uzrok i posljedica zenskog siromastva i socijalne
isklju¢enosti®'. Ovo istrazivanje je pokazalo da su nezaposlenost i siromastvo Cesti razlozi
zbog kojih Zene oklijevaju da napuste nasilno partnerstvo. Veliki broj Zena je na pocetku veze
prekidao Skolovanje ili davao otkaz zbog pritisaka svoga partnera. lako ¢e za sebe reéi da
nisu radile, zapravo Zene iz ovog istrazivanja su godinama prisiljavane da rade posao u kudi,
na zemlji, da se brinu o porodici, ukratko da rade poslove koji se ne priznaju niti vrednuju,
koji su ,nevidljivi”. Zbog duge odsutnosti sa trzista rada one vise nemaju jednake 3anse da
nadu posao jer im nedostaju obrazovanje, vjestine i radno iskustvo, te zbog sveprisutne
diskriminacije Zena na trzistu rada, narocito Zena preko 40 godina (one su ‘prestare’ da se
ponovo zaposle). Sanse za zaposlenjem ovih Zena umanjuju se ukoliko pripadaju jednoj od
isklju¢enih grupa u drustvu, kao 5to su osobe sa onesposobljenjem, ukoliko su Romkinje i sl.
Bez stalnog zaposlenja i prihoda zavise od pomoci svoje porodice (brace, sestara, roditelja),
ili prezivljavaju od djecijeg dodatka ili nekog od socijalnih prava ukoliko pripadaju nekoj
od kategorija koje zakoni prepoznaju. Najvedi broj zena koje su izasle iz nasilne veze imaju
probleme prilikom ostvarivanja prava na alimentaciju. Za sve Zene sa kojima smo razgovarali
zaposlenje je najvaznija potreba koju imaju.

Stoga je ovaj dio studije fokusiran na pitanje prava na rad i zaposljavanje zena Zrtava rodno
zasnovanog nasilja. Ovaj dio studije temelji se na:

51 Women Against Violence Europe (2009) ‘Policy Paper on the Interdependency of Poverty and Women
experiencing Domestic Violence, and Migrant women, WAVE Network. Vienna.



a) kvalitativnojanaliziiskustava, misljenjai stavova Zena zrtava rodno zasnovanog nasilja koje
su ucestvovale u fokus grupama i sa kojima su obavljeni individualni, dubinski, intervjui®2

Osnovni zakljucak kvalitativne analize jeste da je za Zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja
nezaposlenost jedan od najvaznijih problema. Vise od polovine zena koje su ucestvovale u
istrazivanju su nezaposlene. Identifikovana su tri dominantna razloga nezaposlenosti zena
unutar grupe Zena Zrtava rodno zasnovanog nasilja:

« nekonkurentnost na trzistu rada zbog njihove nedovoljne obrazovanosti, stru¢nosti,
odnosno neposjedovanja vjestina ili radnog iskustva;

«  psihofizicko stanje Zene uzrokovano nasiljem koje utice na njenu radnu sposobnost i

« diskriminacija pri zaposljavanju koja je karakteristicha za marginalizovane grupe
stanovnistva (na osnovu godina, izgleda, statusa samohrane majke, pripadnosti romskoj
populaciji, izbjeglickog statusa, invaliditeta).

Unutar grupe Zena koje su zaposlene jedan dio Zena je prijavljen na pola radnog vremena
dok vecina ucesnica radi u neformalnoj ekonomiji (‘'na crno’) $to znaci da nisu prijavljene kao
zaposlene a poslodavac im ne uplacuje zdravstveno i socijalno osiguranje.

b) kvantitativnoj analizi zakona i politika prava Zena zrtava rodno zasnovanog nasilja na rad
i zaposljavanje.

Osnovni zaklju¢ak kvantitativne analize: zakoni i strateSki akti o radu i zapo3ljavanju, sa
odredenim izuzecima, ne identifikuju Zrtve nasilja kao posebnu isklju¢enu grupu, ali se
zasnivaju na opstim principima nediskriminacije i postovanja ljudskih prava; posebno isticu
nezaposlene i neaktivne Zene, samohrane majke ili generalno socijalno ugrozene ili isklju¢ene
grupe kao $to su osobe sa invaliditetom, Romi i sl.

¢) primjerima dobre prakse iz zemalja Evropske unije (EU) u okviru oblasti koje je ovaj dio
studije obuhvatio.

d) Preporuke koje su proizasle iz provedene analize.

IV 1.2 Izvod iz kvalitativnhe analize

Jedan od osnovnih problema Zena Zrtava nasilja, a $to se vidi i iz ovog istrazivanja, jeste
nezaposlenost. Od ukupnog broja ucesnica istrazivanja 99, vise od polovine, njih 63, je
nezaposleno. Od 36 zaposlenih Zena vecina radi u neformalnoj ekonomiji (‘na crno’), a to znadi
da nisu prijavljene i ne uplacuje im se zdravstveno i socijalno osiguranje. Jedan dio zena je
prijavljen na pola radnog vremena. Na pitanja koliko je njihova Zivotna situacija uticala na
zaposlenje, odnosno nezaposlenje, te da li je neka od ispitanica imala problem zbog porodi¢ne
pri¢e da nade posao ili probleme na poslu, ako je ve¢ zaposlena, iskustva su razli¢ita i razlozi za
nezaposlenost se mogu svrstati u tri dominantne kategorije (razloga):

1. nekonkurentnost na trzistu rada zbog njihove nedovoljne obrazovanosti, stru¢nosti
odnosno neposjedovanja vjestina ili radnog iskustva,

2. psihofizicko stanje Zene uzrokovano nasiljem koje utice na njenu radnu sposobnost i

3. diskriminacija pri zaposljavanju koja je karakteristicna za marginalizovane grupe
stanovnistva (na osnovu godina, izgleda, statusa samohrane majke, pripadnosti romskoj
populaciji, invaliditeta i sl.).

Pored navedenih kategorija izdvajaju se jos dvije, specifi¢ne kategorije u koje ulaze problemi
maijki djece sa posebnim potrebama i Zena sa invaliditetom.

Prva kategorija u kojoj su razlozi vezani za nekonkurentnost na trzistu rada u prvom redu se
odnosi na nedovoljno obrazovanje. Jedan broj Zena se tokom Skolovanja odlucivao za brak,
nakon ¢ega su napustale skolu svojevoljno ili na nagovor partnera. Dio njih iz razlicitih razloga
nije imao priliku da se Skoluje. Neki od razloga su ratna deSavanja, losa materijalna situacija

52 Na podrucuju tri regije u BiH, u toku trajanja projekta, vodeno je 15 fokus grupa i izvrseno devet individualnih
intervjua (ukupno 99 Zena obuhvaceno je istrazivanjem).



u porodici, patrijarhalni odgoj po kojem Zene ne trebaju da se $Skoluju, odnosno zabrana
Skolovanja od strane muskog ¢lana porodice (otac, suprug, partner) i dr. U nastavku teksta su
izjave Zena koje svijedoce o ovim iskustvima.

Ispitanica sa podrucja Semberije koja ima 25 godina i zavrsenu srednju Skolu iznosi da je zbog
udaje prekinula Skolovanje:

- Pokusavam da nastavim Skolovanje jer sam prije udaje bila krenula na fakultet pa napustila,
jer bez fakulteta nema nista...i sa fakultetom je tesko danas, a bez pogotovu.

Slicno iskustvo iznosi i ispitanica iz prigradskog naselja sa podrucja Zeni¢ko-dobojskog
kantona koja ima 28 godina:

- Ja sam ovdje zaokruZila da sam zavrsila srednju Skolu jer me stid re¢i da sam zavrsila samo
osnovnu skolu i kurs. Ja sam ratno dijete, otac nas ima petero. Tad kad sam trebala krenuti u
srednju skolu otac nije imao moguénost da skoluje i mene i brata. Odlucio je da ja ne nastavim
skolu. Poslije sam zavrsila neki kurs. Ja sad $to bi i trazila neki laksi posao, ne mogu jer nemam
skole. Mogu raditi samo u kafani, a ni tu nisam osigurana.

Drugi, vedi problem zasto su Zene zrtve nasilja nekonkurentne na trzistu rada je radno
iskustvo. Broj godina radnog iskustva koje ucesnice imaju povezan je sa porodi¢nim nasiljem i
neobrazovanoscu. Neke od ispitanica su poslije udaje napustale posao na inicijativu bracnog
partnera, zbog njegove ljubomore. Jadan broj ispitanica nikada nije ni pocinjao raditi zbog
zabrana od strane supruga, nekima ocevi nisu dozvoljavali da se zaposle. Svi navedeni razlozi
su ih doveli u podredenu poziciju, o ¢emu svjedoce i izjave navedene u nastavku teksta.

Romkinja iz ruralnog dijela podrugja Zeni¢ko-dobojskog kantona, 57 godina, majka jednog
djeteta, nezaposlena, udovica koja je duzi vremenski period zivjela u nasinom braku, kaze:

- Nije bilo price o tome da ja radim. On je radio u Zeljezari jedno vrijeme. Meni nije dao ni da se
obucem, ni medu Zene da izadem.

Majka jednog djeteta, sa zavrSenom osnovnom skolom, nezaposlena, iz podrucja Sarajevskog
i Zenicko- dobojskog kantona, osoba koja ima anksiozni poremecaj, takode udovica, podijelila
je svoje iskustvo o tome zasto je nezaposlena:

- Moj muz dok je bio Ziv nikad mi nije dao da radim. Kad je umro ja sam se morala snalaziti i
raditi. Radila sam kod privatnika. Imala sam problema, kad vide da ti treba i da moras raditi
pocne te ucjenjivati i snizavati platu. PoniZzavao me gazda, vrijedao me. Nekad je bolje biti i
gladan nego svasta trpiti.

Sli¢na su iskustva i zena iz Mostara i okoline. Zena, 48 godina starosti, zrtva psihickog i
ekonomskog nasilja od strane ljlubomornog muza, bivsa korisnica sigurne kuée, razvedena,
izbjeglica, majka jednog djeteta, sa zavrsenom srednjom Skolom, svjedo¢i da nije imala
podrsku muza da se zaposli:

- ...onje bio najsretniji kad sam ja u ku¢i, da ne izlazim da nikoga ne vidim niti mene ko da vidi,
da mi stavi i feredZu. To je bolest.

Jedna od ispitanica koja zivi u ruralnom podréju Semberije pri¢a kako ju je otac sputavao u
pronalazenju posla:

- Jesam, radila sam svasta, posto nisam mogla da pronadem svoj posao, onda sam pocela da
radim kao kozmeticarka, bilo je iks situacija da sam ja nesto Zeljela, a da sam bila sprijecena
od oca. Imala sam priliku, upoznala sam jednu kozmetic¢arku s kojom sam radila, a koja je
imala svoj salon u Beogradu i pozvala me da dodem da me zaposli tamo sto je za mene bio
veliki izazov -Beograd, htjela sam sebe da iskusam da li mogu da uspijem tamo, da se testiram,
medutim to je bilo nemoguce zbog njega: - Ti u Beograd, nema sanse, kaZe mi...

- Onda sam imala situaciju kada sam zavrsila pripravnicki da sam se fino uklopila sa tim
sestrama gdje sam volontirala i one su me pozvale jer se njihova prijateljica porodila, rodila
blizance i trebao joj neko da joj pomogne, jer ne moZe sama s dvije bebe, muz na poslu i sl. Ne,
on je rekao da ne dolazi u obzir, kao navodno, ja ¢u joj biti ku¢na pomocnica, ribaces, Cistiti i sl.



lako sam ja Zeljela, iako su one insistirale na tome, jer su mi sugerisale da postoji mogucnost
da preko te Zene dobijem posao u struci i da ¢e mi se otvoriti neke Sanse, ali nije vredilo, to je za
njega bilo poniZenje... On me sputavao donekle da se ostvarim.

Veoma Ceste su i situacije, ukoliko Zene ne zele svojevoljno napustiti posao, da im nasilnici
dolaze na radno mjesto i prave probleme. Neke od ispitanica su dobijale otkaz, dok su druge
dozivljavale pozitivna iskustva i podrsku od kolega/ica na poslu.

Primjer Zene iz Bijeljine koja ima 36 godina i zrtva je nasilja u porodici:

- Jasam bila zaposlena, radila sam, trenutno sam bez posla zbog problema sa suprugom, to je
recimo jedan od problema. Ve¢ nekoliko puta sam ostala bez posla zbog njega...

Sli¢an je primjer i zene iz Kantona Sarajevo:
- Zadnji put mi je muz pravio probleme na poslu. Dolazio, psovao i tierao musterije.

Tredi razlog za nekonkurentnost na trziStu rada je status samohrane majke ili Zene koja je u
partnerskom odnosu, a ima malo dijete. Vecina ucesnica imaju malu djecu i nemaju nikoga
ko bi ih ¢uvao dok one traze posao ili dok rade. Vrti¢i su skupi i one ih ne mogu svojoj djeci
priustiti. Dio ispitanica nisu mogle da dobiju posao zato $§to su samohrane majke. Ovaj razlog za
nezaposljavanje se poklapa i sa razlozima iz Cetvrte kategorije, diskriminacija pri zaposljavanju
koja je karakteristi¢na za marginalizovane grupe stanovnistva.

Jedna od ispitanica iz Bijeljine (34 godine) majka jednog djeteta, srednje stru¢ne spreme,
nezaposlena, Zrtva porodi¢nog nasilja, napomenula je:

- Toeto gdje god dodes na razgovor, imas dijete ko Ce ti ga ¢uvati, ne¢es moci, izlazices sa posla
i to je to. To je jedan veliki problem za nas, da nam daju neke popuste za vrtice ili slicno, nego
nemamo mi nikakva prava. Ja placam vrti¢ kao i svi ostali.

Pojedine ispitanice su navodile primjere da su dobijale ponude od Biroa za zaposljavanje za
sezonski posao, gdje se zahtijevalo duze odsustvo od kuce, koji nisu prihvatale zbog toga 5to
imaju malu djecu. Jedan od ovih primjera je iskustvo ispitanice koja zivi u ruralnom dijelu
Zenicko-dobojskog kantona, ima 33 godine, zrtva je dugogodisnjeg nasilja, majka dvoje djece:

- Jasam prijaviljena na biro. Meni su nudili posao da radim na Vlasicu, u hotelu. Kako ¢u ja raditi
na Vlasi¢u kad imam dvoje djece?!

Druga kategorija razloga zbog kojih su Zene ostajale bez posla ili nisu bile u moguénosti da
se zaposle jeste njihovo psihofizicko stanje uzrokovano nasiljem koje su trpjele. Situacija koju
su dozivljavale u porodici ih je iscrpljivala, bile su pod stalnom presijom i strahom, tako da je
i njihova radna produktivnost bila snizena. Cesto su zbog nasilja izostajale sa posla ili koristile
bolovanje. Vedi broj Zena je zbog stida pokusavalo prikriti od kolega na poslu $ta im se deSava,
atoim je predstavljalo dodatan napor.

Primjer Zene iz Mostara:

- Jasam funkcionirala, meni niko nije znao izuzev moje dvije kolegice, niko ni za sto nije znao do
prosle godine dok ja nisam zavrsila na ortopediji.
Tridesetsedmogodisnja Zena iz Bjeljine je podijelila svoje iskustvo:

- Pa nije, ja jednostavno, da kazem, moZda sam imala i srecu da mogu da se isklju¢im da
jednostavno odvojim to. I svi su se pitali kako ne pokazujes to. Ja kaZzem, ja sad mogu ovdje da
placem pred vama koliko god hocete, ja odem kuci pa placem ali kad sam na poslu posvetim
se tome jer znam da od toga zavisim...

Zena iz Sarajeva, osoba sa invaliditetom, je podijelila svoje iskustvo:

- Kad imate problema, ne moZete samo zatvoriti vrata i oti¢i na posao, to vas prati. Ali hvala
Bogu imala sam razumjevanje od strane kolega. Podrzavali su me, bili su uz mene. Da nije bilo
te podrske, mozda bi se sve drugacije desavalo. On je mene i na poslu uznemiravao.

Iskustvo Zene iz Zenice, starosti 55 godina, dugogodisnja Zrtva nasilja:



- Jest, opadala mi je koncentracija pri radu, onda strah i neizvjesnost sta me ¢eka napolje kad
izadem iz radne organizacije. Da li ce me muz presresti, tu sam imala jako velikih problema.
Covjek kad je pun briga ne moZe ni raditi svoj posao kako treba.

Jo$ jedna od Zena sa podrudja Zenicko-dobojskog kantona, starosti 47 godina, Zrtva

dugogodisnjeg nasilja u porodici, koja zbog posljedica nasilja ima zdravstvene probleme,

izjavila je:

- Nisam nikad radila. Nije mi dozvolio muz da nikad nista zavrsim ni da radim. Sad vi§e ne mogu
ni raditi. Bolesna sam, kicma me boli i psihicki nisam dobro.

Tre¢a kategorija, problem diskriminacije pri zaposljavanju, koji je karakteristican za
marginalizovane grupe stanovnistva kao $to su Romi/kinje, osobe starije dobi, osobe sa
invalidnoscu i sl. uz nasilje u porodici je veoma rasprostranjen i Cest. Jedan od razloga je
pomenut u prvoj kategoriji, nekonkurentnost na trzistu rada, kada se govorilo o razlozima
dijete. Vedi broj je primjera kada su ispitanice bile diskriminisane pri zaposljavanju zbog svojih
godina. Zena starosti 53 godine, majka troje djece, iz grada u Semberiji, nezaposlena i Zrtva
ekonomskog nasilja a koja 21 godinu planira razvod, kazZe:

- Mene nece niko zbog godina, kazu da imam 25 godina primili bi me....

Majka dvoje djece, koja ima 66 godina, nezaposlena iz Hercegovacko-neretvanskog kantona,
bivia korisnica sigurne kuce, razvedena, koja je dozivjela fizicko i psihi¢ko nasilje od strane
bivieg muza, iznosi svoje iskustvo diskriminacije pri trazenju posla zbog godina:

- Jasamradiladorata, rat mejenasao naposlu, ujednom preduzecu sam radila uracunovodstvu,
poslije kao socijalna radnica i ostala sam bez posla i bez kuce i bez svega. Sa kesicama smo
pobjegli. Imala sam malu unucicu od tri mjeseca, ona nas je mozZda i sve spasila, mozda bismo
svi bili pobijeni te *92. na pocetku rata. | ostala sam bez posla. Moja firma je propala, sad sa
46 godina mene nece niko uzeti, ko ¢e me, traZila sam da poslije radim i onda sam volontirala,
prisiliena sam bila da traZim mirovinu i nekako, zahvaljujuéi prijateljima nekim, doktorima,
dobila sam tu invalidsku mirovinu koja je bila 60 maraka; to je bila * 96/97. godina. Bila sam od
*92. bez ikakvih primanja, mislim strasno, ja sam postala kostur Zivi, sa 70 kila na 57 kila sam
dosla, to je uZasno bilo, sin bio na ratistu.

Sli¢na iskustva su iznosile i zene sa podrucja Kantona Sarajevo i Zeni¢ko-dobojskog kantona.
Jedna od ispitanica sa ovog podru¢ja koja ima 40 godina i dugogodidnja je Zrtva nasilja, rekla je:

- Zadnji put kad sam isla da se prijavim na Biro rekli su mi da ni jedna firma necée da primi Zenu
koja prede 35 godina.

Kroz istraZivanje se razgovaralo i sa Romkinjama koje upravo zbog toga $to su Romkinje ne mogu
da se zaposle. Vecina intervjuisanih Romkinja nije zaposlena. Romkinja (31 godina), nezaposlena,
majka dvoje djece, iz Bijeljine, udovica, pri ¢emu je i samohrana majka, zrtva nasilja te pripadnica
manjine, kaze:

- Svioni koji otvaraju firme, prvo zaposle svoje prijatelje, rodake, pa onda za nas nema posla...

Druga Romkinja iz Bijeljine, majka dvoje djece, koja ima 40 godina, sa nezavrienom osnovnom
Skolom, nezaposlena, udovica, samohrana majka i pripadnica manjine, tvrdi:

- Ko ¢e nas Rome da zaposli, pa nas niko ne voli, pa mi kada idemo gradom da kupimo sebi
stvari, kazu: - Uf Ciganka... Niko nas ne voli, nas Rome gledaju: - Joj, evo Ciganke...

Posebne kategorije, Zene sa invaliditetom i majke djece sa posebnim potrebama izdvajaju se
zbog toga sto se, pored svih navedenih problema, suoc¢avaju i sa specifi¢cnim problemima koji
su vezani za njihov ili invaliditet ili poteskocu u razvoju njihove djece.

Majke djece sa posebnim potrebama najcesce su prekidale radni odnos zbog djece i time sebe
dovele u poziciju ekonomske zavisnosti od bra¢nog partnera. Te ispitanice su navele socijalnu
izolaciju i otudenost od prijatelja i drustva kao jednu specifi¢nu i tesku situaciju u svom Zivotu,
te maksimalnu posveéenost bolesnom djetetu. Istovremeno, njihovi muzevi najcesée rade,



drZe se po strani, imaju svoj drustveni zivot nezavisno od njih, sto dodatno doprinosti socijalnoj
isklju¢enosti tih Zena. Tako trideset3estogodisnja majka dvoje djece, od kojih je jedno dijete s
posebnim potrebama, nezaposlena, iz Hercegovacko-neretvanskog kantona, koja dozivljava
ekonomsko nasilje i socijalnu izolaciju, radni odnos prekida zbog ¢uvanja djeteta. Ona iznosi
svoje iskustvo:

- Kadimate dijete s posebnim potrebama skoro pa da niste dobro dosli, kad jednom odete i vide
sve, drugi put vas i ne zovu... Tesko, jer kad se Covjek nauci raditi od svoje 17. godine, i kad
jednom stanete u Zivotu s necim i kad vam se prekine ritam i kad se zatvorite u Cetiri zida...

Majka ¢etvoro djece, takode iz Hercegovacko-neretvanskog kantona, od kojih je jedno dijete
sa posebnim potrebama, koja ima 46 godina i dozivljava povremeno fizicko i psihicko nasilje
od strane muza, objasnjava zasto je nezaposlena:

- Posto je moj sin s posebnim potrebama prvo dijete, onda je doslo drugo dijete nakon godinu
i nesto, pa je onda rat dosao... Nisam se u tome bas uspjela snaci. Na birou su mi rekli da mi
posao nikad nece nadi i nisam se nikad ni raspitivala.

Postoje iskustva da su majke bile prinudene da napuste posao nakon rodenja djeteta sa
posebnim potrebama. Zena starosti 51 godinu, majka troje djece, od kojih je jedno dijete sa
posebnim potrebama, koja ima status izbjeglice, iz Hercegovacko-neretvanskog kantona,
trenutno nezaposlena, Zrtva je ekonomskog nasilja jer suprug raspolaze novcem od pocetka
braka, iznosi svoje iskustvo zasto je napustila posao:

- Ja sam radila dvije godine u trgovini, i tad mi se rodio sin takav kakav je, sad kad bi mi neko
ponudio posao, niti ga trazim, ko bi mene zaposlio kad bi ja voljela raditi od 10 do 14, ko bi
mene zaposlio tako, niti pokusavam traZiti.

Rijetki su slucajevi da su se Zzene izjasnile da je nezaposlenost njihov sopstveni izbor. Ipak,
imamo primjer Zene starosti 34 godine, majke dvoje djece, od kojih je jedno dijete je s posebnim
potrebama, nezaposlena je, iz ruralnog dijela Hercegovacko-neretvanskog kantona, izbjeglica
koja osjeca socijalnu izolovanost, nepodrZavanje sredine, sukob mentaliteta od doseljenja sa
17 godina, ali smatra da je nezaposlenost njen izbor. Ona tvrdi:

- To je moj izbor! Nisam se nikad suvisno osjecala. Samo imam problem sto nikom ne vjerujem
oko brige sina. Tako kad dode iz vrti¢a on kaze: -Vidi Sto mi je teta ruZno stavila pelenu. A muz
krene negdje, kaZe on ce ga ponijeti, a ja nikad ne dam! | on je sad naucio da ga ja nosim i
sad nece vise da ga iko nosi, meni posao nimalo ne fali, ja sa sinom ustajem u 7 sati, on tad
ide, i dolazi u 16 nazad, kéerka odlazi ujutro u 6:20 i dode oko 14:30 i ja to cijelo vrijeme imam
za sebe, ja radim sto hocu. Ja uzivam praviti sto oni hoce, uZivam cistiti po kuci. Meni je to
zadovoljstvo, odvrnem muziku i istim po kudi.

Kada je rije¢ o Zenama sa onesposobljenjem, vecina ispitanica koje su ucestvovale u ovom
istrazivanju su zaposlene, a jedna je penzionisana, ali na pitanje da li su imale problema oko
traZenja posla odgovorile su da u drustvu preovladava otpor i nepovjerenje prema osobama sa
invaliditetom i da firme, ustanove, ne adaptiraju prostor za osobe sa invaliditetom. To mozemo
da vidimo iz sljedecih primjera:

Zena starosti 56 godina sa onesposobljenjem iz Kantona Sarajevo, koja je zaposlena, sa
zavrsenim fakultetom tvrdi:

- Ovo poratno drustvo ima potpuno druge kriterije. Liudi imaju otpor i nemaju povjerenje u
rad invalida. Ja ne poznajem nijednu slijepu osobu u Sarajevu koja se zaposlila u otvorenom
sistemu gdje rade zdrave osobe, izuzev jedne slabovidne osobe koja se zaposlila u centrali u
bolnici. Prije rata je u Sarajevu bilo zaposleno nekih 250 slijepih osoba, od toga je bilo sigurno
150 Zena. Vrlo malo ih je radilo u invalidskim organizacijama...

- Oovom problemu drZzava mora voditi racuna i to temeljito i mora se mijenjati svijest ljudi. Imali
smo jednu situaciju poslije rata kada se socijalni rad pozabavio invalidima. TraZili su osobu koja
bi bila koordinator izmedu invalida i socijalnog rada. Bilo je prirodno da to bude osoba koja
ima invaliditet, jer je ta osoba vise ukljucena u problematiku, bolje razumije problem i na kraju
ima vise senzibiliteta. Predlozili smo kolegu koji je visoko slabovidan i koji je visoko obrazovan,



rekli su da ta osoba treba puno citati. Onda smo predlozili koleginicu iz Saveza paraplegicara,
rekli su da ta osoba treba puno hodati. Onda smo predloZili koleginicu iz Saveza gluhih, ona
moZe i hodati i ¢itati. Poslije toga ta osoba s nama dugo nije kontaktirala.

Druga Zena sa onesposobljenjem, majka jednog djeteta, iz Kantona Sarajevo, koja se nije
izjasnila o tome da li i koliko dugo trpi nasilje, visokoobrazovana, iznosi svoje misljenje o
zaposlenosti Zena sa invaliditetom i onih koje dozivljavaju nasilje:

- Firme obi¢no podstic¢u penzionisanja, ne odlucuju se adaptirati poslovni prostor kako bi osoba
poslije oboljenja mogla ostati na svom poslu... Ja moram reci da su Zene invalidkinje jako
zatvorene i da jako tesko priznaju da doZivljavaju nasilje. Ima onih koje i ne prepoznaju da Zive
u nasilnim vezama, npr. kad kaZe da muz sve za nju obavlja, te Zene su pametne, sposobne i
na poslu samostalno funkcionisu. Kada dodu kuci to je sasvim druga pri¢a. On obavlja poslove
koje ona moZe. Npr. ta vrsta nasilja uopste nije prepoznata kao nasilje.

Ona takode navodi svoj stav Sta za nju znaci nasilje:

- Mi, osobe sa onesposobljenjima, nasiljem smatramo i nepruzanje pomoci, indiferentnost. Ako
se meni izlazi vani a mom muzu mrsko da mi pomogne da izadem, i to je nasilje. Dode i meni
kad se naljutim da krhnem vratima i odem, ali ja to ne mogu.

Za zene zrtve nasilja posao je preduslov za materijalnu samostalnost i mogucnost osiguravanja
normalnog zivota. Ta samostalnost bi im pomogla da izadu iz zac¢aranog kruga nasilja i
zavisnosti o nasilniku. Kada bi imale siguran posao i moguc¢nost da zaraduju vecina Zena bi
se lakse odlucila da izade iz nasilne veze. Ovim Zenama zaposlenje, pored finansijske dobiti,
potrebno je kako bi povratile samopouzdanje, samopostovanje i kontrolu nad svojim Zivotom.

Misljenja i stavovi zena koje su ucestvovale u istrazivanju a koja se odnose na pomo¢ i podrsku
prilikom zaposljavanja su na kraju ovog dijela studije, predstavljena kroz konkretne i specificne
preporuke.

IV 1.3 Izvod iz kvantitativne analize

Zbog Ustavom BiH i ustavima entiteta ustanovljenih nadleznosti, u ovoj oblasti razmatrani
su propisi na nivou entiteta, Federacije BiH (FBiH) i Republike Srpske (RS), a ondje gdje je to
relevantno razmatrani su zakoni, politike i aktivnosti na nivou Bosne i Hercegovine (BiH).

Analiza se zasniva na ¢injenici da su ucesnice istrazivanja u fokus grupama i individualnim
intervjuima bile Zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja i da su pripadale nekoj od socijalno
isklju¢enih grupa: zene sa invaliditetom, Romkinje, Zene u stanju socijalne potrebe, Zene oboljele
od anksiozno-pani¢nog poremedaja, Zene koje imaju djecu sa posebnim potrebama, itd.

Nadalje, kvantitativna analiza zakona i politika zasniva se na analizi podataka koji su prikupljeni
krozintervjue sa zenama zrtvama rodno zasnovanog nasilja. Uo¢eno mozemo podijeliti u dvije

grupe:
«  zene su bile formalno zaposlene/radile su, tokom nasilnog partnerstva,

« Zene su prekinule $kolovanje ili zaposlenje ili su bile prisiljene da napuste skolovanje ili
formalno zaposlenje/posao tokom nasilnog partnerstva.

Nadalje, napustanje skole ili formalnog zaposlenja/posla rezultirao je:
« visokom nezaposleno$¢u medu ispitanicama,

« nedostatkom obrazovanja i kvalifikacija, te znanja i vjestina zbog dugog izostanka sa
trzista rada,

+ nepriznatim radom i doprinosom u kuci i u porodici.

Opsti prinicipi, na nivou BiH, koji se ticu oblasti rada i zaposljavanja, postavljeni su u Zakonu
o ravnopravnosti polova BiH koji garantuje ravnopravnost polova u procesu zaposljavanja.
Zabranjena je diskriminacija zasnovana na polu u procesu ponude zaposljavanja, otvorenog



oglasa, postupku popune slobodnih radnih mjesta, radnog odnosa i otkaza radnog odnosa...”.
Nadalje, Zakon zabranjuje diskriminaciju na osnovu pola u radu i radnim odnosima te
obavezuje poslodavca da preduzme efikasne mjere u cilju spreCavanja uznemiravanja,
seksualnog uznemiravanja i diskriminacije po osnovu pola u radu i radnim odnosima’.

Zakon o zabrani diskriminacije u BiH definise diskriminaciju kao svako razli¢ito postupanje
uklju¢ujuci svako iskljutivanje, ogranicavanje ili davanje prednosti utemeljeno na stvarnim ili
pretpostavljenim osnovamapremabilo kojem licuiligrupilicanaosnovu...spola,... kaoisvakadruga
okolnost koja ima za svrhu ili posljedicu da bilo kojem licu onemoguci ili ugroZava priznavanje,
uzivanje ili ostvarivanje na ravnopravnoj osnovi, prava i sloboda u svim oblastima javnog Zivota.
Diskriminacija je zabranjena u svim oblastima ukljucujuci i zaposljavanje* navodedi posebno
oblast: rada i radnih uslova, uklju¢ujudi pristup zaposlenju, zanimanju i samozaposljavanju kao i
radne uslove, naknade, napredovanja u sluzbi i otpustanja s posla®. Zakon, takode, kao ostale
oblike diskriminacije zabranjuje uznemiravanje, seksualno uznemiravanje, mobing, itd.

Prema oba zakona moguce je pokrenuti postupak na sudu zbog diskriminacije po osnovu pola
ili bilo kojem drugom osnovu. Oba zakona zabranjuju viktimizaciju i omoguc¢avaju uvodenja
mjera pozitivne diskriminacije.

Rad i radni odnosi regulisani su entitetskim Zakonom o radu FBiH i Zakonom o radu RS*’ koji
predvidaju uslove za zapos$ljavanje, prava na radu i iz rada. Nekoliko je odredbi ovog zakona
koje se odnose na prava Zena kao $to su pravo na porodiljsko odsustvo uklju¢ujuci naknadu
plate za vrijeme porodiljskog odsustva, posebna zastita zena i materinstva (no¢ni rad, rad pod
zemljom, vodom i sl.).

Oba Zakona o radu zabranjuju diskriminaciju. Lice koje traZi zaposlenje, kao i lice koje se
zaposli, ne moZe biti stavljeno u nepovoljniji poloZaj zbog... pola, ...ili kakve druge okolnosti, ...u
pogledu angaZiranja, obrazovanja, unapredenja, uvjeta i zahtjeva rada, otkazivanja ugovora o
radu ili drugih pitanja koja proisticu iz radnog odnosa®. Slicno je i u Zakonu o radu RS*® koji
dodatno zabranjuje i posebne oblike diskriminacije kao $to su: uznemiravanje i seksualno
uznemiravanje, nasilje po osnovu pola, kao i mobing. Nadalje, Zakon RS navodi da u slucajevima
diskriminacije... lice koje traZi zaposlenje, kao i radnik, moze da pokrene pred nadleznim sudom
postupak za naknadu Stete u skladu sa zakonom. Zrtve nasilja nisu predvidene kao posebna
zakonska kategorija entitetskim zakonima o radu.

Kao restriktivnim za Zene zrtve rodno zasnovanog nasilja mogu se pokazati odredbe zakona
u vezi sa odsustvom sa posla radi priviemene nesposobnosti za rad koja je nastupila zbog
povrede ili bolesti. Zaposlenica je obavezna u roku od tri dana da obavijestiti poslodavca o
priviemenoj nesposobnosti za rad, odnosno ona ili ¢lan porodice moraju dostaviti potvrdu o
tomeizdatu od strane nadleznog ljekara. Takode, poslodavac moze uruciti otkaz zaposleniciako
nije u mogucénosti da izvrSava obaveze iz radnog odnosa, odnosno zbog teze povrede radnog
odnosa u vidu neopravdanog izostanaka s posla u trajanju od tri dana u toku kalendarske
godine.

Oblast zaposljavanja regulisana je posebnim zakonima na nivou entiteta®®, odnosno nadalje

53 Zakon o ravnopravnosti polova u BiH, precisceni tekst,Sluzbeni glasnik BiH* br. 32/10, ¢l. 12.

54 lbid, ¢l. 13.

55 Zakon o zabrani diskriminacije BiH ,Sluzbeni glasnik BiH", br. 59/09, ¢l. 2, stav 2.

56 Ibid, ¢l. 6.

57 Zakon o radu Federacije BiH “Sluzbene novine Federacije BiH", br. 43/99, 32/00, 29/03, i Zakon o radu Republike
Srpske, precisceni tekst "Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 55/07.

58 Zakon o radu FBiH, ¢l. 5.

59 Zakon o radu RS, precis¢eni tekst "Sluzbeni glasnik Republike Srpske’, br. 55/07, ¢l. 5, izuzimaju¢i otkazivanje
ugovora o radu, nadalje ¢l. 107 - 110.

60 Zakon o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba FBiH"SluZzbene novine Federacije
BiH" br.41/01,22/05i09/08 i Zakon o posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti Republike
Srpske "Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 30/10.



kantona u FBiH®', te programima mjera® ili projektima za podsticaj i odrzavanje vise stope
zaposlenosti na nivou kantona i entiteta.

Zakon o posredovanju u zapos$ljavanjuisocijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba FBiH ukljucuje
osnovne principe jednakog pristupa osnovnim pravima i nediskriminaciji. Zrtve nasilja nisu
decidno navedene kao posebna ciljna grupa ovog zakona. Zakon provodi Federalni zavod za
zaposljavanje koji, izmedu ostalog, pratii predlaZze mjere za unapredenje zaposljavanja i socijalne
sigurnosti nezaposlenih osoba. Posebno se navodi da Zavod pratii predlaze mjere za unapredenje
zaposljavanja invalidnih osoba i njihovu profesionalnu rehabilitaciju i osigurava ispunjavanje
uvjeta za njihovo zaposljavanje u saradnji za sluzbama za zaposljavanje®®. Druge ranjive gupe
nisu izdvojene kao prioriteti rada Zavoda na sli¢an nacin. Zrtve nasilja spominju se u kontekstu
prekida radnog odnosa i nov¢ane naknade u sluc¢aju nezaposlenosti®®. Naime, seksualno ili
drugacije zlostavljanje, te diskriminacija u skladu sa ¢lanom 5. Zakona o radu, definisu se kao
opravdani razlozi za prekid radnog odnosa koji nisu prepreka za dobivanje novéane naknade u
slu¢aju nezaposlenosti.

Zakon o posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti RS osigurava
princip nediskriminacije te predvida uspostavijanje specijalnih mjera u cilju promovisanja
jednakosti i ravnopravnosti polova i eliminacije postojece neravnopravnosti, odnosno zastite
polova po osnovu bioloskog odredenja. Zakon daje prednost kod zaposljavanja na javnim
radovima licima: korisnicima nov¢ane naknade, onima koji duze ¢ekaju na zaposlenje, starijim
od 50. godina zivota, zenama i licima u stanju socijalne potrebe.

Zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja mogu, pod istim uslovima, ostvariti ista prava kao i druge
nezaposlene osobe® kao $to su nov¢ana naknada za vrijeme nezaposlenosti, zdravstveno i
penzijsko osiguranje.Uslovizaostvarivanje prava nanov¢anu naknadu uvrijeme nezaposlenosti
su vrlo restriktivni i mogu ograniciti ili onemoguditi osobe, ukljucujudii zene zrtve nasilja, koje
su bile u radnom odnosu prije prijave u zavod/sluzbu za zaposljavanje, u ostvarivanju prava
po osnovu nezaposlenosti®. Kao opsti uslov postavlja se prethodna redovna zaposlenost te
uplaceni doprinosi u periodu koji je prethodio otkazu. Nov¢ana naknada se isplacuje u periodu
koji zavisi od perioda provedenog u statusu zaposlene osobe, odnosno perioda doprinosa
uplacenih od strane poslodavca.

Zdravstveno osiguranje nezaposlenoj osobi osigurava se u skladu sa entitetskim propisima o
zdravstvenom osiguranju®’. Ostvarivanje ovog osiguranja za nezaposlene u FBiH je restriktivnije
od uslova za ostvarivanje ovog prava u RS, te predvida rokove od 30 odnosno 90 dana za

61 Zakon o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba u Kantonu Sarajevo ,Sluzbene
novine Kantona Sarajevo’, br. 04/04 i 29/09.

62 Npr. Program mjera za podsticaj zaposljavanja i odrzavanja vise stope zaposlenosti u Kantonu Sarajevo sa
nacinom i kriterijima za realizaciju u 2011. godini.

63 Zakon o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba FBiH, €. 5.
64 Ibid, ¢l. 8.

65 Status nezaposlene osobe imaju nezaposlene osobe koje su sposobne za rad a koje nisu vlasnice privrednog
drustva niti ostvaruju dividendu po osnovu vlasnickog udjela te da ne ostvaruju prihod po bilo kojem osnovu (u oba
slu¢aja prihod od ovih djelatnosti je limitiran na odreden iznos), ne moze biti vlasnica obrta, baviti se privrednom
djelatnoscu, niti ostvarivati pravo na penziju, odnosno da nije u¢enica, odnosno studentkinja, te da aktivno trazi
posao.

66 Osoba u trenutku nezaposlenosti mora imati najmanje osam mjeseci neprekidnog rada ili osam mjeseci
sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci, odnosno isti period u kojem je poslodavac redovno uplacivao ili izmirio
sve obaveze prema propisima koji regulisu sistem obaveznih doprinosa. Osim toga, nezaposlena osoba se mora
prijaviti na evidenciju u sluzbi zaposljavanja u roku od 30 dana od dana kada je dobila otkaz ili je zavrsila redovno
skolovanje.

67 Zakon o zdravstvenom osiguranju,Sluzbene novine Federacije BiH" br.30/97, 7/02, i 70/08 i Zakon o zdravstvenoj
zastiti,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 46/10, Odluka o utvrdivanju osnovnog paketa zdravstvenih prava u FBiH
,Sluzbene novine Federacije BiH” br.21/09, kao i Odluka o maksimalnim iznosima neposrednog ucéeséa osiguranih
lica u troskovima koristenja pojedinih vidova zdravstvene zastite u osnovnom paketu zdravstvenih prava,Sluzbene
novine Federacije BiH" br. 21/09.



obaveznu prijavu u sluzbe zaposljavanja za razli¢ite kategorije nezaposlenih®. Prekoracenje
ovih rokova povla¢i za sobom nemoguénost ostvarivanja zdravstvenog osiguranja za
nezaposlene.

Pravilnik o evidencijama u oblasti zaposljavanja u FBiH, kao i Zakon o posredovanju u
zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti RS, ne nalazu evidentiranje posebnih
podataka o nezaposlenim osobama kao zrtvama nasilja i posljedicama nasilja.

Zene Zrtve nasilja su, u nedavnim pozivima Zavoda za zaposljavanje FBiH usmjerenim ka
poslodavcimainezaposlenim, navedenekaojednaodciljnih grupauProjektu podrske mrezama
za socijalnu sigurnost i zaposljavanje - komponente Posredovanje i podrska zapoS$ljavanju za
2012. godinu. Isti Projekat koji administrira Zavod za zaposljavanje RS u 2012% navodi, izmedu
ostalog, kao korisnike: socijalno ugrozena lica — zrtve porodi¢nog nasilja. Oba zavoda imaju
programe namijenjene, izmedu ostalog, Zenama sa evidencije nezaposlenih Cije se vece
zaposljavanje i samozaposljavanje stimulise, i to kroz samozaposljavanje u odredenom iznosu
sredstava, odnosno sufinansiranje poslodavca radi zaposljavanja Zena sa odredenim iznosom
bespovratno po jednoj osobi. Zene naravno imaju moguénost pod jednakim uslovima kao
i druge nezaposlene osobe koristiti i druge mjere predvidene entitetskim i/ili kantonalnim
programima za povecanje zaposlenosti™.

Strateski dokumenti za unapredenje ravnopravnosti polova i borbu protiv nasilja u porodici
su Gender akcioni plan (2007) i Strategije za borbu protiv porodi¢nog nasilja na nivou BiH
i entiteta. Gender akcioni plan ne prepoznaje posebno pristup radu i zaposljavanju za zene
zrtve rodno zasnovanog nasilja te u tom smislu nema mjera koje bi posebno adresirale ovo
pitanje. Ipak, cijelo poglavlje 6. se fokusira na unapredenje pristupa radu i zaposljavanju Zzena.
Nadalje, Strategija prevencije i borbe protiv nasilja u porodici za BiH za period 2009-2011.
godine (juli 2009), prepoznaje zaposljavanje kao jedno od vaznih pitanja za Zrtve nasilja u tacki
1.2.14. Strategija daje preporuku institucijama za zaposljavanja da u projekte zaposljavanja, kao
posebnu ciljnu grupu, uvrste zrtve nasilja u porodici, bilo da je rije¢ 0 mjerama sufinansiranja
zaposljavanja, obuke i prekvalifikacije ili njihovog samozaposljavanja. Jednaku mjeru predvida
i Strateski plan za prevenciju nasilja u porodici za Federaciju Bosne i Hercegovine — 2009-2010
(novembar 2008).

Strateski dokumenti koji se fokusiraju na zaposljavanje postoje na nivou BiH”" i entiteta’? i
ne predvidaju posebno mjere zaposljavanja, odnosno samozaposljavanja Zena Zrtava rodno
zasnovanog nasilja. Svi strateski dokumenti koji se odnose na zaposljavanje prepoznaju
ranjivost i diskriminaciju Zzena u zaposljavanju i radu, te imaju mjere koje se fokusiraju na zene
a time i najéesce zrtve rodno zasnovanog nasilja.

Strategija zaposljavanja BiH identifikuje visoku nezaposlenost i neaktivnost Zena kao problem.
Kao cilj istaknuto je inkluzivno zaposljavanje sa fokusom na ranjive grupe. Cilj Strategije

68 Postoji cijeli niz obavezujucih rokova za prijavu sluzbi za zaposljavanje. Rok od 30 dana odnosi se na osobe
nakon otkaza odnosno otpustanja iz zatvora, zdravstvene ili druge specijalizovane ustanove, izdrzavanja mjera
sigurnosti obaveznog psihijatrijskog lijecenja ili obaveznog lije¢enja alkoholi¢ara i narkomana, zavrsetka stru¢nog
osposobljavanja ili prekvalifikacije koje organizuje sluzba, po povratku iz inostranstva ako je prije odlaska u
inostranstvo bila zdravstveno osigurana, odnosno 90 dana nakon zavrsetka redovnog $kolovanja ili ako je osoba
starija od 18 godina izgubila status ucenika, odnosno redovnog studenta ili su prekinula redovno Skolovanje,
zadrZavaju pravo na zdravstvenu zastitu u trajanju od jedne godine do dana prekida $kolovanja ako su se prijavila
sluzbi u roku od 30 dana od dana prekida 3kolovanja i ako pravo na zdravstvenu zastitu ne mogu ostvariti po
drugom osnovu.

69 Projekat podrske mrezama socijalne zastite i zaposljavanju RS (SSNESP).

70 Kao sto su osobe sa invaliditetom, zene i muskarci nezaposleni duze od 15 mjeseci; Zene i muskarci starosne
dobi preko 40 godina; mladi starosne dobi od 15 do 24 godine sa niskim stepenom obrazovanja ili prekinutim
srednjim obrazovanjem; mladi starosne dobi od 15 do 24 godine sa nizim i srednjim stepenom obrazovanja
nezaposleni duze od Sest mjeseci; osobe sa visim i visokim stepenom obrazovanja nezaposleni duze od 12 mjeseci;
povratnici; socijalno ugrozene osobe (korisnici prava iz socijalne zastite), Romi itd.

71 Strategija zaposljavanja u Bosni i Hercegovini 2010-2014.

72 Strategija zaposljavanja Fedreacije Bosne i Hercegovine 2009-2013. i Strategija zaposljavanja Republie Srpske
2011-2015.



zaposljavanja u Bosni i Hercegovini je da unaprijedi puno, produktivno i slobodno izabrano
zaposlenje za sve... Glavni cilj Strategije zaposljavanja u Bosni i Hercegovini je da poveca kvalitet i
kvantitet radnih mjesta i istovremeno promovise socijalnu ukljucenost i borbu protiv nejednakosti
medu polovima. Postavljena su tri stratedka cilja: promovisanje inkluzivnog i zaposljavanjem
bogatog rasta i smanjenje deficita produktivhog zaposlenja i dostojanstvenog rada;
unapredenje zaposlenosti Zena i muskaraca, a narocito najugrozenijih; te unapredenje
djelotvornosti, efikasnosti i upravljanja politikama i institucijama trzista rada. Jedan od opstih
ciljeva strategije za period 2010-2014. je godisnje povecanje stope zaposlenosti Zzena za 2,5 %.

Strategija zaposljavanja FBiH prepoznaje status ranjivih i ugrozenih grupa, tako sto identifikuje
problem visoke nezaposlenosti Zena i veliku neaktivnost Zzena. Od Sest strateskih ciljeva, tri
se direktno ti¢u inkluzije Zena, a time i naj¢es¢ih Zrtava nasilja. Strateski cilj 2. predvida
osiguranje inikluzivnog trzista rada kroz kampanje i programe usmjerene na neaktivne Zene,
i eliminisanje diskriminacije po osnovu pola u oblastima rada, zapoS$ljavanja, obrazovanja i
trzista rada, ukljucujuci i mjere za uskladivanje obaveza na poslu i porodici. Strateski cilj 4.
usmjeren je na vezu izmedu obrazovanja i trZiste rada a narocito kroz smanjenje broja osoba
koje napustaju Skolu prije zavrSetka, i uspostavljanje sistema obrazovanja odraslih koji ¢e
pruzati obrazovanje i obuku usmjerenu prema potrebama trzista rada. Strateski cilj 5. teZi ka
brzem rastu poduzetnistva i otvaranju radnih mjesta.

Strategija zaposljavanja RS takode prepoznaje neaktivnost i nezaposlenost Zena kao
poseban problem. Istaknuta je visoka stopa neaktivnosti Zena, nesrazmjer izmedu polova u
nezaposlenosti, disparitet u stepenu ste¢enog obrazovanja zena u poredenju sa muskarcima,
problem zaposljavanja i stru¢ne spreme mladih Zena. Fokus Strategije, izmedu ostalog, su
programi zaposljavanja Zena i razvoj njihovih vjestina, te stvaranja uslova za uskladivanje
profesionalnog i privatnog Zivota. Opésti cilj je postizanje stope zaposlenosti od 70%, od
toga najmanje 60 posto za zene od 2010. do 2014. godine, i to putem strateskih ciljeva koji,
izmedu ostalih, predvidaju i poveéanje uklju¢enosti na trziste rada sprecavanjem dugotrajne
nezaposlenosti, drustvene iskljucenosti i siromastva radno sposobnog stanovnistva, narocito
grupa koje su u nepovolinom polozZaju, sa posebnim mjerama za prilagodavanje obrazovnog
sistema trzistu rada te razvoj sistema obrazovanja odraslih.

Na nivou BiH postoje jos dva relevantna strateSka dokumenta: Strategija razvoja BiH i Strategija
socijalnog ukljucivanja. Oba dokumenta ne obuhvataju zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja
kao ciljnu grupu. Ipak, oba dokumenta prepoznaju i predvidaju neke mjere usmjerene
na smanjenje diskriminacije Zena. Unutar treceg strateskog cilja Strategije razvoja BiH -
zaposljavanje, posebno se navodi potreba za razvojem postoje¢ih malih i srednjih preduzecate
naglasava potreba za posebnim podsticajima za Zene, medu ostalim ranjivim grupama; nadalje,
naglasava se potreba za povecanjem fleksibilnosti i unapredenja funkcionisanja trzista rada,
uz politike uskladivanja privatnog, porodi¢nog i profesionalnog Zivota, osiguranje jednakosti
muskaracaiZenanatrzisturadate sprec¢avanjudiskriminacije u procesuzaposljavanjaiuslovima
rada. Nadalje, navodi se potreba za doobukom i prekvalifikacijom, te samozaposljavanjem;
kao i potreba za poboljSanjem vjestina na trzistu rada, strukovnog obrazovanja i treninga, kroz
cjelozivotno ucenje i nastavak reforme srednjeg stru¢nog obrazovanja.

Strategija socijalnog ukljucivanja BiH identifikuje, izmedu ostalih, Zene i djecu unutar ranjivih
grupa. Medu Zenama, Strategija posebno istice samohrane majke kao isklju¢enu grupu. Ovdje
naravno treba istaknuti da prema domacem zakonodavstvu status samohrane majke nemaju
razvedene Zene koje se, u najvec¢em broju sluéajeva, staraju o svojoj djeci bez pomoci bivseg
muza, oca djece, te da i dalje u velikom broju sluc¢ajeva ove zene imaju problem ostvarivanja i
naplate alimentacije. Strategija ima nekoliko ciljeva relevantnih za polozaj zena uopste. Cilj 1.
Strategije cilja na socijalnu politiku u funkciji zaposljavanja. Ponovno se prepoznaju problemi
kao $to su nezaposlenosti i neaktivnosti zena, niska i neodgovarajuéa obrazovna struktura,
naplata naknada za vrijeme porodiljskog odsustva, te poteskoce u pomirenju profesionalnog,
privatnog i porodi¢nog zivota, postojanje platnog jaza, itd. Identifikovan je niz prioriteta i
mjera za socijalno ukljucivanje, ali se zene ne tretiraju kao posebna vec¢ kao jedna od ciljnih
grupa. Cilj 2. je poboljsati polozaj porodica s djecom narocito porodica koja su u stanju
socijalne isklju¢enosti. Cilj 3. je poboljsanje obrazovanja narocito posebno ranjivih grupa,



dok Zene nisu posebno navedene kao ciljna grupa. Cilj 4. je poboljsanje zdravstvene zastite
i to posebno ranjivih grupa kao $to su osobe sa invaliditetom i Romi. Cilj mjera je povecanje
pokrivenosti stanovnistva zdravstvnim osiguranjem i unapredenjem primarne zdravstvene
zastite sa fokusom na porodicu.

IV 1.4 Prikaz EU analiza

Veliki broj istrazivanja rodno zasnovanog nasilja ukazuju na vezu izmedu nasilja prema
Zzenama i marginalizacije. Marginalizacija ukljuc¢uje ogranic¢enu kontrolu nad sopstvenom
egzistencijom, a marginalizovane pojedince definiSemo kao drustveno izlozene, odnosno kao
osobe koje vise ne mogu kontrolisati ili sa velikim potesko¢ama kontrolisu svoj zivot ili smjer
u kojem on ide”3.

lako koncept siromastva ne smije biti sveden na manjak prihoda, ipak nivo prihoda je u direktnoj
vezi sa standardom i moguénostima neke osobe. Tradicionalne rodne uloge, nejednake
mogucnosti na trzistu rada i nejednak pristup resursima otezavaju pristup zaposlenju za
mnoge Zene. Nezaposlenost je i dalje najvedi faktor rizika od pada u siromastvo’. Mnoge
Zene zrtve nasilja suocavaju se sa problemima na radnom mjestu jer im njihovi nasilni partneri
zabranjuju da rade ili traze posao. Mnoge Zene i dalje slijede konzervativan pristup u kojem
je muskarac hranitelj porodice, te se podazumijeva da muskarac zaraduje vecinu porodi¢nih
prihoda a da zena samo ,doprinosi” S druge strane ima i Zena koje njihovi partneri prisiljavaju
da zarade novac za izdrzavanje porodice. Pojedine studije pokazuju da nestabilna finansijska
situacija ima znacajan uticaj na nasilje u domacinstvima”. U mnogim situacijama muskarci
sami odreduju kako ¢e se prihodi njihovih Zena ili partnerica upotrijebiti, imaju kontrolu nad
djecijim doplatkom i sl,, $to degradira zene na poziciju da treba da traze novac da kupe hranu
ili odjecu ili druge potrepstine za sebe i svoju djecu i ¢esto moraju biti,dobre” da bi to dobile’®.

Nadalje, u jednoj od studija, kao 3to je studija sprovedena u Danskoj 2005., pokazalo se da
je pretrpljeno nasilje faktor rizika za marginalizaciju Zena Zrtava nasilja na trziStu rada, a da
se rizik povecava ukoliko Zena pripada nekoj od ranjivih grupa kao $to su samohrane majke,
migrantkinje, Zene sa invaliditetom itd. Nadalje, ista studija pokazuje da znacajan broj zena
koje se nalaze u sklonistima nema posao. Ovo dalje uti¢e na njihovu finansijsku situaciju i
mogucnosti da planiraju buduénost. Zene Zrtve nasilja ne mogu sebi priustiti da u¢estvuju u
drustvenim aktivnostima. Za zene koje su zbog pretrpljenog nasilja vec vise ili manje izolovane,
takva finansijska situacija doprinosi daljoj marginalizaciji, ili ¢e dalje oteZati ili oteZzava njihov
izlazak iz druStvene izolacije”.

Jasno je da Zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja ne mogu zapoceti proces oporavka ako ne
mogu osigurati sebi i svojoj djeci hranu, odjecu, krov nad glavom. Potrebno je uloZiti dodatne
napore kako bi se Zenama Zrtvama nasilja omogucdio siguran i pristupacan smjestaj, pravna
pomo¢, socijalna pomod, zaposlenje. Kako pokazuje jedna studija, Zene Zrtve nasilja suo¢avaju
se sa cijelim nizom prepreka prilikom pronalaska posla, kao $to su: visoki troskovi brige za djecu
$to smanjuje sredstva koja Zene mogu potrositi za stan, hranu i druge potrebe; siromastvo
kojem su izloZzene ¢esto vodi ka prihvatanju manje plac¢enih poslovaiili visoko rizi¢nih poslova;
finansijska kriza i brige uti¢u na sposobnost Zena da budu stalno zaposlene ili budu efikasne
na poslu’s;

73 When violence happens every day - a study of male violence against women in their intimate relationships,
Danish Centre for Research on Social Vulnerabiliy (DCV/SV) and Danish Organization of Shelters for Batteres Women
and their Children (LOKK), Kopenhagen 2005.

74 The Poverty Risks of Women Affected by Violence and their Children Report on the socioeconomic situation
in Austria, WAVE — WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE European Network and European Info Centre Against
Violence, Vienna, Austria (2009).

75 Ibid.

76 Ibid.

77 When violence happens every day — a study of male violence against women in their intimate relationships,
Danish Centre for Research on Social Vulnerabiliy (DCV/SV) and Danish Organization of Shelters for Batteres Women
and their Children (LOKK), Kopenhagen 2005.

78 A Bridges for Women Society, Canada (2007), p. 35.



Ovdje treba ponovo ista¢i da Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije nad Zzenama
(CEDAW Konvencija) defini$e pravo na rad ,kao neotudivo pravo svih ljudi“’® a drzava se
obavezuje na preduzimanje svih,mogucih mjera radi eliminiranja diskriminacije Zena u oblasti
zaposljavanja“. Ovo podrazumijeva uvodenje principa ravnopravnosti Zena u zakonodavstvo,
kao i eliminiranje diskrimintornih zakona, obicaja i praksi u vezi sa zapoS$ljavanjem, ali i drugim
pravima kao $to su pravo na rad i prava na osnovu rada®,

Zakonodavstvo EU, narocito objedinjena Direktiva 2006/54/EZ?' zabranjuje diskriminaciju na
osnovu pola u zaposljavanju bez obzira da li se radi o postupanju javnog ili privatnog sektora,
ili javnih tijela, ukljucujuci uslove za zaposljavanje, samozaposljavanje ili odabir zanimanija, ili
kriterije u oglasima za posao ili izbor kandidata itd.

Objedinjena Direktiva® zasnovana na Ugovoru o EU®, u skladu sa standardom CEDAW
Konvencije, predvida mogucnost uvodenja priviemenih posebnih mijera ili mjera pozitivne
akcije. Ovakvo drugacdije postupanje opravdano je cinjenicom da formalna jednakost
muskaraca i zena je neadekvatna za popravak fakticke nejednakosti zena. Ove mjere moraju
biti objektivno opravdane legitimnim ciliem, a moraju biti proporcionalne, primjerene i nuZne®.

Nadalje, treba ukazati na ¢lan 20. stav 1. Konvencije Vije¢a Evrope o prevenciji i borbi protiv
nasilja nad zenama i nasilja u porodici®® koji kaze da ce drZave ¢lanice poduzeti potrebne
zakonske i druge mjere da osiguraju da Zrtve nasilia imaju pristup servisima koji olaksavaju
njihov oporavak od nasilja. Ove mjere ukljucuju, kada je to potrebno, servise kao sto su pravno
i psiholosko savjetovanje, finansijsku pomo¢, stanovanje, obrazovanje, obuke i pomo¢ prilikom
nalaZenja posla.

IV 1.4.1 AUSTRIJSKI MODEL - PRIMJER DOBRE PRAKSE: PREVENCIJA SIROMASTVA U BECKIM
SKLONISTIMA ZA ZENE

Pored drugih oblika servisa, becka sklonista za Zene pruzaju pomoc¢ u pronalasku posla i
sticanju odgovarajuce kvalifikacije kroz postojec¢e drzavne programe. Ovo se odnosi na
zene koje nisu nikada prosle obuke za posao, Zzene koje ne mogu pronadi posao prema
njihovim trenutnim kvalifikacijama, te Zene koje Zele ponovo na trziste rada nakon perioda
nezaposlenosti. Sklonista saraduju sa beckim Fondom za promociju zaposljavanja (Vienna
Employment Promotion Fund (WAFF)) kako bi osigurala da Zene dobiju svu potrebnu pomoc¢
u koris¢enju programa koji, npr. podrzavaju zene prilikom povratka sa porodiljskog (NOVA)
i program Sanse za Zene (FRECH) i to kroz pruzanje informacija, savjetovanje i finansijsku
podrsku za profesionalne obuke. Drugi vazan aspekt je pomo¢ prilikom priznavanja postojecih
kvalifikacija za imigrantkinje kako bi se Zene vratile na trziSte rada $to je moguce prije. Pritisak
da nadu posao je izuzetno visok za imigrantkinje jer moraju dokazati da imaju dovoljno

79 CEDAW konvencija, ¢l. 11. stav 1. a).
80 Ova prava su regulisana ¢l. 13, 14.i 15. Zakona o ravnopravnosti spolova.

81 Direktiva 2006/54/EZ Evropskog parlamenta i Vije¢a od 5. jula 2006. o primjeni principa jednakih moguénosti
i ravnopravnog tretmana muskaraca i Zena u vezi sa radom i zaposljavanjem (objedinjena) (Directive 2006/54/EC
of the European Parliament and of the Council of 5 July 2006 on the implementation of the principle of equal
opportunities and equal treatment of men and women in matters of employment and occupation (recast).

Ova direktiva je objedinila, zamjenila, i modernizovala Sest prethodnih direktiva: Direktiva 75/117/EEZ o jednakoj
plati, Direktiva 76/207/EEZ o pristupu zapoS$ljavanju, stru¢nom obrazovanju i napredovanju te uslovima rada,
Direktiva 2002/73/EZ kojom se mijenja i dopunjava 76/2007/EEZ, Direktiva 86/378/EEZ o profesionalnom socijalnom
osiguranju koju je zamijenila Direktiva 96/97/EC, i kona¢no Direktiva 97/80/EZ o teretu dokazivanja u slu¢ajevima
diskriminacije na temelju pola;

82 Direktiva 2006/54/EZ, ¢l. 3.

83 UgovoroEU,¢l.141.(4),odrzavanjeiliusvajanje mjera kojima se osiguravaju posebne prednosti podzastupljenom
polu sa ciljem da se olak$a mogu¢nost obavljanja poslovnih aktivnosti ili sprije¢avanje ili kompenziranje postojecih
nepogodnosti u profesionalnim karijerama”

84 ZoRS, ¢l.8(1).

85 Vijece Evrope: Konvencija o spre¢avanju i borbi protiv nasilja nad zenamai nasilja u porodici, Istanbul, 11.5.2011.

godine, dostupna na: <http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/convention-violence/texts/Convention%20
210%20Bosnian.pdf>.



sredstava da bi dobile produzenje njihovih boravisnih dozvola. Stoga je neophodno osigurati
pristup trzistu rada za imigrantkinje koje su bile pogodene nasiljem®e.

IV 1.5 Konkretne i specifi¢cne preporuke

1 Uspostavljanje novih ili unapredenje postoje¢ih politika koje ciljaju na unapredenje
zaposljavanja odnosno samozaposljavanja koje ¢e:

A)

Q)

uvesti kategoriju Zena zrtava rodno zasnovanog nasilja kao korisnica ovih programa
na opstinskom, kantonalnom i entitetskom nivou. Ovi programi treba da budu
prilagodeni potrebama Zena Zrtava rodnozasnovanog nasilja, koje su ¢esto dugi
niz godina odsutne ili su zbog nasilja bile prisiljene odsustvovati sa trzista rada;

primjena ovih programa mora biti redovno pracena, treba da se periodi¢no vrie
ocjene uticaja programa na povecanje zaposlenosti ovako zaposlenih Zena, te, u
slu¢aju potrebe, na uocene propuste reagovati prilagodavanjem programa kako
bi se ostvario cilj osiguranja zaposlenosti i rada za Zene zrtve rodnozasnovanog
nasilja. Narocito je vazno onemoguditi poslodavace da Zene, koje su na ovakav
nacin zaposlene, nakon isteka roka trajanja programa, otpuste kako bi ponovo
koristili prednosti ovakvih programa;

Zene zrtve rodnozasnovanog nasilja zbog dugotrajnog odsustva nisu imale pristup
novim znanjima i vjeStinama te ne vladaju novim tehnologijama, ¢esto nemaju
dovoljno ili uopste nemaju radnog iskustva ili potrebnog obrazovanja. Stoga je
potrebno hitno uspostaviti programe, na opstinskom, kantonalnom ili entitetskom
nivou, za dodatno osposobljavanje, odnosno prekvalifikaciju ovih Zena sa ciljem
sticanja zanimanja ili vjeStina i znanja za zaposlenja koja su trazena na trzistu rada;

osigurati obuke za Zene zZrtve rodno zasnovanog nasilja koje su potencijalne
kandidatkinje programa samozaposljavanja sa ciljem upoznavanja sa osnovnim
vjestinama potrebnim za osnivanje malog biznisa ili obrta, identifikovanja oblasti
u kojoj potencijalno mogu djelovati, izrade biznis plana, te drugih dokumenata
koje se traze za samozaposljavanje;

svi programi zaposljavanja, odnosno samozaposljavanja, treba da budu praceni
informativnim kampanjama u lokalnim zajednicama, te oglasavani putem
nevladinih organizacija, sluzbi za zaposljavanje, centara za socijalni rad, i drugih
institucija kako bi informacija bila pristupacna i dostupna svim zenama Zrtvama
rodno zasnovanog nasilja;

svi programi zapodljavanja odnosno samozaposljavanja Zena Zrtava
rodnozasnovanog nasilja treba da imaju mjere koje odgovaraju i specifi¢cnim
potrebama posebno osjetljivih grupa Zena kao $to su Romkinje, Zene sa
invaliditetom, Zene preko 45 godina Zivota, Zrtve trgovine ljudima, itd;
uspostavljanje i podrzavanje programa koji ciljaju na socijalno preduzetnistvo ili
formiranje zadruga Zena zrtava rodno zasnovanog nasilja kako bi se na taj nacin
pomoglo njihovo ukljucivanje na trziste rada.

2 Hitno uspostavljanje sistema pracenja primjene Zakona o zabrani diskriminacije BiH,
odnosno entitetskih Zakona o radu koji zabranjuje diskriminaciju prilikom zapoS$ljavanja
ili rada po bilo kojem osnovu uklju¢ujudi pol/rod, godine, invaliditet, pripadnost manjini,
ili bilo koje druge okolnosti. Potrebno je rigorozno kaznjavati prekrsioce ovih zakona u
slu¢aju diskriminacije i uvesti efikasno i ostro sankcionisanje viktimizacije.

86 The Poverty Risks of Women Affected by Violence and their Children Report on the socioeconomic situation
in Austria, izdava¢ - WAVE — WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPEEuropean Network and European Info Centre
Against Violence, Vienna, Austria (2009)



IV 1.6 zakonodavni i normativni okvir drZzava evropske unije u oblasti zaposljavanja

Evropska unija

Objedinjena Direktiva 2006/54/EC®” zabranjuje diskriminaciju na osnovu pola u
zaposljavanju, bez obzira da li se radi o postupanju javnog ili privatnog sektora, ili javnih
tijela, ukljucujuci uslove za zaposljavanje, samozaposljavanje ili odabir zanimanija, ili
kriterijjume u oglasima za posao ili izbor kandidata itd.

Objedinjena Direktiva, zasnovana na Ugovoru o EU®, u skladu sa standardom CEDAW
Konvencije, predvida moguénost uvodenja priviemenih posebnih mjera ili mjera pozitivne
akcije, koje su opravdane ¢injenicom da je formalna jednakost muskaraca i Zena nedovoljna
za promjenu fakticke nejednakosti Zzena.

Evropska Komisija

Evropska platforma za borbu protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti:
Evropski okvir za socijalnu i teritorijalnu koheziju, SEC(2010) 1564 final

Evropska platforma za borbu protiv siromastva i socijalne iskljucenosti predstavlja doprinos
EU u rjesavanju identifikovanih problema kroz strategiju Evropa 2020.

Nezaposlenost je glavni uzrok siromastva medu radno sposobnim stanovnistvom.
Siromastvoiisklju¢enostsatrzistaradasu udruzeni,ato je posebno uocljivo kod Zenaimladih
ljudi. Niske plate, ograni¢ene vestine i nepotpuna iskoris¢enost kapaciteta zaposlenih mogu
doprinijeti siromastvu zaposlenih. Od 2000. godine, povecan je broj siromasnih zaposlenih
usljed porasta broja privremenih i povremenih poslova ili poslova sa nepunim radnim
vremenom (ukljucujuci i skra¢eno radno vrijeme), ponekad ukombinovano sa kasnjenjem
plata. Siromastvo zaposlenih takode je u vezi sa polozajem ¢&itavih porodica koje zavise od
prihoda jednog zaposlenog ¢lana.

U skladu sa novom Strategijom za jednakost Zena i muskaraca za period 2010-2015. godine,
politike jednakosti polova su potrebne da bi se otklonio jaz u prihodima polova ocigledan
u vedini starosnih grupa, a koji rezultira visSim stopama siromastva kako medu zaposlenom
tako i nezaposlenom Zenskom populacijom. Ovaj rizik dramati¢no raste medu samohranim
majkama i starijim Zenama.

Evropska unija

Jadanje posvecenosti ravnopravnosti zena i muskaraca: Zenska povelja®
Povelja predlaze pet specificnih oblasti djelovanja (izdvojene tri relevantne):

1. Ekonomska nezavisnost, koja treba da se dostigne posebno kroz borbu protiv
diskriminacije, obrazovnih stereotipa, segregacije na trzistu rada, nesigurnih uslova
zaposljavanja, prinudnog skrac¢enog radnog vremena i neuravnotezene podjele
odgovornosti za brigu o porodici sa muskarcima. Komisija se obavezuje da osigura punu
realizaciju moguc¢nosti Zena i koris¢enje njihovih vjestina.

2. Jednako pladanje rada za Zene i muskarce. Komisija se obavezuje na borbu protiv razlika
u platama svim dostupnim sredstvima, ukljucujuci zakonske instrumente.

87 Directive 2006/54/EC of the European Parliament and of the Council of 5 July 2006 on the implementation
of the principle of equal opportunities and equal treatment of men and women in matters of employment and
occupation (recast). Ova direktiva je objedinila, zamijenila, i modernizovala Sest prethodnih direktiva: Direktiva
75/117/EEZ o jednakoj plati, Direktiva 76/207/EEZ o pristupu zaposljavanju, stru¢nom obrazovanju i napredovanju,
te uslovima rada, Direktiva 2002/73/EZ kojom se mijenja i dopunjava 76/2007/EEZ, Direktiva 86/378/EEZ o
profesionalnom socijalnom osiguranju koju je zamijenila Direktiva 96/97/EC, i kona¢no Direktiva 97/80/EZ o teretu
dokazivanja u slucajevima diskriminacije na osnovu pola;

88 UgovoroEU,¢l. 141.(4),0drzavanjeiliusvajanje mjerakojima se osiguravaju posebne prednosti podzastupljenom
polu sa ciljem da se olak3a moguénost obavljanja poslovnih aktivnosti ili sprec¢avanje ili kompenzovanje postojecih
nepogodnosti u profesionalnim karijerama.”

89 Strengthening the commitment to equality between women and men: a Women'’s Charter.



3. Postovanje dostojanstva i integriteta zena i zaustavljanje rodno zasnovanog nasilja,
uklju¢ujudi stetne obicajne i tradicionalne prakse.

Evropska unija

Strategija o ravnopravnosti Zzena i muskaraca 2010-2015°°

Strategija postavlja Sest tematskih prioriteta, od kojih se dva odnose na jednako pravo na
ekonomsku nezavisnost i jednaku zaradu za jednak rad ili rad jednake vrijednosti, a jedno
na zaustavljanje rodnog nasilja”'.

Naglasava se da je ekonomska nezavisnost preduslov koji omogucava zenama (i
muskarcima) da imaju kontrolu nad sopstvenim Zivotom i prave vlastite izbore. Zene i
muskarci dozivljavaju siromastvo i socijalni isklju¢enost na razli¢ite nacine: Zene su suocene
sa vec¢im rizikom od siromastva, posebno samohrane majke i starije zene, kada razlika u
zaradi prede u razliku u visini penzije. U marginalizovanim grupama postoji veéa tendencija
ka stvaranju dubljeg jaza izmedu polova, koji dovodi do mnogih problema kada su zene u
pitanju. U skladu sa re¢enim Komisija:

« podrzava implementaciju relevantnih nacionalnih mera, a u kontekstu Smernica za
zaposljavanje i vrednovanje nacionalnih planova za zaposljavanje paZljivo nadgleda
usvojene nacionalne politike kako bi se unaprijedila rodna ravnopravnost na trzistu rada
i povecala socijalna uklju¢enost Zena;

« promovise zensko preduzetnistvo i samozaposljavanje;

«  procjenjuje jaz u pravima na odsustvo zbog porodic¢nih razloga, te procjenjuje na koji
nacin moze da se smaniji;

« izvjeStava o aktivnostima koje preduzimaju zemlje ¢lanice u vezi sa sadrzajima za brigu
o djeci;
« promovise rodnu ravnopravnost u svim inicijativama integracije i integracije migranata.

lako je jednaka zarada za rad jednake vrednosti ugradena u ugovore EU, razlika u zaradama
Zzena i muskaraca je i dalje 17,8%. Uzroci ove razlike uglavhom ne poti¢u od razlike u
obrazovanjuistru¢nom usavrsavanju, te bi paznju trebalo usmijeriti na prelazakizobrazovanja
na trziste rada, segregaciju na trzistu rada®?, na neproporcionalni udio Zena u porodi¢nim
obavezama i potesko¢ama sa uskladivanjem privatnog i poslovnog Zivota. Mnoge Zene
rade nepotpuno radno vrijeme ili su angazovane u netipi¢nim oblicima zaposljavanja, sto
moze imati negativne posljedice na njihovu zaradu, razvoj karijere, izglede za napredak i
penziju. Tim povodom, Komisija:

. istrazuje moguce nacine za unapredenje transparentnosti visine zarada i uticaj
nepotpunog radnog vremena i ugovora na odredeno vrijeme na ostvarivanje jednake
zarade;

« nastoji da ohrabri Zene da po¢nu da se bave netradicionalnim zanimanjima, posebno u
»zelenim” i inovativnim sektorima.

Finska

~Paket porodi¢nog odsustva” (HE 147/2002)*3
Paket porodi¢nog odsustva predvida novi oblik porodi¢nog odsustva, odnosno djelimi¢no

90 Strategy for equality between women and men 2010-2015.

91 Ostala tri tematska prioriteta obuhvataju: jednakost u donosenju odluka, promovisanje rodne jednakosti izvan
EU i horizontalna pitanja (rodne uloge, zakonodavstvo i upravljacki instrumenti).

92 Zene i muskarci ¢esto rade u razli¢itim sektorima $to doprinosi razlici u platama. Zene su vise zastupljene u

zanimanja”“. | kada su zaposleni u istom sektoru ili preduzecu, poslovi koje obavljaju Zene ¢esto su manje vrednovani
i manje placeni.
93 Family Leave Package (HE 147/2002).



roditeljsko odsustvo. Novo odsustvo se zasniva na podjeli odgovornosti za njegu djeteta
izmedu roditelja. To znaci da oba roditelja zakljucuju ugovor sa svojim poslodavcima o
skracenom radnom vremenu za period od najmanje dva mjeseca.

Reforma posebno ima za cilj povecdanje uceséa oceva u aktivnostima vezanim za brigu i
vaspitanje djece kroz povecanje njihovih moguc¢nosti izbora. U okviru reforme, roditeljsko
odsustvo koje je na raspolaganju bioloskim ocevima i oCevima usvojiocima je proSireno
tako da ocevi imaju mogucénost na kontinuirano jednomjese¢no odsustvo sa posla
kombinovanjem roditeljskog odsustva (paternal leave) i odsustva oCeva (paternity leave).

Zakonskim amandmanima sistem roditeljskog dodatka je postao fleksibilniji pa roditelji
(male) djece takode mogu uzeti djelimi¢no roditeljsko odsustvo dok dijele odgovornost za
njegu djeteta, tako da su istovremeno na djelimi¢nom roditeljskom odsustvu i rade skraceno
radno vrijeme.

Pored toga, naknada za porodiljsko odsustvo koja se ispla¢uje majkama je uvecana za
period od prvih 56 radnih dana nakon porodaja. Povecanje dodatka ne poboljsava samo
prihode porodice ve¢ i nadoknadu poslodavcu za zaradu isplacenu majci tokom njenog
porodiljskog odsustva.

Spanija
Royal Decree 255/2006 amending the General Regulations governing the

terms and conditions of employment in the central government, approved by
Royal Decree 365/1995"

Uredba daje preferencijalno pravo zaposlenoj zeni koja je zrtva rodno zasnovanog nasilja
da dobije drugu poziciju u okviru svog ranga ili nivoa plate, sa sli¢nim karakteristikama, ako
je takva pozicija upraznjena i mora biti popunjena, kako bi joj bila data efikasna zastita ili
ispunjeno njeno pravo na integralnu socijalnu pomo¢.

Royal Decree 1369/2006 regulating the minimum income programme for the
unemployed®

Medu korisnicima su Zrtve rodno zasnovanog nasilja i zrtve nasilja u porodici. Program
obuhvata mjere afirmativne akcije za poboljsanje mogucnosti Zena za zaposljavanje i pruza
ekonomsku podrsku u vidu minimalnog dohotka, u kombinaciji sa mjerama afirmativne
akcije za zaposljavanje koja ne ukljuc¢uje pla¢enu naknadu.

Spanija
Zakon o pravosudu®*

Ukljuéivanje i napredovanje u pravosudu i drzavnom tuzilastvu (¢l. 310): svi ispiti za
ukljuc¢ivanje i napredovanje u pravosudu i drzavnom tuzilastvu obuhvati¢e izuc¢avanje
principa ravnopravnosti Zzena i muskaraca, ukljucuju¢i mjere protiv rodno zasnovanog
nasilja.

Odsustvo sa rada zbog nasilja prema zenama (¢lan 360 bis): sudije i sudije za prekrsaje
zrtve rodno zasnovanog nasilja imaju pravo na odsustvo zbog nasilja prema Zenama. One
mogu da odrze takav administrativni status najduze tri godine. One imaju pravo da zadrze
svoju poziciju u prvih Sest mjeseci, $to je procenjen rok za namjere i svrhe napredovanija,
trogodisnje bonuse i druge pasivne beneficije. Takvi periodi mogu biti produzeni za periode
od po tri mjeseca do maksimuma od osamnaest mjeseci. Sudije i sudije za prekrsaje zenskog
pola na odsustvu zbog nasilja prema Zenama primaju naknadu u cjelosti za prva dva
mjeseca, pored porodi¢nih davanja za svako dijete o kome brinu. Sudije i sudije za prekrsaje
koje se vracaju u aktivnu sluzbu poslije Sest mjeseci odsustva zbog nasilja prema zenama
postavljaju se u isti sudski organ u kome su rezervisale svoju poziciju i gdje su radile prije

94 Constitutional Act on the Judiciary (6/1985) - amended by Organic Act for effective equality between women
and men (3/2007) and by Organic Act on Integrated Protection Measures against Gender Violence (1/2004).



odsustva. Kada je odsustvo duze od $est mjeseci, vracanje u aktivnu sluzbu podlijeZe u¢escu
u svim konkurentnim postupcima otvorenim za popunjavanje pozicija u njihovoj kategoriji.
Ukoliko odbiju da ucestvuju, bice tretirane kao da su na dobrovoljnom odsustvu iz li¢nih
razloga.

Hrvatska

Zakon o radu®® definisudi subjekte radnog odnosa (¢l. 2) koristi rodno "osjetljivi® jezik
(u skladu sa Zakonom o ravnopravnosti polova): radnik-ca (zaposlenik-ca, uposlenik-ca,
namjestenik-ca, sluzbenik-ca ili drugi radnik-ca, u daljem tekstu radnik), ¢ime se postuje
zabrana diskriminacija prema polu. Zakonom o ravnopravnosti polova uvedena je i obaveza
kori¢enja naziva radnog mjesta u muskom i Zenskom rodu kod donosenja rjeSenja o
rasporedu na radno mjesto i drugih rje3enja o pravima i obavezama drzavnih sluzbenika/
sluzbenica, te u podru¢ju obrazovanja (obaveza koris¢enja jezickih standarda u muskom i
Zzenskom rodu, u svim obrazovnim ustanovama, u sadrzajima svjedocanstava, diplomama i
drugim dokumentima).

Zakon o radu sadrzi i odredbe o zastiti privatnosti radnika/radnica u skladu sa Zakonom
o zastiti osobnih podataka, koje su posebno vazne jer Hrvatski zavod za zaposljavanje u
okviru Nacionalnog plana za poticanje zaposljavanja posebnih skupina nezaposlenih osoba
za 2011.i 2012, godinu, medu kojima se nalaze i Zene Zrtve nasilja u porodici i zene zZrtve
trgovine ljudima, ima mjere o sufinansiranju zaposljavanja i finansiranju obrazovanja za ove
zene. Poslodavac koji koristi ove mjere unaprijed zna da je Zena sa kojom sklapa ugovor o
radu zrtva nasilja u porodici ili Zrtva trgovine ljudima, jer je to uslov za koris¢enje mjere. Za
ove zene vazno je da znaju da su podaci o njihovoj privatnosti osigurani kroz zakonodavni
okvir. Istovremeno ove odredbe nalazu poslodavcu da u roku od 30 dana, a na zahtjev
radnika/radnice dostavi potvrdu o podacima koji se prikupljaju, ¢ija je obrada u toku, ko je
i po kojoj osnovi dobio ove podatke na koris¢enje i omogudi uvid u zbirke licnih podataka
koji se na njega/nju odnose. U slu¢aju neovlas¢enog koris¢enja podataka, radnik/radnica
moze zahtijevati naknadu Stete koja mu/joj je nastala.

Iskustva iz Hrvatske u primeni mjera za podsticanje zaposljavanja Zrtava nasilja u porodici
ukazala su da ove mjere u praksi ne funkcionisu zadovoljavajuce. Tokom 2009. zaposleno je
tek 13, a u prvoj polovini 2010. zaposleno je 20 Zrtava nasilja u porodici (u izvjeStaju HZZ
nije naveden pol zaposlenih osoba). Razlozi za to su razliciti: mjera nije dovoljno dobro
pripremljena i izradena; mjera ne obraca paznju na specificnost problema kada je rijec
o zastiti Zena od dodatne viktimizacije (Zene ne zele da ih na ovakav nacin etiketiraju);
zaposleni u HZZ nedovoljno informisu korisnice o postojanju mjere, podsticajima i pravima
zena koje su prezivjele nasilje; ne postoji jasno propisan sistem funkcionisanja ove mjere,
koji u obzir uzima osjetljivost zrtve; sredstva namijenjena sprovodenju ove odluke nisu
sigurna (iako se pocetkom godine predvide, dogada se da ih drzava rebalansom budzeta
povuce); mjera je za poslodavce tesko sprovodiva zbog slozene procedure, sto dovodi do
gubitka njihovog interesovanja i dr. *

Hrvatska

Inicijativa nevladinog sektora: Model programa zaposljavanja za Zzene koje su
prezivjele nasilje, Autonomna zenska kuc¢a Zagreb, Centar za zene Zrtve rata — ROSA i
Preduzetnicki centar — ROSA

Imajudi u vidu da je nezaposlenost Zena jedan od najznacajnijih faktora ostajanja u nasilnoj
vezi, nuzno je da se zaposljavanje ukljuci u programe podrske i pomoci Zenama. Model koji
ove 3 organizacije predlazu podrazumijeva djelovanje na tri nivoa:

1. Osigurati cjelovitu i sistemsku pomoc¢ i podrsku Zenama koje su preZivjele nasilje, kao
i specificna znanja i vjestine potrebne pri trazenju posla. U skloniStu za Zene, kao i za
zene koje se ovim organizacijama obracaju za pomo¢, uz psiholosku i pravnu pomo¢

95 Zakon o radu (NN 149/09,61/11).

96 Mogucnosti zaposljavanja za Zene koje su preZivjele nasilje — Izvestaj, (2011), Autonomna zenska kuca Zagreb,
Centar za Zene Zrtve rata - ROSA i Poduzetnicki centar — ROSA, str. 46-47



i podrsku, kreira se individualni plan (prema potrebama Zene) za pronalazenje posla,
napredovanje na poslovhom planu, dodatnu edukaciju i usavrsavanje, podizanje
samopouzdanja i osjecanja sigurnosti u postizanju planiranih ciljeva, prezentaciju li¢nih
kvaliteta, vjestina i znanja, informisanja o zagarantovanim pravima (ukljucujudi i mjeru
za podsticanje zaposljavanja zrtava nasilja u porodici koju sprovodi Hrvatski zavod za
zaposljavanje). Organizuje se poseban program od pet tematskih radionica (10 dana)
koje obuhvataju: komunikacijske vestine, prezentaciju i samoprezentaciju (dva dana),
pisanje biografije i molbe (jedan dan), IT tehnologije i kancelarijske vjestine (Cetiri
dana), obeveze i prava na radnom mjestu (jedan dan) i dodatne informacije — dodatna
prava ili novine na trzistu rada (jedan dan). U ovu svrhu uraden je i Vodi¢ — mogucnosti
zaposljavanja za Zene koje su preZivjele nasilja sa preglednim informacijama i primjerima
koji mogu da posluze Zenama u trazenju posla?’.

2. Redovno koristiti dostupnu mjeru podsticajnog zaposljavanja Zena koje su preZivjele nasilje:
analize primjene ove mjere pokazuju da je sasvim mali broj Zzena zaposleno na ovaj
nacin, te da bi se moralo obezbijediti sistematsko informisanje i dostupnost informacija
za sve potencijalne korisnice ove mjere.

3. Informisanje poslodavaca o mjeri sufinansiranja zaposljavanja Zena koje su preZivjele
nasilje: Istrazivanje® je pokazalo da ¢ak 89% poslodavaca nije znalo da postoje ove mjere,
a oni koji su znali nisu podnosili zahtjev jer smatraju da se trazi dosta dokumentacije,
dugo se Ceka na rjeSavanje zahtjeva, ili oba ova razloga, ili nisu imali potrebu. Stoga
je motivisanje poslodavaca da primjenjuju ove podsticajne mjere jedna od nuznih
sistemskih aktivnosti.

Austrija

Inicijativa nevladinog sektora: Prevencija siromastva u Beckom zenskom
sklonistu®®

Sigurni opstanak: Informisanje i pravo na socijalne beneficije kao $to je naknada za
nezaposlene, socijalna pomo¢, asistencija u stanovanju, dje¢ji dodatak, dodatak za
iznajmljivanje stana, karte za socijalne beneficije i dr. od ogromne su vaznosti da bi se
,sastavio kraj sa krajem” u vrijeme bez, ili sa malim prihodima. Iskustvo pokazuje da mnoge
Zene ne znaju koje beneficije mogu dobiti. Imigrantkinje koje su iskusile nasilje a Zele da
ostanu u Austriji za kratko vrijeme ostaju bez ikakvih finansijskih sredstava. Prelazna pomoc¢
moZze biti vazna za sve zene koje su izlozene nasilju muskaraca, jer one moraju nadi hrabrost
da ucine prvi korak za izlazak iz nasilnog odnosa. Privatne donacije koje Sigurna kuéa dobija
¢ine mogucénost da se obezbijedi izvjesna finansijska pomo¢ neposredno posto se zena
nade u hitnoj situaciji.

Zaposljavanje i kvalifikacije: Pomo¢ da se nade posao i uzme ucesce u adekvatnim
programina za kvalifikaciju namijenjena je Zenama koje do tada nisu imale nijedan trening,
kao i Zenama koje ne mogu da nadu posao u oblasti svoje kvalifikacije, a takode i Zzenama
koje se vracaju na trziSte rada nakon perioda nezaposlenosti. Sigurna kuca ima blisku
saradnju sa Bec¢kim fondom za promociju zaposljavanja (WAFF) koja osigurava da zene
dobiju izvjestaj o svim pitanjima u vezi sa zaposljavanjem: programi kao $to je NOVA za Zene
koje se vracaju poslije roditeljskog odsustva, program FRECH (Sansa za Zene), da dobiju
informacije i savjete, kao i finansijsku pomo¢ za buduce treninge. Drugi vazan aspekt je
priznavanje profesionalnih kvalifikacija koje su stecene u zemljama porijekla, tako da zene
mogu da se vrate na trziste rada $to je prije moguce. Pritisak da se nade posao je izrazito
visok za imigrantkinje koje treba da pripreme dokaze o dovoljnim prihodima da bi im se
dozvolilo produzenje boravka. Zato je centralni zahtjev da imigrantkinje koje su izlozene
nasilju na laksi nacin pristupe trzistu rada.

97 Bego, A. (pr.), (2011). Vodi¢ — Mogu¢nosti zaposljavanja za Zene koje su prezivjele nasilje, Autonomna Zenska
kuca Zagreb, Centar za Zene Zrtve rata — ROSA i Preduzetni¢ki centar — ROSA, Zagreb.

98 Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova u saradnji sa zenskom grupom “Oaza’, (2008). IstraZivanje o
korisc¢enju subvencija za zaposljavanje posebnih skupina nezaposlenih osoba: Zena Zrtava nasilja na podrucju Baranje.

99 Klein, S. (Ed.), (2009), p. 84-88.



Savjetovanje u vezi sa dugovanjima: Mnoge Zene koje Zele da napuste nasilne relacije
imaju visoke dugove. Cesto ti dugovi nisu nastali zbog samih Zena, ve¢ pre zbog toga 3to
su one ko-potpisnice ugovora za kredit, zato $to njihovi partneri prekorace dozvoljeni
bankovni ra¢un koji je zajednicki, zato sto nasilnik placa nov¢ane kazne, ili iz mnogih drugih
razloga. Savjetnice pribavljaju informacije o mjerama za umanjenje dugovanja (Sto ukljucuje
i kontakte sa bankama i drugim relevantnim akterima, pregovaranje rata i sl.) i daju pravne
savjete u vezi sa podjelom dugovanja u procesu razvoda (preuzimanje otplate dugovaiisl.)
ili, ako je potrebno, upucuju klijentkinje na usluge savjetovanja u vezi sa dugovanjima.

IV 2. Briga o djeci i nasilje prema Zzenama
Radmila Zigi¢
IV 2.1 Uvod

Odgovornost za dobrobit i buduénost djece predstavlja jedan od klju¢nih uzroka zbog kojih
zene trpe nasilje i ostaju u nasilnim zajednicama. U nedostatku podrske institucija, a ¢esto
i socijalnog okruzenja, mnoge Zene godinama podnose nasilje ubijedene da na taj nacin
obezbjeduju bar ,krov nad glavom” i osnovne potrebe svoje djece. Djeca su Cesto osnov
za ucjenu i manipulaciju kojima pribjegavaju nasilnici kako bi Zenu zadrzali u status quo
porodi¢nih odnosa, pa ¢ak i kada nasilje ima uznemirujuée i dramati¢ne forme.

Odsustvo bilo kakve drustvene podrske Zenama koje su izloZzene nasilju u oblasti brige o
djeci jedan je od klju¢nih indikatora drustvene marginalizacije problema nasilja u porodici.
Slijededi patrijarhalni obrazac po kojem je Zena prvo majka, a njena prava sporedna u odnosu
na maj¢insku odgovornost, bosanskohercegovacko drustvo zenu, odgovornoscu za djecu,
prisiljava da bira izmedu polozaja zrtve nasilja ili krajnje neizvjesnosti i siromastva, pa cak i
moralne osude zajednice, ukoliko djecu prepusti na brigu drustvu ili ocu nasilniku.

Drustvenom marginalizacijom nasilja u porodici dalje se multiplikuje siromastvo jer direktno
proizvodi i siromastvo djece. Odsustvom drustveno organizovane brige o djeci Zrtvama
nasilja, nasilje u porodici reprodukuje i marginalne grupe u zajednici i obespravljuje djecu
¢esto u dobi odmah poslije rodenja. Djeca zrtve nasilja u porodici i partnerskim odnosima
usljed pretrpljenih trauma, imaju smanjene $anse za normalan razvoj i u riziku su da usvoje
drustveno neprihvatljive modele ponasanja koji ¢e umanijiti njihovu socijalnu perspektivu i
socijalnu inkluziju.

IstraZivanje provedeno u pripremi ove studije pokazalo je da, i pored Ustavom BiH i ustavima
entiteta proklamovanih vrijednosti ravnopravnosti polova i ,zastite majke i djeteta”, u praksi
djeca zZrtve nasilja u porodici trpe posljedice drustvene marginalizacije njihovih majki.
U slicnom poloZaju su i majke djece sa posebnim potrebama koje primaju simboli¢nu ili
nikakvu nov¢anu pomoc¢ na ime socijalne zastite. U nedostatku adekvatnog skolskog sistema
i institucija podrske odgoju ove djece, one podnose sav teret staranja o djeci kojoj ¢esto ne
mogu da obezbijede potrebne uslove za uéenje i razvo,j.

Ovaj dio studije fokusiran je na pitanje prava zena Zrtava rodno zasnovanog nasilja na pomo¢
u rjeSavanju dnevnih i dugoro¢nih potreba njihove djece. Nalazi i preporuke zasnivaju se na:

a) kvalitativnojanaliziiskustava, misljenjai stavova Zena zrtava rodno zasnovanog nasilja koje
su ucestvovale u fokus grupnim diskusijama, kao i Zena sa kojima su obavljeni individualni,
dubinski, intervjui u oblasti brige o djeci;

Vise od 95% Zena koje su ucestvovale u istrazivanju imaju djecu, najmanje jedna tre¢ina ¢ak
troje i vise djece. U sferi brige o djeci izdvojeno je pet vrsta problema:

+ lo3a zdravstvena i socijalna zastita za bolesnu djecu i djecu sa posebnim potrebama,

« teskoce u obezbjedivanju sredstava za osnovne potrebe djece kao $to su hrana, odjeca,
adekvatno stanovanje,



« prepreke u skolovanju djece, a posebno djece sa posebnim potrebama, od nedostatka
sredstava za kupovinu pribora i knjiga za $kolu do nedostupnosti programa za obrazovanje
djece ometene u razvoju,

«  problemi u naplati alimentacije,

«  Cuvanje djece za vrijeme boravka na poslu, nedostatak pomo¢i u pla¢anju boravka djece u
vrti¢ima i ustanovama za djecu.

Zene koje su zaposlene suocavaju se sa istim tesko¢ama kao i one koje ne rade; imaju mala ili
nedovoljna primanja da pokriju sve troskove brige o djeci, a kao zaposlene nemaju pravo na
socijalna davanja. Majke bolesne i djece sa posebnim potrebama najcesce ne rade jer nemaju
pomoc u njegi djece, a zdravstvena zastita i socijalna davanja su nedovoljni za njihove potrebe
ili ih uopste ne uspijevaju ostvariti. Karakteristicno za dio fokus grupnih diskusija na temu
brige o djeci, posebno za Zene koje su napustile nasilnu porodi¢nu zajednicu, je $to vecina njih
probleme sa kojima se suoCava posmatra kao li¢ne i nisu svjesne ili obavijeStene da bi trebalo
da imaju pomoc¢ institucija. Zene koje imaju bolesnu djecu ili djecu sa posebnim potrebama
bolje poznaju svoja prava ali iznose da ih tesko ostvaruju, ¢ak da im socijalne sluzbe otezavaju
ostvarivanje prava.

b) kvantitativnoj analizi zakona i politika koji definiSu obaveze drzave u oblasti brige o djeci,
socijalne i porodi¢ne zastite i prava na obrazovanje.

Osnovni zaklju¢ak kvantitativne analize: zakoni i strateski dokumenti u BiH, usredsredeni
uglavnom, sa nekim izuzecima, u nadleznosti entiteta, promovisu kao obavezu i vrijednost
“posebnu zastitu majke i djeteta’, ali veoma selektivno i neuskladeno definisu prava zrtava
nasilja u porodici na socijalnu zastitu ¢ime bi Zenama Zrtvama nasilja bio olaksan izlazak iz
nasilne zajednice. Slijedom ¢injenice da Zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja nisu eksplicitno
prepoznate kao kategorija korisnika/ca socijalne zastite i u oblasti brige o djeci nemaju
adekvatnu podrsku zajednice!®.

¢) Primjerima dobre prakse iz zemalja Evropske unije (EU) u okviru oblasti koje je ovaj dio
studije obuhvatio.

d) Preporuke koje su proizasle iz provedene analize.

IV 2.2 Izvod iz kvalitativne analize

Vecina Zena koje su ucestvovale u istrazivanju, ¢ak vise od 95%, imaju djecu. U istrazivanju,
pristup pravima u oblasti brige o djeci imao je dva fokusa. Prvi, koji se odnosi na to kako majke
obezbjeduju djeci osnovne potrepstine kao $to su: hrana, odjeca, obuca, pribor i knjige za skolu
i sl. Drugi se odnosi na ¢uvanje djece: ko ih ¢uva ako su majke zaposlene, idu li u vrti¢, kako
majke materijalno osiguravaju ¢uvanje djece i sl. Jos jedan vazan segment u ovom istrazivanju
je briga za bolesnu djecu i djecu sa posebnim potrebama.

LoSa zdravstvena zastita i neadekvatna socijalna podrdka za majke djece sa posebnim
potrebama predstavljaju najvedi problem. Iskustva koja iznose uglavnom se ti¢u prava za
djecu koja su uspjele ostvariti ili povlastica koje nisu uspjele da ostvare kao Sto je pravo na
tudu njegu i pomoc ili besplatno lijeCenje, lijekovi, pelene, prevoz i sl. Vecina ih je razoc¢arana
zdravstvenim sistemom i Cinjenicom da su u ¢uvanju djece prepustene same sebi. One se
najve¢im dijelom unutar porodice same brinu za djecu. Prilikom vodenja razgovora u fokus
grupi su svjesno zaobilazile temu nasilja koje dozivljavaju.

Majka Cetvero djece iz Mostara, od kojih je jedno s posebnim potrebama, starosti 46 godina,
nezaposlena, Zrtva fizickog i psihickog nasilja od strane muza, iznosi svoje iskustvo u

100 Socijalna zastita u BiH je u nadleZnosti entiteta. U Republici Srpskoj je tek 4. aprila 2012. godine usvojen novi
Zakon o socijalnoj zastiti koji je djecu Zrtve nasiljai odrasle osobe Zrtve nasilja u porodici uvrstio u korisnike socijalne
zastite. U Federaciji BiH u toku je donosenje novog zakona o socijalnoj zastiti koji u nacrtu predvida Zrtve nasilja
kao korisnike socijalne zastite.



obezbjedenju sredstava za lije¢enje djeteta sa posebnom potrebama:

- Sin je lake mentalne retardacije, sposoban i nemam s njim nekih problema. Nakon srednje skole
imao je dva tumora koje je operirao (dubok uzdah). Sve smo sami snosili, i lijek interferon koji je
preskup, preko 2.000 maraka mjesecno smo morali izdvajati, sami smo se snalazili i traZili. Samo
smo jednom od zdravstvenog dobili pomo¢ za jedan mjesec. Snalazili smo se preko rodbine i
prijatelja. Mora i¢i na PCT koji ima samo Split i Zagreb, tu smo se izborili da dobijemo zdravstveno u
Republici Hrvatskoj i sad smo to dobili besplatno, inace je to tri do Cetiri hiljade maraka, jer mu je ta
bolest usla u limfne ¢vorove, tako da se opet moZe pojaviti bolest bilo kad i bilo gdje. Inace, s njime
nikad nisam imala problema k'o s djetetom, dosta je samostalan, ali, naZalost, bolest je takva.

Jo$ jedna majka (36 godina) djeteta sa posebnim potrebama iz istog geografskog podrucja
kao i prethodna ispitanica, nezaposlena, zrtva ekonomskog nasilja i socijalne izolacije, iznosi
da je morala prekinuti radni odnos zbog ¢uvanja djeteta:

- Mismo par mjeseci isli u redovni vrti¢, ali nije se mogao uklopiti u redovnu sredinu. Onda sam
ja s njim morala ostajati unutra po sat vremena, a nije ni tako islo, pa smo na kraju digli ruke.
Gospoda K. mi je rekla da pokusam u ‘Svetoj Obitelji: Onda smo se javili u Centar [misli na
Svetu Obitelj], bili smo pozvani na razgovor i sad ide tamo dva puta tjedno po dva sata, ja ga
dovodim i odvodim. Vodim ga u bolnicu kod logopeda i radnih terapeuta... Sve o svom trosku.
Takoder ga vodim Cetvrtkom u radnu grupu s radnim terapeutom. I tako stalno éekam. Ja sam
muZa iskljucila iz svega i sve obveze oko toga sam ja preuzela, snalazim se. Nisam nikad nista
traZila. Kad je nosio pelene, nije nista dobivao ali eto skinuli smo ga s pelena. Tablete kupujemo
preko esencijalne liste lijekova, a drugi lijek ne mogu nabaviti jer ga nema kupiti na nasem
trZistu, a pitanje je koliko bi njemu pomoglo!

Ispitanice iz podru¢ja Zeni¢ko-dobojskog i Kantona Sarajevo smatraju da ne dobijaju redovnu
pomo¢ za bolesnu i djecu sa posebnim potrebama. Pojedine od njih su dobile jednokratnu
pomo¢ za odlazak djeteta na pregled u vedi centar. Ako se odluce traziti pomoc¢ za tudu njegu
moraju same prikupiti svu potrebnu dokumentaciju, koja poprilicno kosta, i moraju same
platiti komisiju za procjenu, prolaze redovnu proceduru, nemaju nikakve povlastice zbog toga
$to su zrtve rodno zasnovanog nasilja. Vecina ucesnica iz istog geografskog podrugja je rekla
da njihova djeca primaju djeciji doplatak i to je jedina redovna pomo¢ koju imaju. Iznosi su
jako niski, mjese¢no od 14 do 40 KM u zavisnosti od broja djece i finansijske situacije porodice.
Pored doplatka pojedine Zene koje se nalaze u izrazito teSkoj materijalnoj situaciji su rekle da
su kao pomo¢ za djecu dobijale jednokratnu pomoc¢ od opstine u iznosu od 50 do 100 KM.

Cuvanje djece za vrijeme radnog vremena zajednicki je problem svih uéesnica u istrazivanju
koje su zaposlene, ili klju¢na prepreka da se zaposle, za one koje traze posao. Majke djece
sa posebnim potrebama najveci problem imaju kako da organizuju ¢uvanje djeteta u toku
radnog vremena. Zena starosti 40 godina, majka dvoje djece, od kojih je jedno dijete s
posebnim potrebama, zaposlena, iz Mostara, Zrtva fizickog i psihi¢ckog nasilja vanbra¢nog
supruga, navodi svoje iskustvo brige o sinu sa posebnim potrebama:

- Sinide u skolu s kombijem i iz $kole ide opet kombijem u ,Svetu Obitelj”i od centra ide s kombijem
do kuce. Kad dode kuci preuzima ga kéer, jer ja radim do 17. Problem je bio kad je iSao u ,Svetu
Obitelj” ujutro, iz skole je dolazio u 13, i od ove godine sam traZila promjenu, tj. da ide ujutro u
skolu. Najveci problem je cuvanje, jer svi radimo privatno, kéer miide u $kolu. I sva obitelj mi je van
Mostara, tesko se nade iko ko Zeli uskociti. Najvise ja izlazim i preuzimam brigu.

Zene koje imaju bolesnu djecu ili djecu sa posebnim potrebama su navodile da im je potrebna
pomo¢ u pribavljanju lijekova i pomagala, kao i pomo¢ da obezbijede djeci redovne terapije
kod odredenih specijalista i stru¢njaka, kao $to su usluge logopedaii sl. U nekim fokus grupama
se razgovaralo o prijedlogu za projekat ,Stariji brat, starija sestra“, u sklopu kojeg bi studenti u
vidu prakse pomagali djeci u u¢enju.

Zenama koje su napustile nasilnu porodi¢nu zajednicu najve¢u pomo¢ pruzaju roditelji.
Dvadesetpetogodisnja Zena, samohrana majka jednog dijeteta sa posebnim potrebama,
nezaposlena, iz ruralnog podrucja Semberije, razvedena, Zrtva nasilja u porodici, organizuje
¢uvanje djeteta uz pomo¢ roditelja. Po razvodu suocava se sa nemarnim odnosom bivseg



muza prema djetetu a, kao i vedina ispitanica koje su razvedene, ima problema u naplati
alimentacije:

- Cuvaju ga maji roditelji, kada treba nekud otic¢i, a trenutno je samo za mene vezan. Muz
ponekad plati alimentaciju, tada mu i dozvolim da dijete ode kod njega, kada ne plati ja mu ne
dozvoljavam da uzme dijete, jer drugacije ni ne mogu da dobijem novac od njega. Da se nesto
posebno brine, ne brine se... Posto je on dijete sa posebnim potrebama, ima malo vise potreba
u odnosu na drugu djecu, a njega ne zanima da li je mali bio u Beogradu, na kontroli, da li je
na vjezbama i sl. Nista to njemu ne znaci...mislim da se to nece ni promijeniti, jedino mozZda
kada dijete bude vece, ali ¢isto sumnjam. Sa mnom je sad trenutno, ja ne radim nigdje tako
da mogu da se posvetim njemu, jer puno pazZnje treba djetetu sa posebnim potrebama, stalno
smo negdje, u Beogradu bar tri-Cetiri puta godisnje, u Dvorovima smo po nekoliko mjeseci na
vjezbama, put trosak i tako... Ne znam, jedino od pomoc¢i imamo doplatak Sto on prima i nista
vise, majka me izdrZava i to je to.

Kada je rije¢ o vrsti pomodi koja je potrebna kako bi se Zenama olak3ala briga za djecu, zena
starosti 38 godina, majka dvoje djece, zena sa onesposobljenjem, iz urbanog dijela Zenic¢ko-
dobojskog kantona i Kantona Sarajevo, zaposlena, duzi niz godina Zivjela u nasilnom braku,
predlaze sljedece:

- Sad se uvodi zakon gestovnog jezika, to je OK ali to je sekundarna pomoc. Ja predlaZzem da se
uvede da centri za socijalni rad porodicama koje ne mogu pomoci djeci u ucenju obezbijede
osobe koje biim pomagale.

Socijalna pomog¢, kada je ostvaruju, Zenama koje imaju djecu nije dovoljna. U grupi Zena koje
su korisnice socijalne pomoci briga o djeci se svela na osnovne potrebe: djeciji doplatak koje
nisu sve uspjele ostvariti, hranu, obucu, odjecu, zatim besplatni vrti¢ kod manje djece, kasnije
besplatne skolske knjige i pribor. Razli¢ita su njihova iskustva o tome kako obezbjeduju djeci
osnovne potrepstine za Skolu (najceSce preko centra za socijalni rad, SOS djecijeg sela) ili kako
obezbjeduju besplatan vrtic.

Zena starosti 35 godina, majka dvoje djece, zaposlena, iz Mostara, korisnica socijalne pomodi,
raseljena osoba, zrtva psihi¢kog nasilja od strane ljlubomornog muza, radno izrabljivana, iznosi
da socijalna pomoc¢ nije dovoljna ni za minimum potreba njene djece:

- SOS-Kinderdorf centar mi je ponudio besplatan vrti¢ za dijete. Zahvaljujuci njima dosta sam
prava ostvarila, pomagali su mi cijelo vrijeme i jos uvijek. Pomagao mi je i psiholog s muZem,
on je bio u depresiji kad nije radio... Da Vam kazZem, ja preko socijalnog dobijem svake godine
ruksak, 5 teka, pernicu i to je sve sto dobijem od njih. Imala sam prosle godine k'o olaksanje
za neke predmete, a ostale sam knjige morala kupiti. Vi znate djeca kad je Bajram skupljaju
bajramluk, ona je otisla kod nene skupila bajramluk i od tih para kupila je sebi knjige. A sad mi
i druga krece u $kolu i sve sama moram kupiti.

Majka dvoje djece, ima 44 godine, iz ruralnog je dijela Hercegovacko-neretvanskog kantona,
korisnica socijalne pomo¢i, nezaposlena, zZrtva fizickog i psihickog nasilja od strane muza
alkoholicara, knjige za djecu obezbjeduje zahvaljujuci solidarnosti druge djece:

- Ovdje (u SOS-Porodi¢nom centru) ako mi Z. moZe nadi od nekog knjigu ili fotokopirat’ to je to.
Posto imamo djecji klub, djeca iz djecjeg kluba donose knjige od razreda koji su zavrsili, na taj
nacin mi skupimo knjige i kome treba obezbijedimo.

Romkinje su se za obezbjedivanje osnovnih potrepstina za djecu obracale razli¢itim
institucijama za pomo¢: udruzenjima gradana, centrima za socijalni rad, opstinii sl. Razli¢ita su
imiskustva, negdje su nailazile na podrsku, a negdje ne.Ono $to im je bitno jeste da djecaimaju
zdravstveno osiguranje, zatim da se obezbijedi bolesnoj djeci i djeci sa posebnim potrebama
odlazak na redovne terapije i kontrole. Takode im je potrebna pomo¢ u vidu skolskog pribora i
knjiga, kao i odjece i obuce. Osim toga, nemaju dovoljno informacija kome mogu da se obrate
za pomoc¢ i kakva prava imaju.

Nedostatak sredstava da obezbijede potrebnu stru¢nu pomoc¢zadjecu sa posebnim potrebama
izaziva posebne frustracije kod Zena jer nisu u moguénosti da im obezbijede normalan razvoj.



Zena starosti 27 godina, majka dvoje djece, bez 3kole, nezaposlena, Romkinja, iz prigradskog
naselja Zenicko-dobojskog kantona, razvedena i izbjeglica, iznosi svoje iskustvo:

- Moja mama se opstini obracala za pomo¢ za mog sina i dobila je jednom 100 KM za garderobu
i stvari za Skolu...Obratila sam se udruzenju Roma i dobila sam paket kad je bio beba. | dobila
sam paket za majke porodilje, to je od drzave... Imam sina koji ¢e sad u peti razred i pomoglo
bi mi kada bi mu se obezbijedila garderoba i pribor za skolu. A za ovog mladeg bi mi dobro
dosla pomoc¢ za pelene, maramice i hranu... Mene su slali da idem u Zenicu, poSto mali mora
da ide na vjeZzbe za govor. Ja nemam sredstava da idem. To je nekad davno bilo u Visokom a
sad nema i salju me za Zenicu. Trebala bi svaka tri-Cetiri dana da ga vodim na te vjeZbe. Ja
nemam sredstava za to. Ja bi svoje djete vodila na sve sto mi predloZe da progovori, alinemam
sredstava. Pomogla bi mi pomo¢ za odlazak na vjeZbe.

Romkinja iz Zeni¢ko-dobojskog kantona (46 godina), majka dvoje djece koja je nezaposlena,
sa zavrsenom srednjom stru¢nom Skolom, trpi nasilje od strane zeta, navodi svoje iskustvo o
istoj oblasti:

- Ove godine je udruZenje ,Budi mi prijatelj” imalo projekat obrazovanja predskolske djece,
nesto kao vrtic. | Opstina je prije dvije godine imala projekat gdje su samohrane majke mogle
besplatno da u razdoblju od tri mjeseca upisu djecu u vrti¢. Djeca su tu mogla boraviti tri-Cetiri
sata.. .Ja se nisam obracala za pomo¢. Radim volonterski u udruZenju pa imam informaciju
da Opstina daje pomo¢ za prevoz Skolske djece. Tu ima razlike u kilometrazi. Ja mislim da nije
pravedno da jedno dijete koje je kilometar dalje dobije kartu, a drugo koje takode mora da
putuje do skole a kilometar je bliZze ne dobije kartu.

Romkinja starosti 50 godina, sa zavrSenom osnovnhom $kolom, iz prigradskog naselja Zenicko-
dobojskog kantona, majka dvanaestero djece, koja dugi niz godina trpi nasilje i joS je u
nasilnom braku, iznosi svoje iskustvo:

- Jasam se obracala centru za socijalni rad za djecije knjige. Nisu mi nikad nista dali. Vise mi je
pomogla skola. Jednom mi je pomogla Opstina, dali su mi jednokratnu pomo¢ da im kupim
teke... Isla sam ja u centar za socijalni rad i rekli su mi da nemaju pravo preko njih da budu
osigurana. Sad sam mislila oti¢i u Opstinu i traZiti da ih osiguram preko njih. Imam kéerku
koja ¢e sad u drugi razred i ima govornu manu. Trebala sam je voditi u Zenicu ali ne moze
se, nema knjizice a nemam ni novca da je vodim... Imam sad Cetvero djece koja idu u skolu.
Nemam sredstava da im kupim sveske i knjige. Cak im ni obucu ne¢u moci obezbijediti. Ono
sto uspijemo zaraditi to nam je samo da preZivimo i nista vise. A nemamo ni struje. Ako budu
druga smjena nece vidjeti ni Citati ni pisati, morat e sve na vrat na nos.

Zene Zrtve nasilja tesko ostvaruju bilo kakva prava u oblasti brige o djeci jer ih socijalni sistem
ne,prepoznaje” kao nositeljice prava iz socijalne zastite. lako zakonski nisu samohrane majke,
razvedene Zene koje su nekad bile korisnice sigurnih kuéa i sl. u stvarnosti same moraju da
obezbijede sve materijalne uslove za djecu jer alimentaciju po pravilu ne uspijevaju da naplate.
Primorane su da se snalaze na razne nacine. Naj¢esce se obracaju nevladinim organizacijama
poput SOS Porodi¢nog centra ili Karitasa zbog toga $to od centra za socijalni rad ili opstine ne
mogu ostvariti svoja prava kao Zzene Zrtve nasilja. Nekada dobiju jednokratnu socijalnu pomo¢
ili Skolski pribor i knjige od centra za socijalni rad. Neke ni ovu pomo¢ nisu uspjele da dobiju.

Biv3a korisnica sigurne kuce starosti 45 godina, raseljena, iz Mostara, majka Cetvero djece, Zrtva
fizickog i psihickog nasilja od strane muza, iznosi svoje iskustvo u trazenju pomoci za osnovne
potrebe svoje djece:

- Uvijek su govorili da imaju pravo, ali ja nikad nisam nista dobila, kéer mi je uvijek dobivala
jedinice i minuse, isla sam u ministarstvo kod ¢ovjeka kojeg znam, vozali su me od vrata do
vrata i govore mi, a meni pukne film i ja kupim knjige i rekli su mi iz Centra za socijalni rad,
¢uvaj racun da mi plate, dok bih ja to izganjala trebam izgubiti pet dnevnica radi toga... Isto,
ja ¢u pokusati i ove godine za M. jer bih trebala imati pravo opet traZiti besplatne ali nisam
nikad uspijevala. Vi bi trebali imati pravo, meni kazu u Centru. Ja ¢u nesto dobiti od prijateljica,
a uvijek mi treba 80-90 maraka da dokupim ostalo, i kaZzu da ¢uvam racun, ja mislim da bih
trebala 25 puta otic¢i da dobijem pet maraka od njih.



Korisnica socijalne pomodi starosti 34 godine, tesko bolesna, Zrtva psihi¢kog i emocionalnog
nasilja zbog bolesti, iz ruralnog dijela Hercegovine, majka dvoje djece, nezaposlena, navodi
svoje iskustvo o pomoci za djecu od drzave, opstine i sl.:

- Nisamnista, isla sam jednom i rekli su mida ce se nacineki donator, malom je bilo tri godine tad,
i tek otkad sam u SOS-u tek sam onda dobila neki doplatak na djecu od 60 maraka mjesecno
i svako tri mjeseca se isplacuje i to je sve sto imam i svoju invalidninu, svake godine izadem na
reviziju.

Zena starosti 25 godina, majka jednog djeteta, iz Mostara, korisnica socijalne pomodi,
nezaposlena, Romkinja koja je dozivjela fizicko i psihicko nasilje od strane muza oboljelog od
PTSP-a, navela je svoje iskustvo o tome od koga je trazZila pomoc za brigu o djeci:

- Ja nisam nikad nista, sad Ce tek u 1. razred i ide sad u vrti¢ u SOS, nisam je dovodila nekoliko
dana jer me boli i ne smijem po suncu radi tlaka i par puta sam pala i nisam je dovela i sad ce
u skolu sto bi je dovela. Meni je drago da je dovedem malo i sebi olaksam, ipak je meni daleko
iz Sjevernog logora. Zimi su mi platili jedan mjesec kartu iz vrti¢a, ide tu besplatno i to, ipak je
sramota traZiti jos i kartu. Nisam u socijalnom, muz mi ide ponekad po jednokratnu pomo¢ jer
jeioninvalid 90 posto i ima 190 maraka, bilo je 220, sad su jedan dio ukinuli. | sad su ukinuli
sve, ja sam podnosila Zalbu u Sarajevu na komisiju ima dva i po mjeseca i nema sad nista kad
e biti odgovor ne znam. A sad za knjige i to ja ne znam kako ¢u.

Zena starosti 39 godina, majka jednog djeteta, iz Mostara, zaposlena sa srednjom stru¢nom
spremom, korisnica savjetovalista, razvedena i zrtva fizickog i psihi¢ckog nasilja od strane
bivieg muza, pomo¢ u Cuvanju djeteta ima od roditelja. Na pomo¢ bivieg muza ne moze da
racuna:

- Pa, eto, kako sam sa roditeljima, mama mi radi, tata je penzioner, pa ona ostane s dedom. Sto
setice oca, on to ni u nicemu vise nije, distancirao se i za najbanalniju stvar da uradi, odbija, da
ode po putovnicu, neki dan ja nisam mogla zbog posla, ma kakvi.

Naplata alimentacije je latentan problem Zena koje su izasle iz nasilnih veza, bez obzira na
sudsku presudu. Nasilnici naj¢es¢e ne placdaju alimentaciju. Vecini Zzena je, pored djecijeg
doplatka, to jedini izvor primanja. Zbog neplacanja alimentacije zene se nalaze u jako teskoj
situaciji i djeci ne mogu obezbijediti ni osnovne potrebe.

Pomenuta sagovornica o tome kaze:

- 0d 10. mjeseca do prije mjesec dana nista, ¢ak se nije ni javljao L., sad kako je to sluZzbeno, jer
on nikad nije dosao ni na jedno rociste u socijalno, nije se pojavio, pa ga je gospoda Lj. pozvala
dan prije prvog rocista pa mu je objasnila neke stvari, pa evo kao poceo je, zakonski mu je od
15.3.aliima dva mjeseca da placa [jos s nelagodom i tesko pri¢a]. Nije ni on osiguran tako da je
to njegova dobra volja i ja se ne uzdam bas u to. Tako da je sva briga o L., o skoli, instrukcijama,
aktivnostima na meni. Kad bih duZe radila ne bi mogla ni to, eto bar to, posto sam kod svojih
sad zasad je tako, ostane s mojim tatom. | kad je sama dode kod mene.

DvadesetSestogodisnja majka troje djece iz Bijeljine, nezaposlena, zrtva nasilja u porodici,
kojoj je razvod u toku, dozivljava da njen nasilni muz zloupotrebljava roditeljsko pravo,
preuzimanjem i troSenjem djecijeg doplatka:

- Isto Sto se tice djecijeg doplatka, desavalo se ne jednom, nego vise puta, kada dolazi djeciji
doplatak, da on svojim potpisom moZe da preuzme te novce. Ako sam ja slu¢ajno van kuce, ako
sam odvela djecu do mame ili do prijateljice kad se vratim, samo nadem ek, i kako ja narednih
mjesec dana sa troje djece i nas dvoje, kako da prezivim. Cak on meni i kad ja preuzmem novce,
on mene prisili i otme mi te novce, ode u kladionicu potrosi do zadnjeg novci¢a. Kad bi mogli,
znadi ako je to njihovo, bez njihovog prisustva da se to ne moZe uzimati...

Ista ispitanica navodi da se, sada, kada je razvod u toku, suoCava sa drugom vrstom
zanemarivanja djece:

- Ja dovedem djecu, a oni su izgladnjeli, oni su ¢isto potamnili u licu, mislis od sunca, ma kakvi,
ja njih kad okupam, nahranim, djeca bijela, normalna oni jednostavno posive u licu od gladi,



bukvalno od gladi. Niti ih kupa, niti bilo Sta o njima brine, ostavi da ih ¢uvaju od djevera djeca,
a on hoda po gradu, samo provede noc¢ sa njima. A no¢u dolazi mu drustvo, pije, bude mrtav
pijan, on to ne vodi racuna.

Zanimljivo je iskustvo jedne ispitanice u Cijem slucaju je sud dodijelio djecu ocu. Iz Bijeljine je,
ima 37 godina, srednju stru¢nu spremu, zaposlena je, majka troje djece, zrtva nasilja u porodici.
Jedna od njenih izjava oko vidanja djece glasi:

- To mi ne moze zabraniti, to sam mu rekla, mislim ja sam bila u stanju da odem na televiziju,
to mene uopste nije sramota nicega, ja bih otisla kod predsjednika, nebitno, ne bi me se rijesio
niko, znaci ja hocu svoja prava. Ja sam ljudsko bic¢e, mene ne interesuje sto je ovo muski svijet,
ja hocu svoja prava i mene je neko rodio i ja sam necije dijete i to je zavrSena prica i to sam
jednostavno tako postavila.

Zena starosti 55 godina, majka dvoje djece, iz Kantona Sarajevo, sa zavrsenom srednjom
Skolom, zaposlena, dugogodisnja Zrtva nasilja u porodici, razvedena, iznosi svoje iskustvo:

- Kad su bili mali isli su u vrti¢. Ja sam ih vodila ujutru a dizala poslijepodne iz vrtic¢a. Poslije bi
bili sa mnom. Kad su krenuli u skolu bili su sami u kuci. Muz je isto radio ali nije bilo neke velike
koristi od njega i njegovog posla. Nije on puno zanemarivao djecu, to ne mogu reci. Djeca nisu
bila ni gladna ni zedna, on je njima kupovao odjecu i sve Sto treba. Ali djeca su Zivjela u velikom
strahu. Moj muz je bio jako ljubomoran. Prve godine i nisu bile tako strasne. Ali poslije je on
Zelio da ja budem u ku¢i, da ne radim. Nisam mogla sebi priustiti taj luksuz da ne radim. Zeljela
sam svojoj djeci priustiti $to bolju buducnost. Jedna plata nam nije mogla biti, tako da sam ja
preko mnogih stvari prelazila zbog svoje djece. Djeca su bili dobri ucenici i nisam Zeljela da im
upropastim buducnost.

Ista ispitanica je dugogodisnje nasilje trpjela zbog djece, njena plata nije bila dovoljna da se
sama brine o djeci i priusti im sve $to je smatrala da treba. Bivsi muz je bio jako strog i djeca su
ga se plasila. Trudila se da djecu postedi stalnih svada i ocevog maltretiranja i ¢esto ih je kada
bi se on vracao sa posla, kada su naj¢esce i bili incidenti, slala vani ili kod rodbine i prijatelja.
Jako je vezana i ponosna na djecu. Najvise je pogada osuda kolega na poslu zbog toga sto se
odlucila na razvod. Smatra da bi po svim organizacijama trebalo da se provedu edukacije o
posljedicama koje nasilje ostavlja na zrtvu i kako pruziti pomo¢ i podrsku zenama koje se nadu
u toj situaciji.

Zene koje su zaposlene uspijevaju obezbijediti djeci osnovne stvari kao $to su: odjeca, obuca,
pribor i knjige za skolu i sl. Njihova primanja su mala i to su naj¢esce polovne i jeftine stvari.
Obracele su se za pomoc razli¢itim institucijama i organizacijama ali zbog toga $to su zaposlene
ne spadaju u kategoriju stanovnistva koje moze dobiti tu vrstu pomodi. Nezaposlene zene ovaj
problem najc¢es¢e rjeSavaju obracanjem razli¢itim institucijama i organizacijama za pomoc.
Vedi broj Zzena je uspio da dobije pomoc za knjige i Skolski pribor od lokalnih zajednica, centara
za socijalni rad ili $kola. Za odjec¢u i obucu se snalaze narazli¢ite nacine, to je prije svega pomo¢
prijatelja i rodbine.

U dijelu u kojem se govorilo o zaposljavanju pomenut je problem ¢uvanja djece. Ovo je jedan
od vedih problema sa kojim se Zene suocavaju. U vedini slucajeva kada rade ili kada traze posao
djecu im ¢uvaju roditelji, uglavnom djecu skolskog uzrasta. Problem ¢uvanja djece nemaju
samo Zene sa predskolskom djecom, sa istim problemom se suoavaju i zene ¢ija djeca idu u
nize razrede osnovne $kole. Ako Zene rade u dvije smjene djeca su primorana boraviti sama do
kasnih vecernjih sati.

Kao prioritet u pomoci oko brige za djecu ispitanice su navele povecanje djecijeg doplatka.
Zatim, pomoc¢ za kupovinu $kolskog pribora i knjiga, a ¢esto i odjece i obuce. U ¢uvanju djece
kao znacajna pomo¢ navodeno je finansiranje ili sufinansiranje vrtica i produzenih boravaka
za skolsku djecu. Ukratko bi se moglo zakljuciti da je sva briga o djeci prepustena iskljucivo
majkama nezavisno u kojoj situaciji i u kojim okolnostima se nalazile. Stoga bi im od velikog
znacaja bio pristojan dje¢ji doplatak, osigurane knjige i skolski pribor, a kod manje djece
besplatan vrti¢ ili sufinanciranje produzenog boravaka za $kolsku djecu kao i besplatno
lijecenje i lijekovi ako su u pitanju djeca s posebnim potrebama.



IV 2.3 Izvod iz kvantitativhe analize

Pristup pravima visestruko marginalizovanih grupa Zena Zrtava rodnozasnovanog nasilja u
oblasti brige o djeci temelji se na pravima zena na zastitu od nasilja u porodici kao oblika
diskriminacije po osnovu pola i pravima djece na nesmetan razvoj i nediskriminaciju. U BiH
ova prava garantovana su Ustavom i medunarodnim dokumentima. Zbog toga je fokus analize
propisa u ovoj oblasti podjednako bio usmjeren na zakonske moguénosti Zena Zrtava nasilja,
na podrsku drustva kao i na prava djece na zastitu.

Zbog Ustavom BiH ustanovljenih nadleznosti analizirani su propisi i dokumenti iz oblasti
porodi¢nih odnosa, socijalne zastite i obrazovanja u Republici Srpskoj i Federaciji BiH, ali i
zakoni i strateska dokumenta Bosne Hercegovine koja regulisu oblast obrazovanja. Ukupno
je analizirano 13 zakona i Sest strateskih i politi¢ckih dokumenta usvojenih na nivoima entiteta
i drzave.

Porodi¢ni odnosi u BiH regulisani su entitetskim zakonima. Prema porodi¢nim zakonima
Federacije Bosne i Hercegovine (FBiH) i Republike Srpske (RS), obaveza je drzave, odnosno
entiteta u BiH, da osigura zastitu porodice i djece!’!, odnosno da obezbijedi posebnu zastitu
porodici, majci i djetetu'®. Porodi¢nim zakonom FBiH zabranjuje se nasilnicko ponasanje u
porodici i medu ¢lanovima porodice u skladu sa ¢lanom 4. Zakona o ravnopravnosti polova'®,
Zakon, takode, reguliSe prava djece, izmedu ostalog pravo djece na zastitu od svih oblika
nasilja, zloupotrebe, zlostavljanja i zanemarivanja'®, te roditeljsko staranje u najboljem
interesu djeteta'®. Predvidene su i odredbe koje mogu biti primijenjene u interesu zastite
djeteta u smislu zabrane priblizavanja roditelja!%, sto se moze odnositi i na djecu Zrtve nasilja
u porodici. Takode je predvideno povjeravanje djeteta staratelju ili ustanovi, gdje organ
starateljstva ima klju¢nu ulogu u upozoravanju na propuste i pruzanju pomodi roditeljima'”’,
ali i preduzimanju mjera zastite po saznanju ili obavjestenju o povredi prava djeteta, a narocito
o nasilju, zlostavljanju, spolnim zloupotrebama i zanemarivanju djeteta'®. Sli¢cne odredbe
predvida i Porodicni zakon RS!®. Oba zakona predvidaju moguc¢nost oduzimanja roditeljskog
prava i duznosti u slucaju zlostavljanja ili zanemarivanja djeteta''’.

Porodi¢ni zakoni takode sadrze odredbe o izdrzavanju. Ove odredbe mogu biti primjenjive
na Zene zrtve nasilja (kao bracnih ili vanbracnih partnera) u slucaju razvoda ili ponistenja
braka, izmedu ostalog''!'. U tom kontekstu, sud ¢e odrediti izdrzavanje osobe koja zahtijeva
izdrzavanje uzimajuci u obzir njeno imovno stanje, sposobnost za rad, mogu¢nost zaposlenja,
zdravstveno stanje i druge okolnosti od kojih zavisi ocjena njenih potreba''. Imajuci u vidu
viSestruku marginalizaciju Zrtava nasilja, ova odredba formalno stvara uslove za ciljan i
holisti¢ki pristup zrtvi nasilja. U smislu izdrzavanja djeteta, organ starateljstva ¢e i bez zahtjeva
roditelja za izvrSenje odluke o izdrzavanju podnijeti sudu prijedlog za izvrsenje!! i izricanje
mjera osiguranja radi izdrzavanja, a radi zastite interesa djeteta!!4.

Prema Porodi¢nom zakonu FBiH, postupak pred sudom u predmetima koji se ureduju ovim

101 Cl. 2 Porodi¢nog zakona Federacije Bosne i Hercegovine ,Sluzbene novine FBiH* br. 35/05.
102 Cl. 3 Porodi¢nog zakona Republike Srpske ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske” br. 54/02 i 41/08.
103 Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini ,Sluzbeni glasnik BiH", br. 16/03.
104 Cl. 127 Porodi¢nog zakona Federacije Bosne i Hercegovine.

105 Cl. 129 Porodi¢nog zakona Federacije BiH ,Sluzbene novine FBiH’, br. 35/05.

106 Cl. 145 Porodi¢nog zakona Federacije Bosne i Hercegovine.

107 Cl. 151 Porodi¢nog zakona Federacije Bosne i Hercegovine.

108 Cl. 150 Porodi¢nog zakona Federacije Bosne i Hercegovine.

109 Cl. 97 Porodi¢nog zakona Republike Srpske.

110 Cl. 106 Porodi¢nog zakona RS i &l. 153 i 154 Porodi¢nog zakona FBiH.

111 Cl. 225 Porodi¢nog zakona FBiH i &l. 242 Porodi¢nog zakona Republike Srpske.

112 Cl. 235 Porodi¢nog zakona FBiH i €. 253 Porodi¢nog zakona Republike Srpske.

113 Cl. 239 Porodi¢nog zakona FBiH i &l. 256 Porodi¢nog zakona Republike Srpske.

114 Cl. 266 Porodi¢nog zakona RS, €. 373 Porodi¢nog zakona FBiH.



zakonom mogu biti hitni, gdje ¢e sud uvijek obracati narocitu paznju na potrebu hitnog
rjeSavanja spora radi zastite interesa djeteta te po sluzbenoj duznosti narocito paziti da
se zastite prava i interesi djece i drugih osoba koje nisu sposobne da same brinu o sebi i o
svojim pravima i interesima''®. Pored toga, bra¢ni sporovi i sporovi izmedu roditelja i djece
se rjesavaju posebnim parni¢nim postupcima koji se poduzimaju hitno!'®. Prema zakonu RS,
porodica i njeni ¢lanovi uzZivaju sudsku zastitu, a poslove pruzanja pravne pomocdi obavljaju
opstinski organi socijalne zastite ili organi starateljstva. Prema ovom zakonu, svi organi i fizicka
lica su duzna obavijestiti organ starateljstva o krSenju prava djeteta, narocito nasilju, polnim
zloupotrebama i zlostavljanju djeteta''”.

Postupak zastite od nasilni¢kog ponasanja u porodici je poseban postupak prema Porodi¢nom
zakonu FBiH, a zastitu su duzni pruziti policija, organ starateljstva i sud za prekriaje. Ovaj
postupak je hitan i uredit ¢e se posebnim zakonom Federacije!s.

Moze se zakljuciti da odredbe Porodi¢nog zakona FBiH, kao i Porodi¢nog zakona RS, formalno
zabranjuju nasilnicko ponasanje u porodici, te osiguravaju zastitu od nasilja u odredenim
postupcima. U tom smislu, Zrtvama nasilja je omogucen pristup pravdi samostalno, putem organa
starateljstva, suda, osoba ovlascenih za posredovanje. Medutim, odredbe za osiguranje drugih
aspekata ukljucenosti nisu sadrZzane u ovom zakonu.

Socijalna zastita, zastita civilnih Zrtava rata, zastita djece i porodica sa djecom uredeni su
zakonima na nivou entiteta, a u Federaciji BiH i kantoni imaju zakonodavnu nadleznost u ovoj
oblasti. U okviru socijalne zastite lokalne zajednice takode mogu da podzakonskim aktima
omoguce uzivanje odredenih socijalnih prava, specifi¢cnih za potrebe odredene sredine.
Medutim, u ovom dijelu analize bavili smo se samo entitetskim zakonima o socijalnoj zastiti.

Znacajno za oblast socijalne zastite je $to su u oba entiteta, po zavrietku terenskog istrazivanja
i kvalitativne analize fokus grupnih diskusija i dubinskih intervjua, pokrenute ili dovriene
procedure za donosenje novih zakona o socijalnoj zastiti. U Republici Srpskoj novi Zakon o
socijalnoj zastiti usvojen je pocetkom aprila 2012. godine i stupio je na snagu, dok u Federaciji
BiH ovaj proces jo$ nije okoncan. Klju¢na novina zakona o socijalnoj zastiti u oba entiteta je
ukljucivanje djece Zrtava nasilja u porodici i odraslih osoba koje su izloZzene nasilju u porodici u
kategorije korisnika socijalne zastite. Zbog vjerodostojnosti istrazivanja kao i posljedica koje je
zakonska regulativa u oblasti socijalne zastite imala na kvalitet zivota Zena i djece zrtava nasilja,
zadrzacemo se na zakonskom okviru u oblasti socijalne zastite koji je vazio 2011. godine, jer
konkretnih efekata novih zakonskih rjeSenja u RS jo$ nema.

Zakoni o socijalnoj zastiti u FBiH i RS regulisu prava iz oblasti socijalne zastite i ustanove
socijalne zastite koje osiguravaju ova prava za posebno definisane kategorije stanovnistva. U
FBiH zakonski predvideni korisnici socijalne zastite su, izmedu ostalih, i djeca bez roditeljskog
staranja, odgojno zanemarena djeca, odgojno zapustena djeca, djeca Ciji je razvoj ometen
porodi¢nim prilikama, lica sa drustveno negativnim ponasanjem (ovo moze biti relevantno,
ako su ona prethodno bila Zrtve nasilja)'"®. Ove osobe mogu steci pravo na materijalnu pomo¢,
osposobljavanje za Zivot i rad, smjestaj u drugu porodicu, smjestaj u ustanovu socijalne
zastite, usluge socijalnog i drugog stru¢nog rada, te ku¢nu njegu i pomoc¢ u kuci'®. Medutim,
prema zakonima o socijalnoj zastiti RS i FBiH, Zrtve nasilja nisu korisnici socijalne zastite, ali
jesu maloljetnici ¢iji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama, $to moze potencijalno obuhvatiti
jedan dio Zrtava nasilja ili osoba izlozenih nasilju. Prema ¢l. 37 Zakona o socijalnoj zastiti RS,
ove kategorije, kao i trudnice i samohrane majke sa djecom uzrasta do devet mjeseci mogu
biti zbrinuti u drugim porodicama ili ustanovama socijalne zastite. Potrebno je napomenuti

115 Cl. 2681269 Porodi¢nog zakona FBiH.

116 Isto, ¢l. 272.

117 Cl. 13, Porodi¢nog zakona Republike Srpske.
118 Cl. 380 382 Porodi¢nog zakona FBiH.

119 Cl. 12 Zakona o socijalnoj zastiti FBiH.

120 Cl. 19 Zakona o socijalnoj zastiti FBiH i ¢l. 20 Zakona o socijalnoj zastiti ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske” br.
5/93,15/96, 110/03 i 33/08.



da medu korisnike socijalne zastite, prema Zakonu Tuzlanskog kantona spadaju i lica izloZzena
zlostavljanju i nasilju u porodici (¢l. 3 Zakona TK)!2!.

Prema federalnom Zakonu o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite
obitelji s djecom, civilne Zrtve rata i porodice sa djecom predstavljaju posebne kategorije
korisnika socijalne zastite, te im po ovim zakonima pripadaju odredena prava socijalne zastite.
Tako civilne zrtve rata, medu kojima i Zrtve silovanja u ratu, imaju pravo na materijalnu pomo¢,
ortopedska pomagala, porodi¢nu invalidninu, dodatak za djecu, ali i osposobljavanje za rad
i prioritetno zaposljavanje. Porodice sa djecom u stanju socijalne potrebe imaju pravo na
naknade i finansiranje skolovanja'?.

Prava civilnih Zrtava rata u RS definisana su odvojenim zakonom. Prema Zakonu o zastiti civilnih
Zrtava rata Republike Srpske'? civilna Zrtva rata je, izmedu ostalog, lice kod kojeg je nastupilo
ostecenje organizma Zzlostavljanjem, silovanjem, odnosno lisavanjem slobode (zatvor,
koncentracioni logor, internacija, prinudni rad), ¢ime su uklju¢ene i Zene i djeca zrtve nasilja.
Prema ovom zakonu, Zrtve i njihove porodice imaju pravo na civilnu invalidninu, odnosno
porodi¢nu invalidninu; dodatak za njegu i pomo¢ drugog lica; dodatak za ¢lana porodice
nesposobnog za rad; dodatnu novéanu pomo¢; dodatak za samohranost; zdravstvenu zastitu;
profesionalnu rehabilitaciju.

U Republici Srpskoj prava djece regulisana su i Zakonom o djecijoj zastiti'** koji predvida
niz prava u oblasti zastite dobrobiti djece, koja uklju¢uju materijalnu pomo¢ i finansiranje
$kolovanja i rekreacije'? iz Fonda djecije zastite'?. Zrtve nasilja nisu definisane kao posebna
kategorija korisnika ove zastite.

Strateski dokument od znacaja za inkluziju Zrtava nasilja u oblasti brige o djeci je i Strategija
unapredenja socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja'®” u RS. Strategija izdvaja rizik od
gubitka roditeljskog staranja kao narusen odnos roditelja prema djetetu ili djeci, nastao kao
plod uticaja razli¢itih negativnih unutarporodi¢nih ili vanjskih faktora gdje se kao uzroci
navode poremeceni partnerski odnosi, porodi¢no nasilje, bolesti zavisnosti itd., zbog ¢ega se
preporucuju preventivne aktivnosti organa starateljstva te konkretne mjere: edukacija mladih
bra¢nih parova, saradnja svih relevantnih institucija (obrazovnih, socijalnih, zdravstvenih i
institucija unutrasnjih poslova) na otkrivanju djece koja su pod rizikom gubitka roditeljskog
staranja, prosirenje mreze institucija koje pruzaju podrsku porodicama sa djecom, finansijska i
savjetodavna potpora porodicama sa djecom, senzibilizacija javnosti o ovoj vrstirizika. Posebne
mjere su takode predvidene i za unapredenje oblasti hraniteljstva, starateljstva, usvojenja, te
institucionalnog zbrinjavanja.

U RS je uspostavljen Savjet za djecu koji ima za cilj promociju i zastitu prava djeteta', te
izvjeStavanje organa vlasti o stanju prava djeteta i predlaganje politika za poboljsanje ovih
prava, izmedu ostalog. lako djeca Zrtve nasilja nisu izdvojena kao posebna kategorija u fokusu
rada Savjeta, s obzirom na obaveze u zastiti prava djeteta, Savjet bio mogao da ima znacajnu
ulogu i za inkluziju djece zrtava nasilja u porodici.

Obrazovanje u BiH obuhvaéeno je obimnom zakonskom regulitivom a vise strateskih
dokumenata nadrzavnom nivou predvida razvojiunapredenje ove oblasti u skladu sa najvisim
evropskim standardima. Zajednicko svim propisima i dokumentima u oblasti obrazovanja je

121 Cl. 3, Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodica s djecom ,Sluzbene novine Tuzlanskog
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$to oni, sa odredenim izuzecima, ne identifikuju Zrtve nasilja kao posebnu iskljucenu skupinu, ali se
zasnivaju na opstim principima nediskriminacije i postovanja ljudskih prava.

Strateski pravcirazvoja obrazovanjauBosniiHercegovini'*sadrze, u oblastirazvojaobrazovnog
sektora, i prevenciju socijalnog iskljuCivanja medu djecom i mladim, te prosirivanje prilika
za obrazovanje i obuku odraslih. U oblasti jednakosti pristupa i pravi¢nosti u obrazovanju,
predvidene su mjere za inkluziju, ali Zrtve nasilja nisu izdvojene kao posebna grupa. Medutim,
mladi koji prekidaju formalno skolovanje, zbog svoje osjetljivosti predstavljaju posebnu
ciljnu grupu prema kojoj su usmjerene posebne aktivnosti, na primjer: Uspostaviti evidenciju
i prac¢enje broja ucenika/studenata koji napustaju formalno obrazovanje, posebno Zenske
populacije, u dijelovima zemlje gdje je taj problem izrazen; Provoditi stalne i razliite oblike
savjetovanja i usmjeravanja ucenika tokom Skolovanja; Podsticati fleksibilnost srednjeg
obrazovanja razvijanjem prelaznih programa kako bi se omogucio prelaz iz stru¢nih 3kola
u gimnaziju i obrnuto, upis u visoko obrazovanje, posebno na univerzitet, nakon zavrsene
srednje strucne skole; U saradnji sa socijalnim i drugim partnerima razvijat ¢e se sistem
pracenja i individualnog savjetovanja za sve one koji se nisu upisali u srednju Skolu; Podsticati
nastavak Skolovanja nakon zavrietka srednje stru¢ne Skole i razvijati visoko obrazovanje
u profesionalnom podrucju; Uvodenjem eksterne mature omogudic¢e se pristup visokom
obrazovanju; U saradnji sa privrednim i drugim partnerima nastojat ¢e se osigurati stipendije
i krediti za u¢enike i studente sa slabijim materijalnim stanjem; Vodice se racuna o osiguranju
jednakih mogucnosti pristupa obrazovanju u razli¢itim dijelovima zemlje (dostupnost Skole,
finansijska jednakost u obrazovanju, odgovarajuca infrastruktura, kvalifikovani nastavnici i dr.).

U oblasti obuke odraslih, identifikovane ciljne grupe su: odrasli bez zavrSene osnovne skole
ili srednje Skole, odrasli sa zavrSenom srednjom $kolom koja ne odgovara potrebama trzista
rada, osobe sa posebnim potrebama, Romi, povratnici, kao i oni koji zele napredovati u radu
i zanimanju, usavrsavati preduzetnicka i menadzerska znanja i dr. lako nisu definisane kao
posebna cilina grupa, Zrtve nasilje mogu biti obuhvacene kao dio pomenutih prioritetnih skupina.
U tom smislu, identifikovani su ciljevi u oblasti obrazovanja odraslih:

Kratkorocni ciljevi:

« Uspostavljen registar postojec¢ih obrazovnih institucija/davalaca obrazovnih usluga u
podrucju obrazovanja i obuke odraslih.

Srednjorocni ciljevi:

« Usvojen okvirni zakon o obrazovanju odraslih u Bosni i Hercegovini;

« Razvijeni standardi i procedure za sertifikovanje institucija obrazovanja i obuke odraslih;
« Razvijeni modeli obrazovanja i obuke odraslih i evaluacije ponudenih programa;

+ Usvojena strategija opismenjavanja u Bosni i Hercegovini.

Dugoro¢ni ciljevi:

« Razvijen kvalifikacijski okvir za obrazovanje odraslih;

« Uspostavljena mreza institucija i centara za obrazovanje, informisanje i savjetovanje
odraslih;

«  Smanjena nepismenost sa sadasnjih 5% na 2%.

Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u BiH'*° je zakon novijeg datuma. Usvojen

129 Strateski pravci razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini s planom implementiranja, 2008.-2015. ,Sluzbeni
glasnik BiH" br. 63/08.
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je 2007. godine kao prvi zakon u ovoj oblasti u BiH. Godinu dana kasnije u Republici Srpskoj
usvojen je Zakon o predskolskom obrazovanju i vaspitanju. Ranije je oblast predskolskog
obrazovanja i vaspitanja potpuno bila u nadleznosti lokalnih zajednica i nije bila predmet
posebne zakonodavne politike. S obzirom na znacaj sektora ustanova za djecu predskolskog
uzrasta za Zene i djecu Zrtve nasilja u porodici, koji je naglasen u kvalitativnom dijelu analize, u
analizi pravnog okvira za socijalnu inkluziju ovim zakonima posveceno je nesto vise prostora.

Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u BiH se zasniva na principu zabrane
diskriminacije, te osiguranju najboljeg interesa djeteta'!. Osiguravaju se integracijski programi
za djecu sa posebnim potrebama!*2. Djeca Zrtava nasilja nisu izdvojena kao posebna kategorija
kojoj bi se garantovala integracija. Ipak, u smislu finansiranja predskolskog vaspitanja
i obrazovanja, prema ¢lanu 44. Zakona, nadlezna tijela za socijalnu zastitu su obavezna da
sufinansiraju dio troskova za, izmedu ostalih, djecu bez roditeljskog staranja, djecu civilnih
Zrtava rata, djecu nezaposlenih roditelja, djecu samohranih roditelja, djecu korisnika socijalnih
primanja, dok nadlezna ministarstva zdravlja osiguravaju finansiranje preventivnih programa
i programa zastite i unapredivanja zdravlja djece!'®, ¢ime se moze uticati i na zastitu zrtava
nasilja i njihovu inkluziju. Djeca manjina, narocito Roma, su izdvojena kao posebna skupina,
izmedu ostalih, za finansiranje predskolskog obrazovanja i odgoja iz budZeta osnivaca'**, kao i
za smjestaj djece u predskolske ustanove za djecu iz hraniteljskih porodica'®.

Strateski pravci predskolskog odgoja i obrazovanja u BiH imaju globalni cilj osigurati optimalne
i jednake uslove da svako dijete, od rodenja do polaska u skolu, razvija i ostvaruje sve svoje
intelektualne i tjelesne sposobnosti, kao i kompetencije, kroz razli¢ite vidove kvalitetnog i
profesionalno autonomnog, institucionalnog i vaninstitucionalnog predskolskog vaspitanja
i obrazovanja, na principima demokrati¢nosti i humanisticko razvojnog principa, koji se
mogu smatrati relevantnim za inkluziju Zrtava nasilja jer se pozivaju na prava sve djece na
zdravstvenu i socijalnu zastitu, kao i pravo na vaspitanje i obrazovanje, te jednaka prava za
svu djecu, bez obzira na tjelesnu i psihi¢ku razvijenost, pol, socijalni status, kulturni milje i dr.
Prema Smjernicama, programi predskolskog vaspitanja treba da budu sastavljeni od programa
za djecu, koji, izmedu ostalog, uvazavaju posebnosti djeteta, te programa jacanja roditeljskih
kompetencija. Kao korisnici programa za djecu, izdvajaju se, izmedu ostalih, djeca manjina i
djeca sa posebnim potrebama, ali ne i djeca Zrtve nasilja i djece Zrtava nasilja.

Zrtve nasilja nisu izdvojene kao posebna kategorija ni u Sporazumu o zajednickoj jezgri cjelovitih
razvojnih programa za rad u predskolskim ustanovama, koji su potpisali ministar obrazovanja
entiteta Republike Srpske, ministri obrazovanja svih kantona iz Federacije BiH i Sef Odjela za
obrazovanje Vlade Br¢ko Distrikta BiH.

Prema Zakonu o predskolskom vaspitanju i obrazovanju RS'*¢, obezbjeduju se jednaka
dostupnost vaspitanja i obrazovanja svakom predskolskom djetetu, te moguénost kvalitetnog
vaspitanja i obrazovanja pod jednakim uslovima u prigradskim i seoskim, odnosno
socijalno i kulturno manje podsticajnim sredinama, u skladu sa dostignu¢ima savremene
pedagoske nauke®’. Takode, predskolskim vaspitanjem i obrazovanjem obezbjeduje se:
ostvarivanje prava djece stvaranjem uslova za ravnopravnu podrsku u razvoju i u¢enju svakog
predskolskog djeteta u predskolskim ustanovama, ustanovama socijalne zastite u kojima su

Bosnu i Hercegovinu. U okviru Preporuka za BiH - tacka 57, “Komitet preporucuje drzavi ugovornici da - d)
obezbijedi dostupnost predskolskog obrazovanja u cijeloj zemlji, ukljucujudii u ruralnim podru¢jima”.

Po donosenju okvirnog zakona, entiteti su bili duzni da donesu svoje zakone kojima ¢e se uskladiti predskolsko
obrazovanje sa krovnim propisima, dostupan na: <http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Preporuke%20un%20
komiteta.pdf>.

131 Cl. 6 €l.7 Okvirnog zakona o predikolskom odgoju i obrazovanju u BiH.
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136 Zakon o predskolskom vaspitanju i obrazovanju Republike Srpske ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 119/08.
137 Cl. 3, Zakona o predikolskom vaspitanju i obrazovanju Republike Srpske.



trajno zbrinuta djeca predskolskog uzrasta i drugim ustanovama za djecu; podrska porodici
u ostvarivanju uloge u vezi sa zastitom, njegom, vaspitanjem, obrazovanjem i podsticanjem
opsteg psihofizickog razvoja djece, kao i podizanje pedagoske kulture roditelja u pravcu
odgovornog roditeljstva; doprinos porodi¢cnom vaspitanju i socijalne intervencije usmjerene
ka manje podsticajnim uslovima u zajednici uz postovanje najvaznijih dje¢jih interesa, izmedu
ostalog'%. Prema ¢l. 32. Zakona, prilikom upisa u predskolsku ustanovu za djecu sa posebnim
potrebama, ustanova je duzna da pokrene proceduru izrade individualizovanog vaspitno-
obrazovnog programa, a djeca sa posebnim potrebama u smislu ovog zakona su: nadarena
djeca, djeca sa smetnjama u psihickom razvoju, sa tjelesnom invalidnos¢u, slijepi i slabovidi,
gluvi i nagluvi, djeca sa smetnjama u govoru, hroni¢no bolesna djeca, sa teSko¢ama u ucenju,
sa socijalnim problemima, bez roditelja, djeca koja ne poznaju jezik. U ovom smislu moze se
zakljuciti da zrtve nasilja mogu imati pravo i na individualni program. Od znacaja za prava
Zena koje trpe ili su prezivjele nasilje u porodici je Clan 78. Zakona koji propisuje obavezu
jedinica lokalne samouprave da obezbijede dio sredstava za sufinansiranje boravka djece sa
smetnjama u razvoju, djece bez roditeljskog staranja, djece korisnika prava na nov¢anu pomo¢
i djece Zrtava nasilja u porodici, u skladu sa Zakonom o socijalnoj zastiti'*°.

Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju'® zasniva se na nacelima prava djeteta
na obrazovanje, znacaja djecijih prava, unapredenja postovanja ljudskih prava i slobode
kretanja'*. Jednake mogucnosti se garantuju ¢lanom 3, koji za ciljeve obrazovanja, izmedu
ostalog, postavlja osiguranje jednakih moguénosti za obrazovanje i mogucnost izbora na
svim nivoima obrazovanja, bez obzira na pol, rasu, nacionalnu pripadnost, socijalno i kulturno
porijeklo i status, porodicni status, vjeroispovijest, psihofizicke i druge li¢ne osobine. Prema
¢lanu 6. Zakona, Skola ima odgovornost da, u vlastitoj i u sredini u kojoj djeluje, doprinese
stvaranju takve kulture koja postuje ljudska prava i osnovne slobode svih gradana, kako je
to utemeljeno Ustavom i ostalim medunarodnim dokumentima iz oblasti ljudskih prava koje
je potpisala Bosna i Hercegovina. Ovim se stvaraju formalni globalni preduslovi za zastitu od
nasilja, ali Zrtve nasilja nisu izdvojene kao posebne ciljne grupe ovog zakona.

Prema Zakonu o osnovnom obrazovanju i vaspitanju RS'*, inkluzija je objasnjena kao
sveobuhvatno ukljucivanje lica sa smetnjama u psihofizickom razvoju, lica sa preprekama
u ucenju i uopste lica sa preprekama drustvene uklju¢enosti u vaspitno-obrazovni sistem i
svakodnevni zivot'#, a medu ciljevima obrazovanja je cjelovit i harmonicéan, individualnim
potrebama, interesima i moguénostima prilagoden razvoj intelektualnih, socijalno-
emocionalnih, moralnih, radnih i fizickih potencijala i sposobnosti djeteta do li¢nog
maksimuma, na principu jednakosti i nediskriminacije'*.

Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju RS'* nalaZe da je srednje obrazovanje dostupno
svima pod jednakim uslovima, u skladu sa ovim zakonom i sposobnostima pojedinca'*, a da
je jedan od ciljeva obrazovanja postovanje prava djece, ljudskih i gradanskih prava i osnovnih
sloboda, te razvijanje sposobnosti za Zivot u demokratski uredenom drustvu'¥’. Prema ¢lanu 5.
ovog zakona, u srednjem obrazovanju ne moze se vrsiti diskriminacija u pristupu obrazovanju
djece na osnovu rase, boje, pola, jezika, religije, politickog ili drugog misljenja, nacionalnog ili
socijalnog porijekla, naosnovuinvalidnostiilinabilokojojdrugojosnovi,askola, roditelji, u¢enici
i jedinice lokalne samouprave promovisu i sprovode programe zajedni¢kog i organizovanog
djelovanja i saradnje u borbi protiv zlostavljanja i zloupotrebe djece i mladih, trgovine ljudima,

138 Isto, ¢l. 4.

139 Zakon o socijalnoj zastiti ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske’, br. 5/93.

140 Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u Bosni i Hercegovini ,Sluzbeni glasnik BiH’, br. 18/03.
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borbi protiv droge, alkoholizma, pusenja i drugih toksikomanija, maloljetni¢ke delinkvencije,
te svih drugih pojava koje ugrozavaju zdravlje i Zivot ucenika'*. Prema ¢lanu 74. nastavnici i
strucni saradnici duzni su da preduzimaju mjere zastite prava djeteta, te da o svakom krsenju
tih prava, posebno o svim oblicima nasilja nad djetetom, odmah obavijeste nadleznu socijalnu
sluzbu, a prema ¢lanu 99. direktor ima obavezu da preduzima mijere zastite prava ucenika, te o
svakom krienju tih prava, posebno o svim oblicima nasilja nad u¢enikom odmah obavjestava
nadleznu socijalnu sluzbu.

Okvirni zakon o srednjem stru¢nom obrazovanju!® nalaze da se osigurava pod jednakim
uslovima uceniku pravo na srednje stru¢no obrazovanje i obuku u skladu sa njegovim
interesovanjem i sposobnostima'*. U kontekstu inkluzije Zrtava nasilja u drustvo, vrijednost
ovog zakona se nalazi u propisanim moguénostima obrazovanja odraslih i prekvalifikacija.
Strategija razvoja srednjeg stru¢nog obrazovanja'®! predvida borbu protiv drustvene
marginalizacije promovisanje drustvene uklju¢enosti kao jedan od posebnih ciljeva. Medutim,
zrtve nasilja nisu identifikovane kao posebna kategorija.

Okvirni zakon o visokom obrazovanju BiH!>? ne sadrzi odredbe relevantne za inkluziju Zrtava
nasilja, osim opstih principa postovanja ljudskih prava i nediskriminacije'*® i bez direktno ili
indirektno ogranicenog pristupa prema bilo kojoj stvarnoj ili pretpostavljenoj osnovi, kao sto
su: pol, rasa, seksualna orijentacija, fizicki ili drugi nedostatak, bra¢no stanje, boja koze, jezik,
vjeroispovijest, politicko ili drugo misljenje, nacionalno, etnicko ili socijalno porijeklo, veza s
nekom nacionalnom zajednicom, imovina, rodenje, starosna dob ili neki drugi status'>*.

Zakon o visokom obrazovanju RS'> zabranjuje diskriminaciju’® i bazira se na principima
postovanja ljudskih prava i gradanskih sloboda. Ovaj zakon ne identifikuje Zrtve nasilja kao
posebnu kategoriju, ali omogucuje mirovanje prava i obaveza u slu¢aju teze bolesti, izmedu
ostalog'?’.

IV 2.4 Prikaz EU analiza

Veliki broj istraZivanja rodno zasnovanog nasilja bavi se i posljedicama koje nasilje u porodici
i partnerskim odnosima ima na djecu. Djeca koja dozZive nasilje u porodici ili su svjedoci
nasilja nad svojim majkama su takode pogodena i nasiljem i siromastvom, kao i socijalnom
isklju¢enoscu. Iskustvo nasilja narusava i steti zdravom emocionalnom, pshiloskom, fizickom
i mentalnom razvoju djece i mladih osoba. Naucne studije su pokazale da u 70% slucajeva u
kojima Zene trpe nasilje od strane svojih partnera, djeca su takode zlostavljana. Sto je ozbiljnije
nasilje nad Zenom, izraZenija ¢e biti nasilna djela protiv djece. Ali ¢ak i ako djeca sama ne
trpe fizicko nasilje, ona su i dalje pod njegovim uticajem: nasiljem protiv njih se smatra i kada
moraju biti svjedoci zlostavljanja i prijetnji protiv svojih majki'*.

lako je evidentno da je nasilje nad zenama Cesto povezano sa nasiljem nad djecom, ova
&injenica jos nije dovoljno prihvacena. Cesto se od majki o¢ekuje da zastite njihovu djecu, dok
one same ne dobijaju podrsku i pomo¢ koja bi im trebala. Razvod ne zaustavlja automatski
rizik od trpljenja nasilja. Naprotiv, praksa i u BiH kao i u zemljama Evrope pokazuje da razvod
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od nasilnih supruznika ili partnera nekada izazove najbrutalnije akte nasilja.

Stres koji djeca dozivljavaju kao posljedicu direktnog ili indirektnog nasilja moze se prikazati
u raznim oblicima i zavisi od vrste i intenziteta nasilja, kao i stepena do kog su djeca bila
izlozena. Djeciji nivo stresa se moze intenzivirati u slozeni ciklus interakcija, $to moze dovesti
do mnogostrukih problema u njihovom psiholoskom razvoju. Dok fizicko nasilje dovodi do

vidljivih povreda, patnja izazvana psihi¢kim nasiljem se ne mora uvijek odmah manifestovati'®.

Atmosfera tenzije nasilja je stresna za ¢lanove porodice, za najmlade takode. Zato je posebno
vazno da postoji adekvatan broj mjesta za brigu o djeci u jaslicamaii vrti¢ima, tako da su stru¢ne
zdravstvene usluge za djecu dostupne van porodice. Cesta posljedica nasilja koje su majke
pretrpjele je da jednostavno ne mogu da brinu o svojoj djeci na najbolji mogucdi nacin ili ne
mogu da podrze njihov razvoj. Kada djeca dodu u $kolski uzrast, ako ne i ranije, ovi deficiti ¢e
postati ocigledniji i dodatno se pogorsavati tokom njihovog skolovanja: kako je njihov uspjeh
u $koli o3, viSe obrazovanje je ¢esto nedostupno toj djeci'®.

Iskustvo nasilja uvijek ima negativne posljedice na djecu, i kada su sami tuceni i kada su
indirektno pogodeni. Izmedu 10% i 30% sve djece i mladih su svjedoci nasilja u porodici u toku
djetinjstva i adolescencije, pokazali su rezultati analize The Poverty Risks of Women Affected
by Violence and their Children Report on the socioeconomic situation in Austria'®'. Svako dijete
pokusava da se izbori sa stresom na svoj nacin i pronade svoju strategiju da se nosi s tim.
Posljedice stresa se mogu ispoljiti na svim nivoima: fizickom, psihickom ili emocionalnom, kao
i u ponasanju djeteta. Djeca pogodena nasiljem mogu postati pojacano anksiozna ili izuzetno
dobro prilagodena, ili razviti manjak samopouzdanja, a ponekad mogu pokazati agresivne
Sablone ponasanja ili ponasanje sa znatno smanjenim empatickim sposobnostima'®,

Djeca se mogu osjecati licno odgovornim za situacije nasilja u kudi, i mogu reagovati tako sto
e se naljutiti na njihove nasilne oceve ili postati ljuti na majke koje su zlostavljane. Ukoliko nije
moguce da se nose sa iskustvom nasilja, to moze dovesti do stanja hroni¢nog stresa, a na duze
staze dijete moze razviti post-traumatski sindrom stresa. Cesto mogu nastati simptomi kao $to
su poremecaji spavanja, teSkoce u koncentraciji ili hiperaktivnost, $to su veliki problemi za tu
djecu!®,

IV 2.5 Primjeri dobre prakse

U toku vise od tri decenije intenzivnih kampanja i aktivnosti na sprecavanja nasilja protiv zena
i nasilja u porodici, u okviru drzavaiili regionalno, razvijeno je vise efikasnih modela djelovanja
koji danas sluze kao primjeri dobre prakse!s* koji se, uz postovanje lokalnog konteksta, mogu
primjenjivati u mnogim zemljama, kao i u BiH. Kvalitet ovih praksi je i $to su one nastajale u
interakciji razlicitih vladinih tijela i nezavisnih organizacija, pa samim tim sadrze i perspektivu
osoba koje su prezivjele nasilje. Vecina primjera dobrih praksi koje su analizirane u pripremi
ovog dijela studije uglavnom su fokusirane na pomo¢ Zzenama koja ukljucuje i brigu o djeci, ali
je malo primjera razvijanja posebne podrske djeci zrtvama nasilja.

Zato, pored kratkog uvida u pomo¢ vladinog i nevladinog sektora Zenama koje su prezivjele
nasilje u Velikoj Britaniji, izdvajamo i primjer kampanje Home Truths, koja je bila usmjerena
specijalno na djecu zZrtve nasilja i povecanje senzibiliteta za njihove probleme.

a) Pomoc¢ Zenama i djeci zrtvama nasilja u Velikoj Britaniji

U Velikoj Britaniji postoje mnogobrojne grupe za podrsku, koje su na raspolaganju zrtvama
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164 U ovom kontekstu dobru praksu mozemo da posmatramo kao inovativan i kreativan pristup rjeSavanju
problema nasilja koji se pokazao kao odrziv i efikasan pa samim tim predstavlja pristup koji se moze primijeniti i u
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porodi¢nog nasilja, a jedna od najvecih nevladinih organizacija je Pomo¢ Zenama (Women's
Aid).

Pomo¢ Zzenama'® je nacionalna dobrotvorna organizacija za pomo¢ u slucajevima nasilja u
porodici, koja koordinise i podrzava mrezu od preko 300 lokalnih organizacija po cijeloj Velikoj
Britaniji i pruza podrsku za preko 500 projekata, koji uklju¢uju smjestaj u utocista, sluzbe za
podrsku, djecije sluzbe, telefonske linije za pomo¢ i informativne sluzbe. Prema izvjestajima,
Women's Aid godisnje pruza pomoc za preko 250.000 zena i djece, u prosjeku'®,

Rad ove organizacije utemeljen je na iskustvima vodenja kampanja tokom trideset godina i na
razvijanju novih odgovora na porodi¢no nasilje. Pomo¢ zrtvama nasilja ukljucuje:

Smjestaj u sklonista i sluZzbe na terenu — uklju¢ujudi informativne sluzbe u seoskim krajevima i
specijalisti¢ke sluzbe za Zene iz manjinskih zajednica.

Mobilna podrska — nudi podrsku zenama bez obzira na to da li su smjestene u skloniste ili
ne. Mobilna podrska je specificna vrsta terenske podrske koja pomaze zenama koje zele da
ostanu u svojim domovima (bez obzira na vrstu stanovanja koje imaju) ili one koje se nalaze u
smjestaju za prvu pomoc ili neku drugu vrstu priviemenog smjestaja.

Naknadna njega i preseljenje — organizacije za pruzanje sklonista obi¢no pruzaju kontinuiranu
podrsku Zenama i djeci koji su bili smjesteni u skloniste, pa kasnije izasli. Ovakav vid pomoci se
odvija posjetama savjetnice korisnicama u njihovom novom domuiiliu sklonistu.

SOS linija, kampanje i zagovaranje unapredenja politika takode su dio redovnih aktivnosti
Women'’s Aid, kao i razvijanje specijalnih programa za pomo¢ djeci'®’.

Pored zenskih organizacija, socijalni radnici u Velikoj Britaniji su obuceni da pruze podrsku
majkama i rade sa njima kako bi drzali djecu u bezbjednim uslovima i dalje od nasilnika.

SluZzbe socijalne zastite mogu da pomognu zZrtvama porodi¢nog nasilja i njihovoj djeci na
brojne nacine, koji ukljucuju:

« pruzanje informacija i upucivanje u specijalne sluzbe za pruzanje podrske u slucajevima
porodi¢nog nasilja;

+ razgovor sa zrtvama i/ ili djecom o njihovim brigama vezanim za zastitu djeteta;

« odredivanje socijalnog radnika za porodicu koji moZe redovno da ih posjecuje i ponudi
podrsku;

« organizovanje sastanaka za zastitu djeteta koji ukljucuje razlicite profile relevantnih ljudi
kao predstavnike Skola, zdravstvene radnike i socijalne radnike, kako bi planirali najbolje
nacine zastite djece;

«  pruzanje pomoci u pronalazenju i/ili placanju ¢uvanja djece;
«  pravna pomoc¢ u slucaju krivi¢nog ili nekog drugog sudskog postupka'®.
b) Kampanja“Home Truths”

Ovu kampanju vodilo je sedam partnerskih organizacija na podrucju Velike Britanije, Irske,
Austrije i Njemacke a materijal kampanje distribuiran je i u drugim zemljama.

Nakon istrazivanja kako mladi ljudi razmisljaju i reaguju na nasilje u porodici, organizacija

,Leeds Animation Workshop” snimila je animirani film za djecu uzrasta od 8 do 13 godina.
U filmu je ispric¢ana prica o petoro mladih ljudi koji su na razlicite nacine dozivjeli nasilje u

165 Vise na: <www.womensaid.org.uk>.
166 Vise na: <www.womensaid.org.uk>.

167 Odgovor dat od strane organizacije Pomo¢ Zenama na Nasilje u Porodici, Nasilan brak i nasilje iz &asti, Sesti
izvjestaj iz sezone 2007/08, <www.womensaid..org.uk>.
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Evropskog Savjeta za borbu protiv Nasilja nad Zenama, uklju¢ujuci porodi¢no nasilje - IstraZivanje radeno za Zenski
centar Trebinje, oktobar 2008, Dewey & LeBoeuf, Minister Court Mincing Lane,London EC3R 7ZL, Tel.: +44 207 459
5000.



porodici. Junaci filma opisuju prezZivljeno nasilje i kako ono uti¢e na njih, njihovu porodicu i
prijatelje i ponavljaju svoje pravo da Zive u sigurnom okruzenju i predlazu aktivnosti kojima bi
se to moglo ostvariti. Film ne prikazuje nikakvo nasilje ali prenosi poruku koriste¢i moguénosti
animacije. Uz film je uradena i broSura kao vodi¢ za nastavnike tokom radionica sa djecom.

Cilj projekta bio je da se ohrabre djeca koja su bila svjedoci ili su prezivjela nasilje u porodici
da progovore o svom iskustvu i tako prevazidu traume koje nose kao 5to su“obaveza ¢uvanja
porodi¢ne tajne’, sramotu zbog desavanja u kudi i dr. Ujedno, iznoSenjem istine o0 onome 5to
su prezivjela djeca zrtve nasilja nalazila bi podrsku medu svojim vrsnjacima i nastavnicima.
Projekat je podrzala Evropska komisija kroz Dafne program!®,

IV 2.6 Konkretne i specificne preporuke

Uspostavljanje novih ili unapredenje postojecih politika kojima ¢e se unaprijediti prava Zrtava
nasilja u oblasti brige o djeci:

« Redefinisati postojecu ili izraditi novu strategiju za borbu protiv nasilja u porodici na
drzavnom nivou koja ¢e predvidjeti mjere prevencije, zastite, procesuiranja i politike
socijalne inkluzije Zrtava nasilja kao i jednak pristup pravima za Zrtve bez obzira u kojem
dijelu BiH su nastanjeni;

«  Uvesti kategoriju Zena i djece Zrtava rodno zasnovanog nasilja kao specifi¢cne grupe koja
ima pravo na socijalnu zastitu, ukljucujuci i pomo¢ u obezbjedenju potreba za Skolovanje
djece. U slu¢ajevima kada je zakon o socijalnoj zastiti ve¢ uvrstio zrtve nasilja kao korisnike
prava iz socijalne zastite, protokolima ili podzakonskim aktima (opStinskim odlukama
0 prosirenim pravima iz oblasti socijalne zastite) obavezati sluzbe socijalne zastite da u
svim slu¢ajevima nasilja u porodici koja se zavr3avaju napustanjem nasilne zajednice, rade
procjenu materijalnih potreba zena i djece (socijalna anamneza po izlasku iz nasilja) i na
0osnovu ove procjene provode program socijalne podrske;

« U okviru centara za socijalni rad i u saradnji sa OCD treba razvijati posebne timove i
programe za rad sa djecom zrtvama nasilja na prevazilaZzenju traume, te pruzati podrsku
majkama/roditeljima i uspostavljati kontakte sa institucijama obrazovanja i drugim
sluzbama radi oporavka i zastite prava djeteta koje je prezivjelo nasilje;

« U zakonu iz oblasti djecije zastite definisati Zene i djecu Zrtve nasilja kao korisnike prava iz
djecije zastite;
« U zakonima iz oblasti predskolskog i osnovnog obrazovanja predvidjeti posebna prava

za djecu zrtve nasilja, kao besplatan ili subvencioniran boravak u vrti¢ima, produzeni
boravak, pomo¢ u u¢enjuidr,;

+ Redefinisati zakonsku definiciju samohranih roditelja koja bi ukljucivala i Zene/roditelje
koji sami brinu o djeci, bez obzira na to sto drugi roditelj postoji;

«  Obezbijediti efikasnu naplatu alimentacije putem Alimentacionog fonda;
+  Kreirati novu i sveobuhvatnu inkluziju djece sa posebnim potrebama u 3kolski sistem;

« Razviti programe edukacije za prosvjetne i zdravstvene radnike radi lakse identifikacije
djece koja su izloZzena nasilju;

« U obrazovni sistem uvrstiti obavezne nastavne sadrzaje o nasilju u porodici, na nivou
ministarstva obrazovanija ili u saradnji sa OCD.
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IV 2.7 zakonodavni i normativni okvir u drzavama evropske unije u oblasti brige o djeci
Evropska Komisija

Evropska platforma za borbu protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti:
Evropski okvir za socijalnu i teritorijalnu koheziju, SEC(2010) 1564 final

U Evropskoj platformi se navodi da ¢e Strategija Evropa 2020 pomoci izradu odgovarajucih
javnih politika i aktivnosti za borbu protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti, ali da je
glavna odgovornost na ovom polju nadleznost zemalja ¢lanica. Postizanje evropskog cilja
smanjenja siromastva zahtjevace objedinjavanje napora i instrumenata na nivou EU i
na nacionalnim nivoima.

Medu drugim pogodenim grupama, porodice samohranih roditelja i porodice sa jednim
zaposlenim ¢lanom suocavaju se sa najvecim rizikom od siromastva zaposlenih. Nedostatak
dostupnih usluga brige o djeci sprecava njihovo puno ucescée na trzistu rada. Ekonomska
kriza je takode dodatno istakla visoku izlozenost migranata socijalnim rizicima, jer rast
nezaposlenosti ¢esto prvo njih pogada. Za ovu grupu stanovnistva, gubitak zaposlenja ¢esto
je pracen nemogucnos¢u pristupa mrezama socijalne sigurnosti. Visestruka deprivacija
ima nesrazmjerno vedi uticaj na odredene etnicke manjine, medu kojima su Romi (oko
deset do dvanaest miliona ljudi u Evropi) najveca grupa. Osobe sa invaliditetom ili osobe
koje pate od teskih hroni¢nih bolesti ¢esto su suocene sa velikim ekonomskim i socijalnim
potesko¢ama, koje uti¢u i na ¢itavo domacinstvo od koga zavise — oko Sest i po miliona ljudi
koji su izlozeni riziku od siromastva ili iskljucenosti izjasnilo se da ima neki vid invaliditeta.

Komisija je identifikovala sljedeca polja za akciju:

« preduzimanje mjera u ¢itavom spektru javnih politika;

« veceiuspjesnije koris¢enje fondova EU u cilju podrske socijalnom ukljucivanju;
« promovisanje socijalnih inovacija zasnovanih na podacima;

« rad kroz partnerstva i iskoris¢avanje potencijala socijalne ekonomije;

« poboljsanje koordinacije javnih politika izmedu zemalja ¢lanica.

Bolja koordinacija javnih politika znaci da je potrebno pazljivo analizirati uticaj mjera javnih
politika na drustvo i svijesti na najmanju mogucu meru potencijalno negativne drustvene
posljedice kroz mjere orijentisane na jednakost i usmjerene na siromastvo. Evropska
komisija je podvrgla sve znacajne inicijative i prijedloge propisa detaljnoj analizi uticaja,
uklju€ujudi i socijalnu dimenziju. Komisija ¢e nastaviti da usavrsava i poboljsava kvalitet
svoje analize uticaja da bi osigurala da se socijalnoj dimenziji posveti duzna paznja. Vazno
je da pri modifikaciji prijedloga Komisije druge institucije EU, kao i svaka zemlja ¢lanica na
nacionalnom niovu, procjene socijalnu dimenziju sopstvenih prijedloga.

Drustveno odrziva Finska 2020: Strategija socijalne i zdravstvene politike'”°

Jedan od strateskih ciljeva je balansiranje razlicitih oblasti Zivota. Prepoznato je da ravnomjerno
kombinovanje profesionalnog i porodi¢nog zivota poboljsava dobrobit na poslu i kod kuce,
povecava stopu nataliteta, stopu zaposlenosti i kapacitete porodica sa djecom da upravljaju
svojim svakodnevnim zivotima. Porodi¢no odsustvo, visokokvalitetne usluge obrazovanja za
djecu i fleksibilno radno vrijeme pomazu uskladivanju profesionalnog i porodi¢nog Zivota.
Potreba za uskladivanjem je povecana u slucaju samohranih roditelja i zaposlenih cijim je
starijim, bolesnim ili ¢lanovima porodice sa invaliditetom potrebna pomoc¢.

Sistemi za pruzanje njege maloj djeci moraju da se prilagode razli¢itim potrebama djece i
porodicaida podrze balansiran rastirazvojdece. Porodice moraju imatialternative dostupne
za organizovanje njege za dete. Porodi¢no odsustvo mora biti podeljeno ravhomernije
izmedu oceva i majki. Dugorocni napori za jacanje uloge oceva bice nastavljeni. Roditelji
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imaju odgovornost za svoje roditeljstvo i za prava i odgovornosti koja se podrazumijevaju.
Spanija
Uredba o Alimentacionom garancijskom fondu (1618/2007)"""

Uredba predvida isplatu minimalnih iznosa za izdrzavanje djeteta koje su sudski odredene u
slucaju neizmirenja od strane duznika. Ova davanja vaze za maloljetnu djecu i odraslu djecu
sa vise od 65% invalidnosti. Odobreni iznosi tretiraju se kao povratne naknade i ograniceni
su na 18 mjeseci na maksimalno 100 evra za svako dijete.

Holandija

Nacionalni fond za naplacdivanje isplata za izdrzavanje

U slu¢ajevima kada duznik ne isplacuje izdrzavanje, a shodno sudskoj odluci, Zalba se
moze uputiti preko Nacionalnog fonda koji moze ucestvovati u naplati bilo da je duznik
u zaostatku sa isplatama ili ne. Nacionalni fond treba da bude ovlasé¢en za naplacivanje od
strane povjerioca ili duznika, a koji to cini stavljanjem zabrane na platu duznika, beneficije,
ili pokretnu odnosno nepokretnu imovinu.

Usluge koje pruza Nacionalni fond su besplatne, a u slucaju kada je duznik u zaostatku sa
isplatama, isti je u obavezi da plati i troskove samog postupka naplacivanja. To ¢ini preko
doplate koja predstavlja 10% od dugovane sume. Takode, duznik je u obavezi da Fondu
izvr$i povrat troskova zakonskog postupka i izvrsenja.

Potrebno je istaknuti da se Nacionalni fond bavi iskljucivo napladivanjem izdrZzavanja
po pitanju djece, dok isto ne vrsi kada su u pitanju bivsi supruznici, odnosno partneri iz
vanbracnih zajednica.

Slovenija

Javni garantovani fond za izdrzavnje Republike Slovenije

Fond vrsi isplate zakonskom zastupniku djeteta na ime izdrzavanja do svakog petnaestog u
mjesecu. Pravo deteta na isplatu u ovom vidu proizilazi iz dodijeljene obaveze izdrzavanija,
po osnovu konacne sudske odluke, privremene mijere, ili po osnovu sporazuma sa Centrom
za socijalni rad. Predvideno zakonsko rjeSenje se odnosi na maloljetnu djecu, pod uslovom
da su drzavljani Republike Slovenije sa sastalnim prebivalistem, na strance sa stalnim
prebivaliStem u Republici, propraceno sa odgovarajué¢im bilateralnim medunarodnim
sporazumom ili reciprocitetom. Takode, potrebno je naznaciti da se ovo pravo moze ostvariti
samo u slucaju da pokrenuti postupak naplate protiv duznika traje duze od tri mjeseca.

Isplate koje Fond vrsi podijeljene su na tri kategorije, shodno uzrastu djeteta; tj. za djecu do
Sest godina, za djecu izmedu Sest i etrnaest godina, za djecu preko 14 godina. U slucajevima
gde je sudskom odlukom dodijeljen manjiiznos od onog predvidenog Fondom, isti isplacuje
takvu sumu. Takode, kada se uplati bilo koji iznos izdrzavanja, iznos koji predstavlja zamjenu
za izdrzavanije, a koju isplacuje Fond, smanjuje se shodno izvrSenoj isplati.

Kako je zakonski okvir Slovenije upotpunjen Zakonom o pravnoj pomodi, u sluc¢aju kada
dijete ne primi zakonom odredeno izdrzavanje, njegov zakonski zastupnik u prilici je da
se obrati socijalnim Odjeljenjima za pravnu pomo¢, koji asistiraju u ovakvim slucajevima.
Besplatna pravna pomo¢ se sastoji od pravnog savjeta, zastupanja pred sudom i ostalih
pravnih usluga predvidenih Zakonom. Javni garantovani Fond za izdrZzavanje Republike
Slovenije vrii zamjenske uplate za izdrzavanje, koje nakon toga potrazuje od duznika.

Engleskai Vels
Agencija za brigu o djetetu

Kada izostane isplata, Agencija preduzima neophodne mjere kako bi duznik isplatio sva
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zakasnjela potrazivanja. Agencija pri tome moze preduzeti korake poput prebacivanja
novca direktno sa zarade duznika, te u tezim slu¢ajevima oduzeti vozacku dozvolu duzniku,
te odrediti zatvorku kaznu. Kada se govori o vremenskom kasnjenju isplate, Agencija ima
pravo da odredi penale u visini od 25% nedeljnog izdrZzavanja. Navedeno se moze odrediti
za svaku nedelju neplacanija, kao i u slu¢aju da zakasni sa uplatom. Vazno je ista¢i da se ova
suma novca ne isplacuje povjeriocu, ve¢ se zadrzava od strane drzave kao nadoknada za
dodatne troskove koje Agencija ima prilikom prinudne naplate. Takode je vazno napomenuti
da Agencija moze samo prosljedivati novac koji primi, odnosno nije u mogu¢nosti da sama
u svoje ime isplacuje potrazivanje, kao ni u ime duznika.

IV 3. Stanovanje i nasilje prema zenama
Mirjana Vlaho

Mirjana Brajkovic¢

IV 3.1 Uvod

NerijeSeno stambeno pitanje je, pored zaposljavanja i brige o djeci, jedan od najces¢ih razloga
zasto zene trpe nasilje u porodici i zasto se i nakon prijavljivanja nasilja, pa i boravka u sigurnoj
kuci, vrlo ¢esto vracaju u nasilnu Zivotnu zajednicu. Nemoguc¢nost pronalaZenja adekvatnog
smjestaja u velikoj mjeri uti¢e na odluku zena da ne izadu iz nasilne veze.

Ovaj dio studije fokusiran je na pitanje prava zena Zrtava rodno zasnovanog nasilja na pomo¢
u rjeSavanju problema stanovanja. Nalazi i preporuke zasnivaju se na:

a) Kvalitativnojanaliziiskustava, misljenja i stavova zena Zrtava rodno zasnovanog nasilja koje
su ucestvovale u fokus grupnim diskusijama, kao i Zena sa kojima su obavljeni individualni,
dubinski, intervjui u oblasti stanovanija;

Zene koje su zaposlene suocavaju se sa istim tesko¢ama kao i one koje ne rade; imaju mala
ili nedovoljna primanja da pokriju sve troskove, odnosno, da pored brige o djeci pokriju
i troskove stanovanja, a kao zaposlene nemaju pravo na socijalna davanja. Majke bolesne i
djece sa posebnim potrebama, kao sto je istaknuto u prethodnom dijelu studije, naj¢esce ne
rade jer nemaju pomo¢ u njegi djece, a zdravstvena zastita i socijalna davanja su nedovoljni
i za najosnovnije potrebe ili ih uopste ne uspijevaju ostvariti. Karakteristicno za dio fokus
grupnih diskusija na temu stanovanja, posebno za Zene koje su napustile nasilnu porodi¢nu
zajednicu, jeste Sto vecina njih probleme sa kojima se suoava posmatra kao li¢ne i nisu svjesne
ili obavijeStene da bi trebalo da imaju pomoc¢ institucija. Iskustva ispitanica u rjeSavanju
stranovanja po napustanju nasilne zajednice ukazuju i na alarmantno diskriminatorno
ponasanje institucija u rjedavanju podjele i prava na bra¢nu imovinu. Dio zena koje su bile
suvlasnice stanova u kojima su zivjele sa bra¢nim partnerom, sa djecom napustaju bivsi dom
i postaju podstanake. Centri za socijalni rad verifikuju ovo stanje, kao i sudovi i na taj nacin
ozakonjuju rizik siromastva i marginalizacije za zrtve nasilja i njihovu djecu.

b) Kvantitativnoj analizi zakona i politika koji definiSu obaveze drzave u oblasti stanovanja;

Osnovni zaklju¢ak kvantitativne analize: zakoni i strateski dokumenti u BiH, pozicionirani
uglavnom, sa nekim izuzecima, u nadleznosti entiteta, promovisu kao obavezu i vrijednost
“posebnu zastitu majke i djeteta” ali veoma selektivno i neuskladeno definisu prava zrtava
nasilja u porodici na socijalnu zastitu ¢ime bi Zenama Zrtvama nasilja bio olak3an izlazak iz
nasilne zajednice. Slijedom Cinjenice da Zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja nisu eksplicitno
prepoznate kao kategorija korisnika/ca socijalne zastite i u oblasti brige od djeci nemaju
adekvatnu podrsku zajednice!”.

¢) Primjerima dobre prakse iz zemalja Evropske unije (EU) u okviru oblasti koje je ovaj dio
studije obuhvatio.
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d) Preporuke koje su proizasle iz provedene analize.

IV 3.2 Izvod iz kvalitativne analize

Unutar ove oblastiispitivana je stambena situacija Zena u dva vremenska razdoblja - za vrijeme
braka i nakon odlaska poslije zlostavljanja, te jesu li trazile pomo¢ od opstine/grada i jesu li
ispitanice upoznate s odredenim pravima vezanim za stanovanje. Generalno govoredi, vecina
njih svoje stambeno pitanje je rjeSavala samostalno snalazedi se na razne nacine, vecina ih ima
podstanarski status. Njih nekoliko je uspjelo dobiti pravo na kolektivni smjestaj koji je dosta
neuslovan za Zivot, a to pravo su ostvarile kao izbjeglice, na temelju socijalne kategorije ,s
puno djece” ili kao porodica poginulih boraca, a ne kao Zrtva nasilja.

Zena starosti 28 godina, majka jednog djeteta, nezaposlena, sa zavrsenom osnovnom $kolom,
iz prigradskog naselja u Sarajevskom kantonu, osoba koja ima anksiozni poreme¢aj, duzi niz
godina trpi nasilje i jos je u nasilnom braku, navodi svoje iskustvo zasto ostaje u nasilnom
braku:

- Ja ne vjerujem u te pomoci. Znam ljude koji su u teZoj situaciji od mene koji su traZili pa nisu
dobili. Idu, letaju k'o cuke, placu, mole. Znam za primjer ¢ovjeka koji se polio benzinom i zapalio
jer su gaistjerali iz stana a on nije imao gdje. Ja ne znam nikoga ko je dobio... Pa Covjek iz tog
razloga svasta nesto i trpi. Zbog stambenog tog zbrinjavanja trpis, jer nemas gdje stanovati.
Trpit ¢es i udarac i psihicko nasilje i sve, jer nemas gdje da odes. Ja nisam znala da se moZes
nekom obratiti. Ako bi se ja rastala i obratila se kao samohrana majka u opstinu ne vjerujem
da bi ista dobila. Zato se i ne usudujujes da se rastanes, nego sutii trpi i Sto kaZes, uzdaj se u se
i u svoje kljuse.

Zena starosti 39 godina, majka ¢etvero djece, zaposlena, iz Bijeljine, Zrtva nasilja u porodici vise
godina, navodi razlog zasto nije napustila nasilnu bra¢nu zajednicu:

- Onima svoju ku¢u i samo zbog te kuce Zivim i trpim, jednostavno da vam ne duZzim, ovjek je
alkoholicar koji je i psihicki i fizicki samo uz flasu. Nista ne doprinosi, ne radi, mene maltretira
i psihicki i fizicki i to je jednostavno neizdrZivo i ja bih davno, davno otisla da sam imala kome
svome. E, sad plata mi 350 KM, placam obdaniste 150 KM, ne bih mogla istrajati da nadem
i stan, a njih dvije imaju samo dvije godine i Cetiri mjeseca i to je stvarno nepodnosljivo, a ja
moram da trpim. Samo radi te kuce Zivim. | prije njega sam imala brak, dva sina, 17 godina
sam imala kada sam se udala... On dize na veresiju i kaze, moZe mi se kad mi Zena radi i ja sada
treba da platim i to pivo i cigare, jednostavno tri dana mi traje plata zato Sto moram tako kako
on zahtjeva, poslije i gdje bih i Sta bih, djeca mi nemaju ni osnovno sto trebaju, dZzaba mi je i sto
radim i da nadem i bolji posao njemu para Bog ne moZe nadolmiti...

Zena starosti 28 godina, majka dvoje djece, sa zavrsenom srednjom struénom spremom,
nezaposlena, iz Bijeljine, Zrtva nasilja u porodici, osam godina je u braku, navodi zasto je jos u
braku i pored nasilja koje doZivljava:

- Samo kazes trpim zbog djece, a na kraju shvatis da je to velika greska, jer trpe i djeca uz tebe...
Tek sada shvatam da je to bila velika greska, jer su djeca najvise trpila, zna¢i bolje im je sad
kada nemaju oca (imaju ga samo na papiru, nikako vise), ali mirno legnu, mirno ustanu, znaci
niko ih ne budi, niko ih ne prepada. Znali su u po no¢i da legnu da zaspe, da ude mrtav pijan,
da pocne da lupa po kuci, da mene psuje, tuce, svasta, to je haos bio, djeca vriste, vriste... Molila
sam ga, nemoj zbog djece, on psuje i jednu i drugu to je katastrofa, znaci ipak je bolje...malo je
nezgodno jedino kada nemas gdije... To je tesko kad nemas gdje...

Prava i mogu¢nosti koje ova kategorija stanovnistva ima su jako mala. Ovaj problem je u uskoj
vezi sa zaposljavanjem i (ne)mogucnos¢u da Zene Zrtve nasilja same sebi obezbijede stan.
Vecina ucesnica koje su odlucile napustiti nasilnika, stanuje kod roditelja. Veoma mali broj
Zena koje su ucestvovale u istrazivanju ima svoj stan. U Hercegovacko-neretvanskom kantonu
neke od pripadnica Romske nacionalne manjine trenutno stanuju u neuslovnom stanu i ¢ekaju
preseljenje u novi stan koji su dobile po programu koji se sprovodi unutar Akcionog plana
za zbrinjavanje, zaposljavanje i zdravlje Roma; jedna, takode pripadnica romske nacionalne
manjine, dobila je smjestaj od opstine, smjestaj za socijalno ugrozene kategorije stanovnistva;



jedna Zena je stan naslijedila poslije smrti muza/nasilnika; jedna je sama otkupila stan koji je
dobila od radne organizacije.

Udovica starosti 55 godina, majka troje djece, Romkinja, iz prigradskog naselja Sarajeva, koja je
duzi vremenski period Zivjela u nasilnom braku, iznosi svoj problem oko stanovanja:

- Nemam rjesenje da Zivim tu. Bila bi zadovoljna da mi daju bilo kakav smjestaj da imam samo
struju i da mi daju neka primanja da dijete mogu skolovati. Al" najbitnije mi je da mi daju krov,
bilo sta samo da me pomjere sa Kanala. U mene kisne skroz jedan dio.

Romkinja starosti 31 godina, majka troje djece, nezaposlena, iz prigradskog naselja Sarajeva,
razvedena, navodi svoje iskustvo:

- Zivim u jednoj prostoriji 5x4 kvadrata. Imam dvoje djece koju redovno skolujem. Sad trebam
da se uselim u novi stan koji sam dobila preko romske organizacije. To je jednosoban stan, nije
nesto velik ali je bolje nego gdje sam sad... Za to niko ne pomaZe. | mi smo razveli vodu i sami
smo snosili troskove. Predsjednik udruZenja se toliko trudio da dobijemo pomo¢, da nam dio tih
troskova snose ali nije uspio. U tim barakama samo su dvije romske porodice, ja i N. M., ostalo
su ne-Romi. On se nije borio samo za nas, ve¢ za sve. Nisu nam nista pomogli, ni jednokratnu
pomoc. Sve troskove smo sami platili 156 KM smo platili satove za vodu. Sad dobijamo raun
za vodu onoliko koliko i potrosimo, ali na taj raun moramo da platimo i zaostatak koji se prije
uvodenja satova nije platio. Posto se to gdje ja Zivim vodi na M. N. ja sam isla za nas obje da se
Zalim i da trazim pomo¢. Obje primamo socijalnu pomoc¢ i ne moZemo od toga da Zivimo i da
platimo sve. Moram dati djeci da jedu. Oni su sad veliki, jedan ¢e sad u treci srednje. Ja ne mogu
dobiti ni jednokratnu pomo¢. Kad odem u opstinu kazu mi da ne mogu dobiti jer sam dobila
od centra. Kad odem u centar kazu mi da mogu dobiti pomoc¢ samo ako mi za bolnice treba
nesto. Onda dodem u udruZenje i S. mi pomaze. Predala sam pretprosle godine u dvanaestom
mjesecu za jednokratnu pomo¢ od 60 KM, dobila sam je tek ove godine u januaru.

Romkinja koja ima 45 godina, majka Sestero djece, nezaposlena, iz prigradskog naselja
Sarajeva, iznosi svoj stav o tome koja vrsta pomoci oko stanovanja bi joj bila korisna:

- Samo krov nad glavom. Ono pomoci sto primam jos da imam krov nad glavom i 200 KM i meni
viSe niSta od drzave ne treba.

Romkinja koja ima 50 godina i majka je 12 djece, iz prigradskog naselja, dugi niz godina tpi
nasilje i jos je u nasilnom braku, iznosi svoje probleme oko stanovanja:

- Zivim u muZevoj kuci. To je njegova porodi¢na kuca, ku¢a njegovog oca. Nemam ni struje ni
vode. Poceli su mi kucu pravitii ostavili me $to se kaZe, ni na nebu ni na zemlji. (Ko Vam je poceo
praviti ku¢u?) Organizacija romska. Dobili su oni donaciju, isli su od firme do firme i skupljali su
donacije. Dosli su do ploce i ostavili su nas. Nisu ni plocu uradili... Isla sam u Centar i opstinu i
nista. Rekli su da nemaiju sredstava. Jaimam bolesno dijete, sréani bolesnik.

Osim problema neuslovnog stanovanja i uopste stanovanja ako se razvedu, Romkinje nemaju
ni dovoljno informacija o tome da kao Zrtve nasilja imaju pravo na pomog, niti su se obracale
opstini ili drugim institucijama da im pomognu pri finansiranju rezijskih troskova (struja, voda),
placanja kirije i sl. Ve¢ina ih zivi kod svojih ili muzevljevih roditelja i taj smjestaj je neuslovan.
Potrebni su im bolji uslovi za stanovanje. Pomo¢ koja bi im bila vazna je sufinansiranje struje,
vode i pomoc¢ pri nabavci ogrjeva.

Druge Zene zbog nemogu¢nosti da same sebi obezbijede stan, te nerazumijevanja roditelja,
nemogucnosti da dobiju smjestaj od opstine ili osiguraju stan na drugi nacin, ostaju u nasilnim
vezama. Razlog tome je generalna neinformisanost o njihovim pravima i nepoznavanje prava
s kojim raspolazu na podrucju svojih kantona i gradova. Postoji i jedno pozitivno iskustvo
korisnice sigurne kuce koja je uspjela svojim snagama oti¢i od nasilnika s cetvero djece,
zaposliti se i dignuti kredit za stan.

Zena starosti 47 godina koja ima anksiozni poremecaj, tri godine je bila u nasilnom braku,
majka jednog djeteta, zaposlena, iz Sarajeva, navodi da je bila potpuno neinformisana o svojim
pravima:



- Ja nisam ni znala da mogu trazZiti pomo¢ od nekog. Znam da su nekad prije bile liste po
preduzec¢ima, a sad ne znam ni kako se moZe dobiti. Ja sam samohrana majka ve¢ 20 godina i
nisam znala da sam mogla traZiti. Ja nekako nisam nikad ni razmisljala da se nekom obratim
za pomoc¢ jer radim i imam platu. Uvijek mi je bilo da su socijalni slu¢ajevi oni koji nemaju
nikakvih primanja i da je ta pomoc¢ za njih. Ja radim u poreznoj upravi i kod mene dolaze ljudi
po uvjerenja kako bi predali za socijalnu pomo¢. Kad vidim te ljude, mene bi bilo i stid da trazim
pomoc¢ kad vec radim. S tim da sam se obracala za invalidninu. Kad sam izvadila bubreg otisla
sam u centar za socijalni rad i oni tamo su me pitali, je li samo jedan i imas li jos nesto. Predala
sam i dobila procenat invalidnosti ali moj procenat nije ulazio u kategoriju onih koji bi dobili
pomod, maniji je od 90%.

Uclesnice koje su odlucile izaci iz nasilne veze obracale su se za pomo¢ u vezi stanovanja
drZzavnim institucijama. Iskustva su razocaravajuca. U institucijama su nailazile na razlicite
probleme, od neljubaznosti osoblja do zakonskih ograni¢enja i poteskoca. U Zenici se ovim
zenama nudio neuslovan smjestaj dok u Sarajevu nisu imale ponudenu ni tu opciju.

Zena starosti 33 godine, majka dvoje djece, iz ruralnog podru¢ja Zeni¢ko-dobojskog kantona,
nezaposlena, zrtva porodi¢nog nasilja, razvedena, bila je 14 godina u nasilnom braku, navodi
svoje iskustvo:

- Ja znam da ima opstina za socijalno ugroZene i to su bivsi izbjeglicki kampovi u Banlozima
i u Putovi¢cima. Tu su smjestene razne vrste ljudi, alkoholicari, bivsi narkomani, sadasnji
narkomani. To nije adekvatno za normalnu porodicu i za djecu.

Vecina ih je trazila pomo¢ u finansiranju/sufinansiranju dijela kirije ili rezijskih troskova i tu
su ponovo nailazile na barijeru. Ove vrste pomoc¢i nisu dobijale jer ne spadaju u kategoriju
stanovnistva koje ima pravo na ovakvu vrstu pomodi i procijenjeno je da su sposobne za rad.
Jedan maniji broj u¢esnica nikad nije traZio pomo¢ jer su zaposlene i same su snosile troskove
stanovanja.

Zena starosti 34 godine, majka jednog djeteta, nezaposlena sa zavrienom srednjom stru¢nom
spremom, iz Bijeljine, Zrtva nasilja u porodici, iznosi svoje iskustvo:

- Kod mene je stambeno pitanje nerijeSeno, Zivim u kuc¢i kao podstanar, same nas dvije do prije
dvije godine. Mama mi je umrla od raka, od njega nemam nikakve pomo¢i, tek je sad razvod u
procesu, to stoji na sudu, nije rijeSeno, djetetu nista ne daje. Dijete je na porodaju povrijedeno,
ja sam prosla sve te terapije i dan danas radim vjeZzbe, sama radim, sama se borim i to je to.
Znaci, fakticki kad me izbaci, na ulici sam, nemam stambeno pitanje rijeSeno. Od drZave nikad
nista nisam dobila, sve sto sam u Zivotu stvorila ostvarila sam sama svojom voljom.

Vecina ucesnica ne vjeruju da im drzava moze pomodi da rije$e problem stanovanja. Zene koje
su se obracale institucijama nisu dobile pomo¢, one koje se nisu obracale Cuju iskustva drugih
te se iz tog razloga i ne odlucuju traziti pomo¢. Jedna od ucesnica iako je zajedno sa bivsim
muzem vlasnica stana, iz istog se sa djecom odlucila iseliti i sad stanuje kod roditelja. Bivsi muz
ne Zeli da prodaju stan niti da pronadu kompromisno rjesSenje. Svim nadleznim institucijama
se bezuspjeSno obracala za pomo¢. Generalno misljenje svih ucesnica o drzavi i radu njenih
institucija je jako nisko.

Zena starosti 38 godina, majka dvoje djece sa zavrSenom visom 3kolom, osoba sa
onesposobljenjem, duzi nizgodina Zivjela je u nasilnom braku, zaposlena, iznosi svoje iskustvo
kako je izasla iz nasilne veze.

- Ja ne bih voljela da pricam o svom problemu, ali kad sam ve¢ pocela da budem otvorena. Ja
sam sa dvoje djece morala da napustim stan koji smo mi zajedno kupili. Suprug je ostao u
stanu, a ja sam sa dvoje djece otisla u podstanare. Tu je bio centar za socijalni rad koji nije
imao nimalo razumijevanja. Ja sam navela sve dokaze da placam kiriju i da su djeca kod mene.
Odredena mu je minimalna alimentacija. Mene je jako razocaralo da centar nije radio u korist
djece. Mogla sam ja ostati u stanu sa djecom, a da on ide i iznajmi sebi neki stan. Oni uopste
nisu htjeli reagovati na to. Ja ne vidim da drZzava pomaZe ni invalidnim osobama ni djeci. Sve
toima na papiru a na djelu, naZalost, nema nista.



Zenebiselak$e odlucile napustiti nasilnu vezu kada biza pocetakimale pomo¢ u obezbjedivanju
smjestaja. Sve ucesnice su navele da biim od velike pomoci bilo obezbjedivanje stana u prvom
periodu nakon izlaska iz nasilne veze. Ta pomo¢ moze biti u vidu uslovnog socijalnog stana ili
finansiranja/sufinansiranja kirije i rezijskih troskova. Problem stanovanja je ¢esto usko povezan
sa problemom zaposljavanja i mogucnosti samofinansiranja troskova stanovanja. Ucesnice
koje su zaposlene govorile su da zbog malih primanja nisu u moguénosti da placaju kiriju.

Majka troje djece koja ima 40 godina, nezaposlena, iz ruralnog dijela Kantona Sarajevo, Zrtva
porodi¢nog nasilja i Zivi u nasilnom braku, iznosi svoje iskustvo o trazenju pomoci:

- Jasam se obracala centru za socijalni rad za jednokratnu pomo¢. Dobila sam je. Nisam imala
novac da izvadim vjencani list i za kéerku rodni list... Obracala sam se ja, ali oni kaZu da trazim
sama. Kako da traZim kad ne radim, ne¢e mi niko dati dZzaba da stanujem... Pitala sam ja, ali
oni kazu, prvo nadite posao pa onda nadite stan i sami se snalazite. Jednostavno ove drZave
uopste nema. Ja ne vjerujem da ima te drzave i da postoji tako nesto. Sta njih briga sto sam ja
imala problem sa muzem koji je htio jednu vece da me ubije. Nemam se uopste kome obratiti.
Obracala sam se policiji, oni uopste ne reaguju. Oni samo kazu do¢i ¢emo i kad dodu kazu,
ma to je neka svada, ti njemu, on tebi. Medutim oni tu ne budu, nema svjedoka. Kazu, nadite
svjedoka. Medutim, ja sam i slikana, slikali su me iz krim policije da me muz istukao. Imala sam
udarce po rukama, modrice od stezanja ruku, kako je naletio na mene.

Zena starosti 45 godina, majka ¢etvero djece, zaposlena, iz Mostara, bivia korisnica sigurne
kuce, raseljena, zrtva fizi¢ckog i psihi¢kog nasilja od strane muza, navodi:

- Kad sam ja isla za to Bafo naselje [,Buffer”- naselje sa socijalnim stanovima], vidjela sam da
nema nista do toga, rekli su mi - nisi raseljeno lice, pa sam ja isla na petera, desetera vrata kako
da dobijem status. Nisu me protjerale vojske nema veze s koje strane, jedne su protjerali jedni,
drugi druge, treci tre¢e a ja sam traZila kako da ja dobijem taj status, nigdje nema u zakonu
paragrafa da bih se ja mogla uhvatiti za bilo Sto, ja kad sam isla tamo traZiti uzela sam pet
dana godisnjeg i traZila, a bolje bi bilo da sam lezala. Pa sam traZila da mi daju gradevinskog
materijala, ma nista, nista, nista...

Zena starosti 66 godina, majka dvoje djece, penzionisana, iz Mostara, bivia korisnica sigurne
kuce, razvedena, Zrtva fizi¢ckog i psihi¢ckog nasilja od strane bivieg muza, navodi svoj stav o
tome kako izgleda izadi iz nasilnog braka:

- Nasilnika ostavljaju na slobodi, a Zrtva je i dalje Zrtva. Da nema sklonista na ulici si. On je
zasti¢en u ovoj drzavi, ma nasilnika treba izbaciti bolan ni u kakvo skloniste. Njih treba a ne
kaznjavat Zene i djecu. Zene su kao negativne, proste, kurve oni su posteni i zasto nisi trpila.
Trpis 30 godina, Zrtva sam 30 godina, zbog djece sam trpila nasilje. Mogu ja svugdje otici, a
gdje ¢u sa maci¢ima.

Iz prethodno navedenog moze se vidjeti kako vecina Zena ne vjeruje da im opstina ili druge

institucije mogu pomodi, kad je u pitanju rjesavanje stambenog pitanja.

Zena starosti 37 godina, majka jednog djeteta, zaposlena sa srednjom stru¢énom spremom,
iz Bijeljine, Zrtva nasilja u porodici koja je dvije i po godine u vanbrac¢noj vezi, iznosi svoje
misljenje o potrebnoj podrsci:

- Mi smo svjesni da je nase drustvo siromasno, da je stvarno fantazija da nam neko kupuje
kuce ili stanove, ali neka prva pomo¢, znaci tri mjeseca, Sest mjeseci, mjesec, bilo $ta dok se ne
snade... Pomo¢ pri zaposljavanju, prvenstvo pri zaposljavanju, znaéi majkama sa djecom koje
su preZivjele ovakve traume, mjesec-dva je zbrinuti, pa nije bitno samo da ima kupatilo. Pa
moZe i da se iznajmi nesto, pa da se tu jednostavno vrte, smjenjuju...kada se snade jedna dode
drugaitako...

IV 3.3 Izvod iz kvantitativne analize

Niti Strategija prevencije i borbe protiv nasilja u porodici za Bosnu i Hercegovinu za period
2009-2011. godine'”, niti Strateski plan za prevenciju nasilja u obitelji za Federaciju Bosne

173 Strategija prevencije i borbe protiv nasilja u porodici za Bosnu i Hercegovinu za period 2009-2011. godine



i Hercegovine 2009-2010. godine'”, kao ni Strategija za borbu protiv nasilja u porodici u
Republici Srpskoj do 2013. godine'”, ne prepoznaju niti razvijaju posebne mijere i aktivnosti
kako bi adresirale problem stambenog zbrinjavanja Zena Zrtava nasilja u porodici.

Bosna i Hercegovina nema Zakon o socijalnom stanovanju niti Strategiju o socijalnom
stanovanju. Prema podacima Direkcije za evropske integracije Bosne i Hercegovine Strategija
pristupa stanovanju je u izradi'’s,

Zakon kojim je osnovan Fond stanovanja Republike Srpske!” radi prikupljanja sredstava za
rjeSavanje stambenih potreba gradana, ne prepoznaje Zrtve nasilja kao kategoriju koja biimala
prioritet pri kreditiranju (¢lan 7).

Prava iz socijalne zastite regulisana su Zakonima o socijalnoj zastiti Federacije Bosne i
Hercegovine i Republike Srpske. Ovi zakoni ne prepoznaju Zrtve nasilja u porodici pa tako ni
zene kao korisnice prava iz socijalne zastite!”.

Izmjene i dopune ovih zakona i prepoznavanje Zena zrtava nasilja kao posebno ranjive grupe
koja bi trebalo da ostvaruje prava koja obuhvataju, izmedu ostalog, i pravo na pomo¢ pri
obezbjedivanju stanovanja, predstavljalo bi izraz politicke odlu¢nosti drzave koja je usvojila
Rezoluciju o borbi protiv nasilja nad zenama u porodici i proglasila nultu toleranciju na nasilje
prema zenama'” da sa deklarativhog nivoa prede na realizaciju proklamovanog na prakticnom
nivou. Strategije za spreCavanje nasilja u porodici na svim nivoima vlasti kao dokumenti koji se
bave specifi¢cnim potrebama Zrtava nasilja u porodici, medu kojima su ve¢inom Zene koje imaju
potrebu za stambenim obezbjedivanjem, treba ovu potrebu da prepoznaju te razviju mjere i
planiraju aktivnosti i finansijska sredstva za njeno zadovoljavanje. U protivnom, ne moze se reci
da je drzava ucinila sve $to je nuzno i potrebno da bi zastitila Zene da ne trpe nasilje u porodici.

IV 3.4 Preporuke EU analiza

Uporedili smo preporuke sli¢nih studija iz Austrije, Kipra i Slovenije po pitanju problematike
stanovanja za zrtve nasilja'®.

Austrijska studija navodi 10 konkretnih preporuka tj. zahtjeva iz ove oblasti. Uz preporuku
da se poveca broj socijalnih stanova ciji su troskovi prihvatljivi i koji su za Zrtve dostupni u
kratkom vremenu, te da se uredi kompletan sistem hitnog stambenog zbrinjavanja za razlic¢ite
kategorije korisnika, traZi se i posebna paznja za stambeno zbrinjavanje starijih Zena, Zena s

»SluZbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, br. 70/09.

174 Strateski plan za prevenciju nasilja u obitelji za Federaciju Bosne i Hercegovine 2009-2010. godine ,Sluzbene
novine Federacije Bosne i Hercegovine”, br. 75.

175 Strategija za borbu protiv nasilja u porodici u Republici Srpskoj do 2013. godine ,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske’, br.136/10.

176 Direkcija za evropske integracije Vijeca Ministara Bosne i Hercegovine. Pregled strateskih dokumenata u BiH.
<http://www.dei.gov.ba/Default.aspx?pagelndex=1>. Pristupljeno 10.11.2011.

177 Zakon o fondu stanovanja Republike Srpske ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 11/00 i 56/06.

178 Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodica sa djecom ,Sluzbene novine
Federacije Bosne i Hercegovine®, br. 36/99, 54/04, 39/06 i 14/09; Zakon o socijalnoj zastiti Republike Srpske ,Sluzbeni
glasnik Republike Srpske” br. 5/93, 15/96, 110/03 i 33/08; Zakon o socijalnoj zastiti Republike Srpske ,Sluzbeni glasnik
Republike Srpske”, br. 37/12.

Socijalna zastita u BiH je u nadleznosti entiteta. U Republici Srpskoj je tek 4. aprila 2012. godine usvojen novi Zakon
o socijalnoj zastiti koji je djecu zZrtve nasilja i odrasle osobe zrtve nasilja u porodici uvrstio u korisnike socijalne
zastite. U Federaciji BIH u toku je donosenje novog zakona o socijalnoj zastiti koji u nacrtu predvida zrtve nasilja
kao korisnike socijalne zastite.

179 Rezolucija o borbi protiv nasilja nad Zenama u porodici,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, br. 15/08.

180 The Poverty Risks of Women Affected by Violence and their Children - Report on the Socioeconomic situation in
Austria, WAVE (Women Against Violence Europe), Be¢, 2009.

React to domestic Violence: Building a Support system for victims of Domestic Violence, Mediterranea Institute of
Gender Studies, Nikozija, 2011.

React, Act Against Domestic Violence, Legal Information Centre for NGOs, Ljubljana, 2011).



invaliditetom i Zena imigrantskog statusa.

Kiparska studija vidi najveci problem u izlozenosti siromastvu i socijalnoj isklju¢enosti Zrtava
nasilja, te predlaze ekonomsku pomoc¢ za stanovanje i zaposljavanje kao klju¢nu za aktivnu
politiku inkluzije.

Slovenska analiza pokazuje dobru zakonsku regulativu po pitanju stambenog zbrinjavanja.
Tako zZrtve nasilja mogu ostvariti pravo na socijalni stan i izvan opstine u kojoj su imale
prijavljeno prebivaliste. Kao problem navode nejednak tretman prava nasilnika na imovinu i
prava zrtve na slobodu, Zivot i dostojanstvo, te preporucuju izjednacavanje ovih prava u korist
Zrtve, u ovom slucaju provodenje zastitne mjere udaljavanja nasilnika iz stana.

IV 3.5 Konkretne i specifi¢cne preporuke

Mozemo zakljuciti da bi opstine/gradovi trebalo da vode brigu o tome da se jedan dio socijalnih
stanova kao alternativni vid smjestaja predvidi za Zene Zrtve nasilja.

Smjestaj u sigurnu kucu je vremenski ograni¢en i nema svrhu stambenog zbrinjavanja.

Kao $to vedina ucesnica istrazivanja, Zena Zrtava nasilja navode, Zakon o socijalnoj zastiti nije im
predvidio nijedan vid sigurnosti, zastite i pomoci po pitanju stanovanja. Zene koje su ostvarile
neka prava iz ove oblasti uspjele su to po drugom osnovu: kao raseljene osobe, pripadnice
manjine, samohrane majke i sl.

Potrebno je da i zakoni i praksa prepoznaju Zrtvu nasilja kao socijalnu kategoriju. U ovom
slu¢aju to znaci da lokalne odluke koje se ticu dodjele socijalnih stanova, alternativhog
smjestaja, gradevinskog materijala, odobravanja nov¢ane pomod¢i za kiriju, reZijske troskove i
sl. medu kriterijima za odabir korisnika sadrze Zrtve nasilja u porodici kao kategoriju u potrebi.

IV 3.6 Zakonodavni i normativni okvir drZzava evropske unije u oblasti stanovanja
Evropska Komisija

Evropska platforma za borbu protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti:
Evropski okvir za socijalnu i teritorijalnu koheziju, SEC(2010) 1564 final

Beskuc¢nistvo i iskljucenost iz stanovanja su mozda najekstremniji primjeri siromastva i
socijalne isklju¢enosti u danasnjem drustvu. lako je pristup dostupnom stanovanju osnovna
potreba i pravo, garantovanje ovog prava i dalje predstavlja bitan izazov u nekoliko zemalja
¢lanica. lzrada odgovarajucih i integrisanih odgovora, kako u cilju spre¢avanja tako i
otklanjanja beskuc¢nistva, i dalje je vazan element strategije socijalnog ukljucivanja EU.

Evropska unija - politika socijalnog stanovanja

Evropska unija ne vodi jedinstvenu politiku socijalnog stanovanja, ve¢ tu problematiku
prepusta drzavama ¢lanicama. Razlozi za obezbjedivanje socijalnog stanovanja, kao
i mehanizmi uz pomoc¢ kojih se to postize veoma se razlikuju od jedne evropske zemlje
do druge. U nekima, kao sto je Velika Britanija, socijalno stanovanje se uglavhom svodi
na obezbjedivanje stambenog prostora koji drzava, koja je njegov vlasnik, izdaje u zakup
domacdinstvima sa nizim prihodima; dok u skandinavskim zemljama, Holandiji i Njemackoj,
socijalno stanovanje takode uklju¢uje pomoc¢ u zakupu, $to je na raspolaganju svim tipovima
domacdinstava. S druge strane, u vecini zemalja juzne Evrope ima vrlo malo socijalnog
stanovanja i stambeni prostor se uglavnom finansira, a ¢esto i gradi u sopstvenoj reziji. Isto
se toliko, ako ne i vise, razlikuju i modaliteti njegovog finansiranja'®'.

Spanija

Organski zakon za efektivnu ravnopravnost Zena i muskaraca (3/2007)8>

181lzvor: Palgo centar, (2010). Socijalno stanovanje - Prikaz stambene politike Srbije i odabranih zemalja
Evrope, str. 66.

182 Organic Act for effective equality between women and men (3/2007).



Drzavni mehanizmi za ravnopravnost (¢l. 23-35): sve drzavne politike i planovi, postujuci
pristup stanovanju, ukljuci¢e mjere kreirane da osiguraju efikasnost principa ravnopravnosti
Zena i muskaraca; upravljacke gradske/urbane i zemljisne politike uzeée u obzir potrebe
razli¢itih drustvenih grupa i porodica razlicite strukture, favorizujuci jednak pristup svim
gradskim sluzbama i infrastrukturi.

Inicijativa nevladinog sektora: Prevencija siromastva u Beckom zenskom
sklonistu'®

Privremeni smjestaj za zlostavljane Zene i njihovu djecu: Sve zene, nezavisno od porijekla,
godina, religije, mogu se obratiti Zenskom sklonistu. To se takode odnosi i na sve Zene koje
nemaju primanja, tako da sve Zene koje su izlozene nasilju mogu naci sigurno mjesto za Zivot.
Ako Zena i njena djeca Zele da odu iz njihovog doma zbog nasilja ili ako iseljenje i zabrana
pristupa nisu dovoljne mjere da pruze zastitu, one mogu biti primljene u Zensko skloniste.
Bez ove mogucnosti, neke od njih ne biimale gdje da zive, a neke ne bi mogle ni da zatraze
pomoc¢ Centra za beskuénike, ve¢ bi trebalo da ostanu sa nasilnikom i trpe zlostavljanje. U
ruralnim regionima Austrije mnoge Zene su jo$ uvijek suocene sa problemom nedovoljnih
ili nedostajucih usluga podrske.

Boravisni status: Informisanje i obezbjedenje ovog statusa je prioritetno za zene koje Zele
da ostanu u Austriji. Savjetnice saraduju sa autoritetima i pruzaocima usluga, kao sto je
Savjetodavni centar za migrante u Becu, kao i sa savjetodavnim centrima za izbjegla lica i
azilante, da bi se pribavile informacije o statusu boravka za odredenu zenu i da se pokusalo
da se obezbijede prava da ona ostane u zemlji. Samo pod tim uslovima je moguce da zena
pristupi trzistu rada i preduzme buduce korake ka obezbjedivanju svog opstanka. Ako Zena
zeli da se razvede od supruga ona ima potrebu na savjetovanje o tome da li ¢e razvod voditi
ka gubljenju dozvole za boravak u zemlji. Jo$ uvijek ima Zena koje ne mogu da zatraze razvod
i koje moraju da se vrate suprugu, jer ne mogu da se vrate u zemlje porijekla. Zbog toga, od
najve¢e moguce vaznosti je da Zena dobije boravisni status nezavisno od svog muza.

Nalazenje novog doma: Nezavisno od individualne situacije svake Zene, savjetnice pomazu
Zenama da nadu novo mjesto za Zivot poslije vremena koje su provele u Zenskom sklonistu,
u slu¢aju da se one ne mogu vratiti u porodi¢ni dom. Ukoliko je potrebno savjetnice
usmjeravaju zene na ,smjestaj za majku i dijete” ili u kuce za vrlo mlade ili samohrane
majke, te je Servis za stanovanje grada Beca vazna opcija. Becko zensko skloniSte ima
odli¢nu saradnju sa strukturama grada. Na zalost, u drugim provincijama u Austriji nije
moguce da zena koja je izlozena nasilju aplicira za ,stan za hitne slucajeve’, iako je to resurs
od sustinskog znacaja za Zene. Mogucnost pristupacnom stanovanju je vrlo vazna tema u
prevenciji nasilja, ali posebno u seoskim oblastima ona predstavlja veliki izazov. Drugi vazan
aspekt je prevencija obavestenja o iseljenju. Ako je Zzena u opasnosti da izgubi porodicni
stan dok boravi u sklonistu zato $to njen partner, koji u njemu jo$ uvijek Zivi, vise ne placa
kiriju i racune, savjetnice kontaktiraju vlasnike stana u namjeri da obavijeste da Zzene imaju
nameru da nastave da u njemu zive.

Stanovanje u prelaznom periodu: Od 2006. godine Becko Zensko skloniste ima specijalni
model stanovanja koji predstavlja prelazne kuce i stanove za Zene koje vise nemaju potrebu
za intenzivnom podrskom sklonista, ali se ne mogu obratiti drugim organizacijama za
smjestaj ili nemaju pravo na koris¢enje stanova za hitne slucajeve ili gradskih stanova.
Osim $to imaju gdje da zive, Zene su podrzane od strane socijalnih radnica/ka, ali ne tako
intenzivno kao $to je to bilo dok su boravile u sklonistu, $to im pomaze da ponovo steknu
nezavisnost, korak po korak. Poslije napustanja sklonista, sudske procedure (razvod,
starateljstvo, izdrzavanje, krivi¢ne procedure i sl.) nisu zavrSsene u mnogim slucajevima. Dok
boravi u prelaznom stanu Zena je sve vrijeme podrzavana u pravnim procesima u kojima
ucestvuje. Zahtjev za boravak u prelaznom stanu moguce je ako zena ima izvjesna primanja
i ako akutno ne postoji opasnost od nasilja. Broj stanova se stalno povecava (planira se da ih
2010. bude 50). Po pravilu, stan je dostupan na jednu godinu, ali u specifi¢nim sluc¢ajevima
taj period moze biti produzen. Praksa pokazuje da je model prelaznog stanovanja vrlo vazan
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dodatak postojanju zenskog sklonista. Da ova opcija ne postoji, odreden broj zena i djece,
koji nemaju alternativu, morala bi se obratiti Centru za beskucnike, a neke imigrantkinje ne
bi bile primljene ni tamo.

IV 4. Dostupna pravda i nasilje prema zenama

Aleksandra Petri¢

IV 4.1 Uvod

Bosna i Hercegovina (BiH) jos nema okvirni zakon o besplatnoj pravnoj pomo¢i kao temeljni
garant za jednak pristup sudu i pravdi svim njenim gradanima. Zakon o besplatnoj pravnoj
pomociimaju Republika Srpska (RS), Br¢ko Distrikt, i nekoliko kantona u Federaciji BiH (FBiH). U
ograni¢enom obimu besplatnu pravnu pomo¢ pruzaju advokatske komore i jedninice lokalne
samouprave (opstine). Treba istaci i dalje visoke advokatske tarife kao i da su pla¢anja sudskih
troskova oslobodene samo odredene ogranicene kategorije siromasnih gradana (oni koji
ostvaruju pravo na socijalnu zastitu) sto i dalje ¢esto spre¢ava neuke gradane/ke kao i gradane/
ke koji spadaju u neku od ranjivih kategorija stanovnistva da na adekvatan nacin zastite
svoja prava. Da bi obezbijedile jednakost svih gradana pred zakonom, drzave Sirom svijeta
su oformile centre za pruzanje besplatne pravne pomoci. U nasoj zemlji ovaj posao u vedini
slu¢ajeva obavljaju NVO-i ¢ija pomo¢ naj¢esce obuhvata davanje usmenih pravnih savjeta i
pomoc¢ kod sastavljanja isprava, predstavki i prijedloga nadleZznim organima. Treba imati u
vidu da se ovakvi centri nalaze samo u ve¢im gradovima. Zene Zrtve porodi¢nog nasilja mogu
dobiti informaciju u centrima za socijalni rad koji pruzaju pomo¢ kod ostvarivanja prava zrtve
porodi¢nog nasilja na besplatnu pravnu pomo¢ i besplatnu zdravstvenu pomog, te ako je to
potrebno, smjestaj u sigurnu kucu za zrtve porodi¢nog nasilja, te osnovne pravne informacije
o pravima i postojecim servisima u okviru socijalne zastite.

Ovaj dio studije je fokusiran na pitanje dostupnosti pravde zenama zrtvama rodno zasnovanog
nasilja i temelji se na:

a) kvalitativnoj analizi iskustava, misljenja i stavova Zena zrtava rodno zasnovanog nasilja
koje su ucestvovale u fokus grupama i sa kojima su obavljen individualni, dubinski,
intervjui'®. Osnovni zakljucak kvalitativne analize da zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja
nisu dovoljno informisane o postojecoj pravnoj regulativi a samim tim ni pravima koja
imaju, kao ni o postojanju centara za pruzanje besplatne pravne pomodi. Zene koje su
Cule za centre i koristile njihove usluge su u principu zadovoljne pruzenom uslugom, ali
odredenom broju Zena je potrebno zastupanje na sudu zbog neplacdanja alimentacije od
strane bivseg supruga Sto centri pri nevladinim organizacijama nisu u moguc¢nosti da im
obezbijede.

b) kvantitativnoj analizi zakona i politika koji definiSu prava Zena Zrtava rodno zasnovanog
nasilja u odnosu na pristup pravdi. Osnovni zaklju¢ak kvantitativne analize: zakoni i
strateski akti o pristupu pravdi tek u interpretaciji reguliSu pitanje pristupa pravdi za
zene zrtve rodnozasnovanog nasilja, sa odredenim izuzecima kao $to su to npr. krivi¢ni
zakoni i zakoni o zastiti od nasilja u porodici. Analizirani zakoni i politike u ovoj oblasti ne
identifikuju Zene Zrtve nasilja kao posebnu isklju¢enu grupu, ali se zasnivaju na opstim
principima nediskriminacije i postovanja ljudskih prava; posebno isti¢u zastitu socijalno
ugrozenih kategorija, djeceii sl.

IV 4.2 Izvod iz kvalitativne analize

Sa zenama, ucesnicama fokus grupa i individualnih intervjua, razgovaralo se o njihovom
poznavanju termina besplatne pravne pomodi, te koliko su koristile ovakve vrste usluga.
Vedi broj njih nikada nije ¢uo za ovaj pojam a samim tim nisu ni koristile usluge centara koji
pruzaju tu vrstu pomodi. Uglavnom su neinformisane o svojim pravima, pogotovo kada je rije¢
0 Zzenama koje nisu obrazovane. Takode, veci broj Zena uopste nije ¢uo za zakone o zastiti od
nasilja u porodici.

184 15 fokus grupa i devet individualnih intervjua (ukupno 99 zena je obuhvadeno istrazivanjem).



Maniji broj zena kojima je termin besplatne pravne pomoci poznat informaciju su dobile od
predstavnica nevladinih organizacija ili zaposlenih u centrima za socijalni rad. Nepoznavanje
prava i izolacija u kojoj se nalaze zbog nasilja kojem su izloZzene, Zene sprecava da potraze
pomo¢. Zene koje su se obratile nevladinim organizacijama koje pruzaju besplatnu pravnu
pomo¢, pomoc su najcedce trazile u slu¢aju razvoda ili nepla¢anja alimentacije.

Romkinja starosti 31 godinu, majka troje djece, nezaposlena, iz prigradskog naselja Zenice,
razvedena, navodi svoje iskustvo o tome koliko zna o besplatnoj pravnoj pomodi:

- Cula sam za to. Morala sam da tuzim ¢ovjeka da bi dobila socijalnu pomo¢. Da mi pla¢a po
100 KM za njih. Ni on nigdje ne radi, al” eto bar da placa tih 100 KM. Tad sam isla kod njih da
mi napisu to da on pla¢a za djecu. Tamo je sve besplatno. Oni tebe sve saslusaju, to su advokati
samo Sto poslije posla dolaze tu raditi. Tako da su mi sve napravilii predala sam na sud. Kasnije
je pozivdosao, ja sam otisla tamo. Tamo mogu otic¢i ako mi bilo Sta zatreba, npr. ako me odbiju

sa socijalne pomoci, mogu oti¢i da mi napisu Zalbu.

Maniji broj Zena iako je znao za postojanje centara nije se obracao za pomoc¢ jer jos uvijek
nisu spremne da napuste nasilne veze. Razlozi za ostajanje u ovakvim vezama su povezani sa
problemima o kojima se govorilo u prethodnim poglavljima. Jedna od ispitanica koja je bila
izloZzena psihickom maltretiranju od strane poslodavca, mobingu, takode nije traZila pravnu
pomo¢ nego je dala otkaz i promijenila posao. Ovako je postupila iz staha da, ako pokrene
postupak, vise niko nece htjeti da je zaposli.

Zene, ucesnice fokus grupa i individualnih intervjua koje su se obratile za pomo¢ u centre
za besplatnu pravnu pomo¢ zadovoljne su pruzenim uslugama. Prema njihovim iskustvima,
pored pisanja razli¢itih podnesaka dobijaju i bitne informacije oko placanja sudskih troskova.
Svako podnosenje tuzbe na sudu kosta u prosjeku oko 200 KM. Ako su Zene nezaposlene i
prijavljene na Biro za zaposljavanje oslobodene su plac¢anja ovih troskova.

Zena starosti 33 godine, majka dvoje djece, nezaposlena sa zavrsenom srednjom stru¢nom
spremom, iz ruralnog dijela okoline Zenice, koja je Zrtva porodi¢nog nasilja i razvedena nakon
14 godina nasilnog braka, iznosi svoja iskustva sa uslugom pravne pomoci:

- Jajesam. Kad sam imala nasilje u porodici obratila sam se prvo centru za socijalni rad i policiji.
Oni su mi pomogli. Smjestili su u Mediku i mene i djecu. Kad sam se malo pribrala, otisla sam u
pratnji psihoterapeutkinje u Centar za pravnu pomo¢ Zenama Zrtvama nasilja. Tu sam dobila
adekvatnu pomod, napravili su mi tuZzbu za povjeravanje i izdrZzavanje djece. To sam odnijela
na sud gdje su mi sve objasnili kako i sta. Donijela sam potvrdu da sam na birou i CIPS, tako da
nisam morala platiti ni podnesak tuzbe koji je 200 KM. Stvarno su mi izasli u susret.

Ista ispitanica daje i preporuku 3ta je potrebno Zenama da im se olaksa proces razvoda:

- Potrebno je da se ne placaju sudski troskovi. Na primjer, da Zene ne placaju sudske troskove
za povjeravanje i izdrZavanje djece. To puno znaci jer da bi se predala bilo koja tuzba mora se
platiti 200 KM. Meni su u Centru za besplatnu pravnu pomoc Zenama, besplatno sacinili tuZbu.
Uz tu tuzbu sam predala CIPS i potvrdu sa biroa i nisan ni feninga platila, a dole fino pise da je
vrijednost spora 200 KM.

Pomoc¢ koju pruzaju centri za besplatnu pravnu pomo¢ nije uvijek dovoljna da bi se rijesili svi
problemi. Poslije zavrSenog procesa razvoda braka zene koje imaju djecu podnose zahtjeve
za naplatu alimentacije. Bivii muzevi naj¢es¢e ne placaju alimentaciju, nakon ¢ega centri
pomazu u pisanju zahtjeva za izvrsenje. Dalje im vise ne mogu pomodi jer ne pruzaju usluge
zastupanja pred sudovima. Veoma je mali broj zena koje sebi mogu priustiti advokata, a proces
se nastavlja pred sudom.

Zena starosti 28 godina, majka dvoje djece, nezaposlena, sa zavrienom srednjom stru¢nom
spremom, iz Bijeljine, Zrtva nasilja u porodici, osam godina u braku, dijeli svoje iskustvo u
naplati alimentacije:

- Takode i ja sam predala u besplatnoj pravnoj pomodi papire za alimentaciju, sada c¢ekam.
Odustala sam od imovine, iako smo devet godina Zivjeli zajedno, nismo bili viencani, ali kazu
daimam neka prava, odustala sam od svega toga, sve sto traZim to je alimentacija, jer nemam
jaZivaca s njim se pregoniti po sudu, e ja sam ovo, ti si ono...jednostavno nije to vrijedno- mojih



Zivaca, mnogo toga sam preZivjela, nemam vise snage da se borim s njim. Samo alimentacija,
od ostalog sam digla ruke, ne treba mi nista, alimentacija i da me ostavi na miru...

Zena starosti 40 godina, majka jednog dijeteta, sa zavrienom osnovnom $kolom, nezaposlena
iz Bijeljine, Zrtva nasilja u primarnoj porodici, Zivi u braku, kéerka joj je Zrtva socijalne nebrige,
navodi svoje iskustvo:

- Radom u Lari (Zenska NVO u Bijeljini koja pruza besplatnu pravnu pomoc¢) sam zadovoljna, ali
kada dode do sudskog procesa onda vam treba debeo dzep, da bi se nesto zavrsilo, jer se sve
novcem zavrsava.

Zena starosti 27 godina, majka dvoje djece, bez 3kole, nezaposlena, Romkinja i izbjeglica iz
prigradskog naselja, rastavljena, iznosi svoje iskustvo od koga je traZila pomoc i $ta je postigla
tim:

- Jesam ja trazila pomoc preko suda, preko opstine, preko Medice, preko centra za socijalni
rad u vezi malog kad je ostao kod oca. Mi smo imali probleme, tukao me non stop. Ja sam
malog ostavila kod njega jer vise nisam mogla trpiti udarce i maltretiranje. Malog sam preko
suda dobila. Obratila sam se i advokatu... Placala sam takse, one markice male i platila sam
advokata. Advokatu sam platila 170 KM za jedan potpis... Nisam imala nikakvu pomo¢. A on
ne placa alimentaciju i nikad mi nije nista dao.

Ucesnice su navele da bi Zzrtve rodno zasnovanog nasilja u porodici trebalo da budu oslobodene
placanja sudskih troSkove bez obzira na to da li su zaposlene ili ne. Sljedeca vrsta pomoci
bi bila da se pri centrima za besplatnu pravnu pomo¢ obezbijede advokati koji bi ih mogli
zastupati pred sudovima ili da ova kategorija stanovnistva ima odredeni popust pri pla¢anju
advokatskih usluga.

Pedesepetogodisnjakinja, majka troje djece, Romkinja, iz prigradskog naselja Sarajeva, koja je
duzi vremenski period Zivjela u nasilnom braku i ¢iji muz je umro, navodi svoj stav koja vrsta
pomodi je potrebna Zenama Zrtvama nasilja kako bi mogle da se izbore za svoja prava i $ta bi
to drzava trebalo da obezbijedi tim zenama da bi im olak3ala:

- Najbolje bi bilo da nam drzava da dobar strik pa da se objesimo. Ne gledaju nas, niko nas ne
postuje. Sta je ona od mene bolja ako kucnem joj na vrata?! Samo te Salju od vrata do vrata
i kad sva vrata obides, ovo je Ziva istina Sto ti pricam, pricam ti o centru za socijalni rad. Kad
sva vrata obides, uzmes svoju torbu pod ruku i placudi ides napolje. Izades a nikakvo rjesenje
nemas a glad te obara dok hodas. Oni tebi ne vjeruju.

Zena starosti 47 godina koja ima anksiozni poremecaj, majka jednog dijetete, zaposlena, koja
je tri godine bila u nasilnom braku, dijeli svoje iskustvo:

- U ovoj drzavi nista ne funkcionise kako treba. Zene koje ganjaju neku vrstu pomo¢i dok
izganjaju sve potvrde i svu potrebnu dokumentaciju treba im opet novac kojeg nemaiju. Bilo bi
dobro da postoji neki centar u kojem bi Zena kad dode mogla dobiti svu potrebnu pomo¢.

Neke ispitanice su razo¢arane u mehanizme drzavne zastite i smatraju da treba zakonski biti
osigurana pravna pomoc¢ Zrtvama rodno zasnovanog nasilja: pomo¢ pri zaposljavanju, pomo¢
pri rjeSavanju stambenog pitanja, psiholoska pomo¢, sve ono $to smatraju da sad ne postoji.

Mlada ispitanica od 23 godine, bez djece, radi na crno, iz Mostara, biva korisnica sigurne kuce,
dozivjela fizicko i psihi¢ko zlostavljanje od strane oca, iznosi svoje razocaranje u institucije:

- Ja sam se bila razocarala, opcenito u Centar (za socijalni rad), policiju, jedino mi je SOS
Kinderdorf pomogao i vi ovdje naravno (Karitas). Sto se tice policije i Centra, ja sam jednom
dosla u situaciju i otisla sam u ured N.D. naravno preko veze, i podnijela tuzbu. Kad sam dosla
u Centar oni me salju u Kinderdorf, oni u policiju, iz MUP-a kaZu mi ti ne moZemo nista bez
Centra za socijalni rad. Niko mi nije rekao sto da radim slali su me od jedne ustanove u drugu.
Kad sam dosla u policiju, mama je bila kod nas u stanu a mala sestra je ostala s njim, ja se
nisam brinula za njeno fizicko zdravlje, on nju voli, ali bilo me strah $to ako njemu dode da je
odvede negdje vani, i mi je vise necemo vidjeti, toga sam se bojala. Ja dodem kod inspektorice,
nakon $to su me izvozali, i ona meni govori nista mi tebi ne moZemo pomoci, ti si ovdje bila



ve¢ nekoliko puta, sta ti ocekujes od nas, u meni je bila masa emocija i bijesa, kad sam ustala
stolica je pala o pod, nisu mogli vjerovati da ja tako reagiram kao mlada osoba, ja sam izasla
iz policije i nisam se vise vracala; kad neko kaZe hajde u Centar za socijalni rad oni ¢e nesto
napraviti, ma nece. Koliko puta smo bili i prije nego je mama otisla. | prijave i sve, nema nista
od tog. A za besplatnu pravnu pomo¢ ja nisam znala moZda je mama znala ali nije ona imala
jaku volju da ode. MoZda sad kad vratim film moZda sam bila mlada, ja mislim da neke stvari
mogu promijeniti, ali sta ces ti kad ti dodeosamnaestogodisnjakinja, mislis da je nezrela.

IV 4.3 Izvod iz kvantitativne analize

ZakonoravnopravnostispolovaBiH'®, pored svojeosnovnenamjeneosiguranjajednakopravnosti
polova u svim sferama Zivota, takode posvecuje posebnu paznju zastiti od nasilja. Prema ¢lanu 6.
“nadlezne vlasti obavezne su poduzeti odgovarajuée mjere radi eliminacije i spre¢avanja nasilja
po osnovu spola u javnoj i privatnoj sferi Zivota, te osigurati instrumente pruzanja zastite, pomodi
i naknade Zrtvama”. Ako govorimo o Sirem tumacenju pojma rodno zasnovanog nasilja nad
Zzenama treba istaci da Zakon poziva na uvodenje efikasnih mehanizama za zastitu od razlic¢itih
oblika nasilja i diskriminacije Zena. Tako u obrazovanju, “nadlezne vlasti, obrazovne institucije i
druge pravne osobe obezbijedit ¢e efikasne mehanizme zastite protiv diskriminacije i seksualnog
uznemiravanja i nece preduzimati nikakve disciplinske ili druge kaznene mjere prema osobi, zbog
¢injenice da se on/ona zalio/la na diskriminaciju, uznemiravanje, ili seksualno uznemiravanje, ili je
svjedocio/la o diskriminaciji, uznemiravanju, ili seksualnom uznemiravanju” (¢l. 11). Prema ¢lanu
13, u oblasti zaposljavanja “poslodavac je duzan preduzeti efikasne mjere u cilju spre¢avanja
uznemiravanja, seksualnog uznemiravanja i diskriminacije po osnovu spola u radu i radnim
odnosima utvrdenim stavom (1) ovog ¢lana, te ne smije preduzimati nikakve mjere prema
zaposleniku/ci zbog Cinjenice da se on/ona zalio/la na uznemiravanje, seksualno uznemiravanje
i diskriminaciju po osnovu spola”. U oblasti socijalne zastite: “Zabranjena je diskriminacija na
osnovu spola u uzivanju svih oblika socijalnih prava utvrdenih vaze¢im zakonima, a posebno u
slu¢ajevima: a) podnosenja zahtjeva za ostvarivanje bilo kojeg prava iz oblasti socijalne zastite;
b) postupka utvrdivanja i nacina koris¢enja socijalnih prava i utvrdenih beneficija; c) prestanka
uzivanja utvrdenih prava” (¢l. 16) U zdravstvenoj zastiti su takode zagarantovana jednaka
prava polovima, s tim da se nalaZe da nadleZni organi vlasti preduzmu posebne mijere u cilju
zastite i unapredenja reproduktivnog zdravlja Zena (¢l. 18). Zakon o ravnopravnosti spolova
regulise i sudsku zastitu Zrtava polne diskriminacije koja se ostvaruje u postupku u kojem se
o tom pravu odlu¢uje kao o glavnom pitanju a mozZe traZiti zastitu i u posebnom postupku za
zastitu od diskriminacije u skladu sa Zakonom o zabrani od diskriminacije u BiH (¢l. 23). Zakon
o ravnopravnosti polova predvida kaznene odredbe, kaznu zatvora za nasilje, uznemiravanje ili
seksualno uznemiravanje, odnosno novéanu kaznu za diskriminaciju, nasilje, uznemiravanje ili
seksualno uznemiravanje, te hitnost ovih postupaka (¢l. 29-31).

Zakon o zabrani diskriminacije BiH"¢ zabranjuje svaku diskriminaciju po bilo kojoj osnovi
uklju€ujudi i rod, te izmedu ostalog i posrednu diskriminaciju (¢l. 3), te uznemiravanje, polno
uznemiravanje, mobing (€l. 4), koji tumacenjem mogu ukljucivatiinasilje nad zenama, odnosno
rodnozasnovano nasilje. Pravila nediskriminacije se primjenjuju na oblasti zaposljavanja
i radnih odnosa, obrazovanja, nauke i sporta, socijalne i zdravstene zastite, stanovanja,
porodice, prava djeteta, izmedu ostalog (Cl. 6). Prema ¢lanu 7, centralna institucija za zastitu
od diskriminacije je Institucija ombudsmana za ljudska prava u BiH, koja pruza pomoc¢ zrtvama
diskriminacije, te prati oblast primjene zakona. Pored toga se kaze da “svako lice ili grupa lica
koja smatra da je diskriminisana moze traziti zastitu svojih prava putem postojecih sudskih i
upravnih postupaka” (¢l. 11), te posebne tuzbe u parni¢nom postupku (¢l. 11 12). Clanom 18.
Zakona predvida se zastita lica koje prijavljuje diskriminaciju ili u¢estvuje u postupku, te se kaze
da “nijedno lice koje je prijavilo diskriminaciju ili u¢estvovalo u pravhom postupku za zastitu
od diskriminacije nece trpjeti nikakve posljedice zbog takvog prijavljivanja ili u¢estvovanja”
Predvidene su kaznene i prekrsajne odredbe za kr3enje ovog zakona.

185 Zakon o ravnopravnosti spolova u BiH,Sluzbeni glasnik BiH", br. 16/03 i 102/09, precis¢eni tekst,Sluzbeni glasnik
BiH" br. 32/10.

186 Zakon o zastititi od diskriminacije u BiH, "Sluzbeni glasnik BiH", br. 59/09.



Zakon o zastiti od nasilja u porodici FBiH'*” reguli$e zastitu od nasilja prema odredbama Zakona
o prekrsajima (€l. 2), a subjekti zastite su obavezani na Zurno rjeSavanje ove vrste predmeta (¢l.
3). Prema ¢lanu 4."osigurava se nesmetani pristup sudu za prekriaje svih subjekata zastite bez
bilo kakvih troskova, s tim da se osigura potpuna i sinkronizirana povezanost sustava te zastite.”
Prema ¢lanu 7, “zdravstveni i socijalni djelatnici, nastavnici, odgajatelji, medicinske, obrazovne
i druge ustanove i tijela, kao i nevladine organizacije, koji u obavljanju svoje duznosti doznaju
za pocinjeno nasilje u obitelji, duZni su odmah po saznanju prijaviti pocinjeno nasilje u obitelji
nadleznoj policijskoj upravi’, ukljucujuci ¢lanove porodice i sve gradane, gdje su svi ovlasceni
podnositelji zahtjeva za pokretanje prekrsajnog postupka. Zastitne mjere izmedu ostalog
uklju¢uju i “udaljenje iz stana, kuce ili nekog drugog stambenog prostora i zabrana vraanja
u stan, kucu ili neki drugi stambeni prostor” za pocinitelja nasilja (¢l. 12), ¢cime se zrtve nasilja
ne izmjestaju iz svojih sredina i ¢cime se smanjuje rizik njihove isklju¢enosti. Prema ¢lanu 13,
osobi izlozenoj nasilju moze biti osigurana zastita putem privremenog smjestaja i zbrinjavanja
u socijalnim ili drugim centrima (ku¢ama spasa) ili kod drugih porodica, odnosno na drugim
pogodnim mjestima, te moze imati pravo na privremeno uzdrzavanje iz alimentacijskog fonda.

Zakon o zastiti od nasilja u porodici RS'*® sadrzi iste odredbe o hitnosti procesa i nesmetanosti
pristupa sudu subjektima zastite (¢l. 3 i 4), te o obavezi prijavljivanja nasilja (¢l. 7). Jednaka
zastitna mjera udaljenja nasilnika je predvidena zakonom RS (¢l. 9), te mjera osiguranja zastite
zrtve nasilja (¢l. 13). Prema ovom ¢lanu, Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite RS obavezno
je donijeti propise o uslovima za otvaranje i rad sigurne kuce. Izmjenama i dopunama ovog
zakona, osigurano je finansiranje sigurnih kuca (70% iz budzeta entiteta i 30% iz budZeta
opstinai gradova) (¢l. 7).

Drzavni krivi¢ni zakon, oba entitetska zakona, Krivi¢ni zakon FBiH™ i Krivi¢ni zakon RS', te
Krivi¢ni zakon Distrikta Br¢ko inkriminsu nasilje nad Zenama i djecom (zbog lakSeg pregleda
u nastavku nalazi se tabela sa ¢lanovima koji inkriminisu rodnozasnovano nasilje, odnosno
nasilje nad Zzenama i nasilje nad djecom). Inkriminiranje djela u ovim zakonima predstavlja
osnovu za krivi¢no procesuiranje ovih slu¢ajeva radi osiguranja dostupnosti pravde.

Tabela prikazuje pregled krivi¢nih djela rodno zasnovanog nasilja.
KZ FBiH

Kz
Distrikta
Brcko

Nasilje na osnovu pola
Uznemiravanje
Seksualno uznemiravanje

Povreda ravnopravnosti ¢lan 145. ¢lan 162. ¢lan 183. ¢lan 174.
covjekai gradana

¢lan 172. g (zlo¢in protiv | ¢lan 193. ¢lan 203. ¢lan 200.
Covjecnosti); ¢lan 173.

e (ratni zlocin protiv

civilnog stanovnistva)

Obljuba nad nemoénim ¢lan 194. ¢lan 204. ¢lan 201.
osobom

Polni odnos zloupotrebom ¢lan 196. ¢lan 205. ¢lan 202.
polozaja
Prinuda na polni odnos ¢lan 206. ¢lan 203.

187 Zakon o zastiti od nasilja u porodici FBiH, ,Sluzbene novine FBiH", br. 22/05 i 51/06. Napominjemo da je u FBiH
u vrijeme nastanka ovog teksta u drugom ¢itanju bio Prijedlog zakona o zastiti od nasilja u porodici te stoga je
analiziran tekst vazeéeg zakona

188 Zakon o zastiti od nasilja u porodici Republike Srpske, “Sluzbeni glasnik RS”, br. 118/05 i 17/08. Napominjemo
da je u Republici Srpskoj u vrijeme nastanka ovog teksta raspravljan Nacrt zakona o zastiti od nasilja u porodici u
Narodnoj skupstini, pa je stoga analiziran tekst vazeceg zakona.

189 Krivi¢ni zakon FBiH ,Sluzbene novine FBiH" br. 36/03, 37/03, 21/04, 69/04, 18/05,42/10, i 42/11.

190 Krivicni zakon Republike Srspke “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.49/03, 108/04, 37/06, 70/06,73/10i 1/12.



Polni nasilje nad djetetom

Bludne radnje

Zadovoljenje polnih strasti
pred drugim

Zadovoljenje pohote pred
djetetom ili maloljetnikom

Navodenje na prostituciju

Iskoris¢avanje djeteta
ili maloljetnika radi
pornografije

Proizvodnja i prikazivanje
djecije pornografije

Upoznavanje djeteta s
pornografijom

Rodoskvrnuce

Dvobracnost

Omogucavanje sklapanja
nedozvoljenog braka

Vanbraéna zajednica s
mladim maloljetnikom

Nasilje u porodici ili
orodi¢noj zajednici

Zapustanje i zlostavljanje
maloljetnog lica

Napustanje djeteta

Oduzimanje maloljetnog
lica

KrSenje porodi¢nih obaveza

Izbjegavanje davanja
izdrzavanja

Promjena porodi¢nog
stanja

Tesko ubistvo

Ubistvo na mah

Ubistvo djeteta pri
porodaju

Protivpravni prekid
trudnoce

Tjelesna* povreda

Teska tjelesna ozljeda*

Laksa tjelesna ozljeda

Trgovina ljudima

Medunarodno vrbovanje
radi prostitucije

¢lan 195. ¢lan 207. ¢lan 204.
¢lan 208. ¢lan 205.
¢lan 197.
¢lan 197. ¢lan 209. ¢lan 206.
¢lan 172.g (zlo¢in protiv | ¢lan 198. ¢lan 210. ¢lan 207.
covjecnosti); ¢lan 173.e
(ratni zlocin protiv
civilnog stanovnistva)
¢lan 199. ¢lan 211. ¢lan 208.
¢lan 200.
¢lan 212. ¢lan 209.
¢lan 201. ¢lan 213. ¢lan 210.
¢lan 202. ¢lan 214. ¢lan 211.
¢lan 203. ¢lan 215. ¢lan 212.
¢lan 204. ¢lan 216. ¢lan 213.
¢lan 208. ¢lan 222. ¢lan 218.
¢lan 207. ¢lan 219. ¢lan 216.
¢lan 220.
¢lan 205. ¢lan 217. ¢lan 214.
¢lan 209. ¢lan 221. ¢lan 217.
¢lan 210. ¢lan 223. ¢lan 219.
¢lan 206. ¢lan 218. ¢lan 215.
¢lan 148. ¢lan 166. ¢lan 163.
¢lan 149. ¢lan 166. ¢lan 163.
¢lan 150. ¢lan 167. ¢lan 164.
¢lan 151. ¢lan 169. ¢lan 166.
¢lan 154. ¢lan 171. ¢lan 168.
¢lan 155.
¢lan 156. ¢lan 172. ¢lan 169.
¢lan 173. ¢lan 170.
¢lan 186.
¢lan 187.

Prisilna trudnoca

¢lan 172.g (zlo¢in protiv
covje€nosti)

Prisilna sterilizacija

¢lan 172.g (zlo¢in protiv
¢ovjecnosti)
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Prema Zakonu o besplatnoj pravnoj pomod¢i RS*! pravo na pravnu pomo¢ mogu ostvariti:
a) drzavljani Republike Srpske i gradani Republike Srpske i druga fizi¢ka lica koja se nalaze
na teritoriji Republike Srpske, a koja se identifikuju kao ugroZene kategorije i b) fizi¢ka lica
koja se nalaze na teritoriji Republike Srpske, pod medunarodnom zastitom u skladu sa
medunarodnim standardom, a narocito izbjeglice, lica pod privriemenim prihvatom, Zrtve
trgovine ljudima, a koja nisu u stanju da izmiruju troskove pravne pomodi (¢l. 14). Ugrozene
kategorije, po finansijskom kriterijumu, su a) lica koja primaju socijalnu pomo¢, b) nezaposleni,
bez drugih redovnih primanja ili prihoda, v) lica loseg imovinskog stanja, g) korisnici prava na
starosnu i invalidsku penziju, d) lica sa oduzetom poslovnom sposobnosc¢u i dusevno oboljela
lica smjeStena u zdravstvene ustanove, d) djeca bez roditeljskog staranjaii e) lica kojima je prije
kratkog vremena u drugom predmetu utvrdeno pravo na dodjelu pravne pomoci (¢l. 17). Zrtve
nasilja nisu identifikovane kao posebna kategorija korisnika.

Zakon o kancelariji za pravnu pomo¢ Br¢ko Distrikta Bosne i Hercegovine'? regulise pruzanje
besplatne pravne pomodi za gradane Distrikta ,ako ne posjeduje dovoljno sredstava da plati
advokata i troskove zastupanja i da ispunjava finansijske kriterije za zastupanje” (¢lan 13).
Pravo na pravnu pomo¢ po finansijskom kriteriju imaju gradani, odnosno lice koje: prima
socijalnu pomo¢; nezaposleni, bez drugih redovnih primanja ili prihoda; loseg imovnog stanja;
djeca bez roditeljskog staranja; lica loSeg zdravstvenog stanja bez prihoda. Dakle osnova za
ostvarivanje prava na pravnu pomoc je slabo imovno stanje. Interpretacijom zakona moze
se u korist Zena Zrtava rodnozasnovanog nasilja ista¢i da kod ,utvrdivanja prava na pravnu
pomoc¢ na osnovu finansijskog kriterija nece se uzimati u obzir prihod i imovina onih ¢lanova
domacinstva koji su protivstranka podnosioca zahtjeva”. Pravna pomoc¢ se pruza osobama po
medunarodnim konvencijama koje obavezuju BiH.

Kao $to je navedeno jedan broj kantona u FBiH ima zakon o pravnoj pomoci. Tako je usvojen
Zakon o Kantonalnom zavodu za pravnu pomoc¢'® koji propisuje pruzanje pravne pomodi
isklju¢ivo osobama loSeg imovnog stanja u vidu davanja pravnih savjeta, sastavljanja razlic¢itih
pravnih podnesaka (tuzbe, molbe, zahtjevi, predstavke, prigovori, zalbe, i sl.), sastavljanje
raznih isprava (ugovori, testamenti i dr.), zastupanja stranaka u svim parni¢nim, upravnim i
ostalim postupcima pred sudovima i ostalim organima Zeni¢ko-dobojskog kantona, odbrana
i zastupanje u krivi¢nim postupcima, pruzanje drugih oblika pravne pomodi fizi¢ckim osobama
kako bi se zastitila njihova prava i interesi. Pravne usluge u krivicnom postupku korisnicima
pruzaju branitelji, a u parni¢nom postupku punomocnici u skladu sa zakonom”'**, Osobe
loseg imovnog stanja definisane su kao'*: korisnici stalne novéane pomodi, brac¢ni, odnosno
vanbra¢ni drugovi u predmetima nasljedivanja a ¢ija ,nov¢ana primanja ne prelaze visinu
minimalne penzije'®, i druga lica za koja,direktor Zavoda, na njihov zahtjev, ocijeni da nemaju
sredstava niti mogu¢nosti dobivanja zajmaiili drugih sredstava da plate advokata i snose ostale
troskove zastupanja, bez Stete na nuzno izdrZzavanje sebe i svoje porodice”'”’.

Ve¢ dugi niz godina se u BiH raspravlja o donosenju osnovnog okvirnog zakona o pravnoj
pomodi na nivou BiH koji bi trebao ujednaciti prava i omoguciti pristup pravdi za siromasna
i marginalizovana lica. Izraden je i Prijedlog okvirnog zakona o besplatnoj pravnoj pomo¢i
BiH koji, u verziji koja je bila dostupna, uvodi kao korisnike Zrtve trgovine ljudima, te subjekte
¢ija su prava zasti¢ena odredbama Konvencije o gradanskopravnim aspektima medunarodne
otmice djece i Konvencije o ostvarivanju alimentacionih zahtjeva u inostranstvu.

191 Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci*“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 120/08.

192 Zakon o kancelariji za pravnu pomoc Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine ,Sluzbeni glasnik Br¢ko distrikta Bosne i
Hercegovine’, br. 19/07.

193 Zakon o Kantonalnom zavodu za pravnu pomo¢,Sluzbene novine Kantona Zenic¢ko-dobojskog kantona’, br. 5/05.

194 Zakon o kantonalnim ministarstvima i drugim tijelima Zenicko-dobojskog kantona (precis¢eni tekst) ,Sluzbene
novine Kantona Zenicko-dobojskog kantona®, br. 13/08.

195 Pravilnik o nacinu i uslovima pruzanja pravne pomoci ,Sluzbene novine Kantona Zenicko-dobojskog
kantona”, br. 9/05.

196 Ibid, ¢l. 3.
197 lbid.



Kada govorimo o pristupu pravdi za zene Zrtve rodnozasnovanog nasilja treba ukazati na
postojece politike u oblasti sprecavanja nasilja nad Zenama, npr. Strateski plan za prevenciju
nasilja u porodici za FBiH za period 2009-2010'*%. lako je u FBiH u toku izrada novog Strateskog
plana treba ista¢i neke od osnovnih ciljeva ranijeg plana koji se na neki nacin doti¢u pristupa
pravdi, kao sto su:

- uskladiti postojece i donijeti nove propise koji regulisu oblast nasilja u porodici i uspostaviti
sistem finansiranja preventivnog djelovanja, potreba Zrtava nasilja i rad sa nasilnim
osobama - od lokalne zajednice do nivoa Federacije BiH;

« kontinuirana edukacija i senzibiliziranje profesionalnih kadrova o problemu nasilja u
porodici i potrebi zastite Zrtava nasilja u porodici sa pravnog, obrazovnog, zdravstvenog,
psiholoskog, socijalnog i ekonomskog aspekta;

+ razviti jedinstveni multidisciplinarni model postupanja u prevenciji i zastiti od nasilja u
porodici i ostvariti saradnju svih subjekata u prevenciji nasilja u porodici i u procesu zastite
zrtve nasilja;

Nadalje, ovaj plan medu posebne mjere koje imaju za cilj inkluziju Zrtava nasilja, ukljucuju i
« izradu Nacrta zakona o besplatnoj pravnoj pomoci (uklju¢ujudi zrtve porodi¢nog nasilja),

« analizu i procjenu mogucnosti osnhivanja porodi¢nog suda ili posebnog odjeljenja u okviru
vec postojecih sudova i tuzilastava,

+ izmijeniti zakone o socijalnoj zastiti na federalnom i kantonalnom nivou u smislu da se
Zrtve nasilja definiSu kao kategorija korisnika prava socijalne zastite.

| u Republici Srpskoj Strategija za borbu protiv nasilja u porodici'® predlaze niz aktivnosti za
unapredenje zastite Zrtava nasilja i prevenciju nasilja u oblastima pravosuda, policije, socijalne
zastite, zdravstvene zastite, obrazovanja i vaspitanja, porodice, lokalne zajednice. Kada
govorimo o inkluziji Zrtava nasilja, narocito su bitne sljedeée preporuke ove strategije:

« usvim oblastima se preporucuje uvodenje i unapredenje minimalnih standarda za sluzbe
podrske zrtvama nasilja u porodici,

« usmjeravanje posebnih policijskih kapaciteta na nasilje u porodici,
« ukljucenje Zrtava nasilja kao korisnika socijalne zastite,

« usvajanje protokola o postupanju svih subjekata zastite,

« evidentiranje slucajeva i Zrtava nasilja u svim sektorima,

» edukacija niza drustvenih aktera o nasilju u porodici, te uklju¢enje ove teme u redovne
programe edukacije,

+ iniciranje izmjena Porodi¢nog zakona radi obuhvatanja problema porodice,
+ budzetiranje lokalnih zajednica osjetljivo na problem nasilja u porodici.

Strategija prevencije i borbe protiv nasilja u porodici BiH** objedinjuje dvije entitetske
strategije i ukljucuje obaveze za institucije na drzavnom nivou. Glavni ciljevi ove strategije su:

- Zrtve nasilja u porodici staviti u srediste interesovanja i zastite,

«  Podi¢i svijest o nasilju u porodici kao drustvenom problemu, kao i svijest o tome da nasilje
u porodici predstavlja krsenje ljudskih prava i da mu se svaka institucija, a i pojedinac mora
suprotstaviti,

«  Drustvenu zajednicu obavezati da ovom problemu da prioritet, da pokaze politicku volju

198 Strateski plan za prevenciju nasilja u porodici u FBiH za period 2009-2010,Sluzbene novine FBiH" br. 75/08.

199 Strategija za borbu protiv nasilja u porodici u Republici Srpskoj do 2013. godine ,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske’, br. 136/10.

200 Strategija prevencije i borbe protiv nasilja u porodici za BiH za period 2009-2011. godine, “Sluzbeni glasnik BiH”
br. 70/09.



i obezbijedi resurse, multisektoralan i koordinisan pristup radi postizanja konkretnih
rezultata u njegovom rjesavanju.

Medu posebnim ciljevima, narocito znacajni za inkluziju Zrtava nasilja su sljedeci:

« Analiza i uskladivanje zakonodavstva u Bosni i Hercegovini koje regulise oblast nasilja u
porodici,

« Ostvarivanje vele zastite Zrtava nasilja u porodici i podizanje kvaliteta prakse kroz
kontinuiranu edukaciju i senzibilizaciju profesionalnih kadrova i veci stepen koordinacije
svih subjekata u procesu zastite Zrtava i prevenciji nasilja u porodici,

«  Senzibilizacija javnosti za problematiku nasilja u porodici i promociju prevencije,

« Sistematsko prikupljanje, objedinjavanje, obradivanje i objavljivanje podataka koji se
odnose na oblast nasilja u porodici, te na osnovu ovih podataka, nastavak izrade odrzivih
strategija za borbu protiv nasilja u porodici.

Gender akcioni plan BiH*! se u svojim pojedina¢nim segmentima takode bavi inkluzijom Zrtava
bile civilne Zrtve seksualnog nasilja za vrijeme konflikta, putem drZzavnog zakona ili alociranjem
finansijskih sredstava za adekvatnu socijalnu pomo¢, ukljucujuci zdravstveno osiguranje i
smjestaj, na nacin da njihova prava budu zagarantirana u cijeloj drzavi na istom nivou kao i prava
vojnih Zrtava rata’, kao i sljede¢e mjere koje se odnose i na druge isklju¢ene kategorije:

«  razviti strategiju za interdisciplinaran pristup u radu s civilnim Zrtvama rata (narocito
Zrtvama seksualnog nasilja), omogudivsi im, de facto, odredene prednosti i prava na
zdravstveno rehabilitovanje, psiholosku pomo¢, te pravnu pomog,

+  razviti strategiju za primjenu novih suvremenih pristupa u pruzanju usluga i zastite starijim
kategorijama Zena i muskaraca koji spadaju u ugrozene kategorije,

« uspostaviti jedinstvenu bazu podataka, razvrstanu po spolu, o osobama u stanju socijalne
potrebe,

« provesti istrazivanje o socijalno najugroZenijim kategorijama stanovnistva, s gender
aspekta, ukljucujuéi njihove potrebe, na osnovu kojih ¢e se donositi bududi socijalni
program i

« organizovati specijaliziranu edukaciju za socijalne radnike kako bi se unaprijedio njihov
pristup u radu s vulnerabilnim grupama.

Poglavlje GAP-a koje se tiCe nasilja u porodici, nasilja na osnovu spola, uznemiravanja,
seksualnog zlostavljanja i trgovine ljudima, narocito nalaze mjere suzbijanja nasilja, ali i mjere
zastite i pristupa pravdi, npr.

« lzvrsiti edukaciju sluzbenika/ca u opstinama kako bi mogli pruZiti besplatnu pravnu
pomo¢ zrtvama nasilja u porodici, nasilja na osnovu pola, seksualnog uznemiravanja i
uznemiravanja,

+ lzraditi promotivne materijale o pravima, mehanizmima i procedurama zastite od nasilja u
porodici, nasilja na osnovu pola, seksualnog uznemiravanja i uznemiravanja,

« Razviti strategiju kako bi se poboljsala ekonomska situacija Zena i nivo njihove svijesti
kako ne bi bile zavisne o trgovcima ljudima, te pojacala socijalna pomo¢, kao i mjere za
rehabilitaciju i reintegraciju Zena i djevojcica koje su bile zrtve trgovine licima, u skladu sa
preporukama UN Komiteta CEDAW,

« Razviti strategiju kako bi se zastitile Zene iz Bosne i Hercegovine koje su bile Zrtve interne
trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini, kao i Zrtve trgovine ljudima u neke druge svrhe
osim prostitucije, u skladu sa preporukama UN Komiteta.

201 Gender Akcioni plan u BiH (septembar 2007, dostupno na: <http://www.arsbih.gov.ba/images/documents/
gap_bih.pdf>.



Pravila o zastiti Zrtava i svjedoka Zrtava trgovine ljudima drzavljana BiH** se zasnivaju, izmedu
ostalog, na principima nediskriminacije i postovanja ljudskih prava, zastite najvaznijih interesa
djeteta, te multidisciplinarnog pristupa. Pravila regulisu identifikaciju Zrtava, prijavljivanje, razmjenu
informacija, te mjere zastite, koje ukljucuju “fizicku zastitu, zastitu privatnosti i identiteta, pravnu
pomo¢, socijalnu (obrazovanje i resocijalizaciju) i zdravstvenu zastitu, posebnu zastitu djece i zastitu
ugrozenih kategorija, kao i obezbjedenje ostalih potreba radi pruzanja odgovarajuce individualne
zastite i pomodi Zrtvi i svjedoku zrtve” (¢l. 8), ¢ime se osigurava njihova inkluzija.

Drzavna strategija za borbu protiv nasilja nad djecom??, pored drugih osnovnih ciljeva,
definise i cilj: “Uspostaviti programe rehabilitacije i reintegracije koji osiguravaju individualne
potrebe djece Zrtava nasilja’, te posebni cilj: “Osigurati multidisciplinarno ucesce svih nadleznih
institucija i nevladinih organizacija koje su uklju¢ene u provodenje programa rehabilitacije i
reintegracije”. Ovaj posebni cilj se planira posti¢i primjenom dvije mjere:

1. lzrada protokola o saradnji u cilju objedinjavanja raspolozivih resursa za implementaciju
programa rehabilitacije i reintegracije i

2. Osigurati monitoring provodenja programa rehabilitacije i reintegracije u cilju unapredenja
zastite djece od nasilja.

Poseban cilj je takode: “Ojacati kapacitete svih koji rade sa djecom i za djecu kroz Skolovanje
novih kadrova i stru¢no usavrsavanje ve¢ uposlenih profesionalaca’, putem mjere: “Dopuniti
nastavne planove i programe na studijima zdravstvenog usmjerenja, pedagoskog i socijalnog
rada i kriminologije, specijalistickim disciplinama u cilju Skolovanja stru¢njaka za rad sa
djecom izlozenom nasilju’, izmedu ostalog. Predvideno je i jacanje ljudskih i tehnickih resursa
za suzbijanje nasilja, putem, izmedu ostalog, mjere: “Definisati sistem prikupljanja podataka
(centralna baza podataka) kroz kreiranje jedinstvenih obrazaca za evidentiranje slucajeva
nasilja nad djecom u cilju izvjeStavanja i pracenja problema nasilja nad djecom u BiH".

Treba navesti jos dva zakona koji se indirektno mogu dovesti u vezu sa osiguravanjem pristupa
pravdi Zrtava rodno zasnovanog nasilja. Tako, Zakonom o ombudsmanu za djecu RS**,
osigurava se dodatni mehanizam zastite djeteta. Ovaj Zakon nalaze da ombudsman, izmedu
ostalog, ima obavezu podnosenja prijave za nasilje nad djetetom, te da predlaze preduzimanje
mjera nadleznih organa za sprecavanje Stetnog ponasanja prema djeci (¢l. 42), pored redovnog
pracenja stanja prava djeteta i predlaganje mjera za unapredenje. Nadalje, interpretacijom
Zakona o inspekcijama RS**, za nadzor nad zastitom i postupanjem prema zrtvama nasilja
mogu biti zaduzZene inspekcija rada, zdravstvena i prosvjetna inspekcija. U skladu sa zakonom,
inspektor u vrsenju inspekcijskog nadzora moze, ako utvrdi da je povrijeden propis, donijeti
rjeSenje kojim se nalazZe: otklanjanje nepravilnosti i odreduje nacin i rok za njihovo otklanjanje;
zabranjuje vrsenje ili preduzimanje radnji koje su u suprotnosti sa propisima, do otklanjanja
nepravilnosti; te preduzima i druge mjere i radnje predvidene posebnim propisom (¢l. 57).

IV 4.4 Prikaz EU analiza

ZAKONODAVNI | NORMATIVNI OKVIR U DRZAVAMA EVROPSKE UNIJE U OBLASTI
DOSTUPNE PRAVDE

Savjet Evrope

Konvencija o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad zenama i nasilja u porodici

U ¢lanu 57 —Pravna pomo¢, navodi se: Strane obezbjeduju pravo na pravnu pomocibesplatnu

202 Pravila o zastiti Zrtava i svjedoka zrtava trgovine ljudima drzavljana BiH ,Sluzbeni glasnik BiH’, br. 61/07 i 66/07.

203 Drzavna strategija za borbu protiv nasilja nad djecom 2007-2010, dostupno na: <http://www.scn-see.ba/d_
upload/Drzavna_strategija2007.pdf>. Napominjemo da je u vrijeme pisanja teksta proces usvajanja Strategije za
borbu protiv nasilja nad djecom u BiH ya period 2011-2015 bio u toku, tako da se u tekstu referise na strategiju do
2010.

204 Zakon o ombudsmanu za djecu Republike Srpske ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 103/08.
205 Zakon o inspekcijama u Repubilici Srpskoj “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 74/10.



pravnu pomoc¢ zrtvama pod uslovima koje propisuje njihovo nacionalno zakonodavstvo.
Spanija

Organski zakon 1/2004 o mjerama integralne zastite protiv rodno
zasnovanog nasilja>®

Prava Zena Zrtava rodnog nasilja (¢l. 17-28): svim Zenama koje prezivljavaju rodno zasnovano
nasilje, bez obzira na njihovo porijeklo, religiju ili neko drugo li¢no ili socijalno svojstvo,
garantovanasusljedeca prava: pravo nainformisanje, integrisana socijalna pomo¢, besplatna
pravna pomo¢, (za Zzene koje dokazu da nemaju dovoljno sredstava da pokrenu pravni
postupak); smanjenje ili reorganizacija radnih sati, geografska mobilnost, promjena radnog
mjesta, suspenzija radnog odnosa uz rezervisanje njihove pozicije, prestanak njihovog
ugovora o radu sa pravima po osnovu nezaposlenosti; prioritetan pristup subvencionisanom
stanovanju (tretiraju se kao prioritetna grupa za pristup subvencionisanom stanovanju i
stanovanju za stare); socijalna pomo¢.

Finska

Pravna pomo¢’

Pravna pomo¢ pruza pojedincima mogucénost da dobiju pomo¢ za pravna pitanja u
potpunosti ili djelimi¢no na ra¢un drzave, ukljucujudi savjetovaliSta za sudske postupke,
zakljucivanje ugovora i za izradu dokumenata.

Ako osoba postane zrtva nasilja u porodici, seksualnog ili nekog drugog nasilnog prekrsaja,
sud moze odrediti advokata i lice za podrsku Zrtve za pretpretresnu istragu i sudenje.
Advokat pomaze zrtvi tokom sudske obrade slucaja, a lice za podrsku obezbjeduje
psiholosku podrsku. Advokat i lice za podrsku se postavljaju bez obzira na prihode Zrtve.
Njihove honorare i troskove plac¢a drzava.

IV 4.5 Konkretne i specifi¢cne preporuke

U pogledu sistema besplatne pravne pomocdina nivou cijele BiH, preporucuje se prepoznavanje
Zena i posebno ranjivih grupa zena, poput Zena Zrtava nasilja, kao subjekata prava kako bi bile
prepoznate od svih pruzaoca usluga besplatne pravne pomoci (pored Centara za besplatnu
pravnu pomoc¢ i advokatskih komora, usluge besplatne pravne pomodi pruzaju i jedinice
lokalne samouprave, pravne klinike i organizacije civilnog drustva).

Pristup pravdi

Nadlezna ministarstvai pravosudne institucije trebale bi provesti informativne i edukativne
kampanje kako bi se zrtve rodno zasnovanog nasilja upoznale sa njihovim pravima i
mehanizmima zastite od nasilja.

Prilikom formiranja kancelarijai centara za besplatnu pravnu pomoci definisanja kategorija
korisnika koji imaju pravo na besplatnu pravnu pomo¢ neophodno je uvrstiti zrtve rodno
zasnovanog nasilja kao korisnice besplatne pravne pomodi.

Informacije o besplatnoj pravnoj pomo¢i neophodno je uciniti dostupnim Zrtvama rodno
zasnovanog nasilja.

Neophodno je olaksati pristup pravdi zrtvama rodno zasnovanog nasilja. Pristup pravdi
posebno, ali ne ogranicavajuci se samo na tome, treba biti omogucen Zrtvama rodno
zasnovanog nasilja u sudskim postupcima brakorazvodnih parnica, dioba bracne
tekovine, zakonskog izdrzavanja maloljetne djece, zakonskog izdrzavanja punoljetne
djece na redovnom skolovanju, zakonskog izdrzavanja bra¢nih i vanbrac¢nih partnera, koji
bi im obezbijedili zastitu prava i osigurali odredeni stepen finasijske sigurnosti.

206 Organic Act 1/2004 on measures of integral protection against gender violence.
207 Vise pogledati na: <http://www.oikeus.fi/8852.htm>.




Neophodno je nastaviti sa aktivnostima podizanja svijesti Zrtava rodno zasnovanog nasilja
0 garantovanim pravima i dostupnim uslugama besplatne pravne pomo¢i, sa posebnim
akcentom na Zrtve rodno zasnovanog nasilja koje su viSestruko diskriminisane i pripadaju
marginalizovanim grupama.

Besplatna pravna pomo¢ bez obzira da li je pruZzena putem centara i kancelarija besplatne
pravne pomoci, centara za socijalnirad ili nevladinih organizacija, mora biti sistematizovana
i lako pristupaéna zrtvama rodno zasnovanog nasilja. Neophodno je postiéi azurnost i
optimalni rok trajanja parni¢nih sudskih postupaka u kojima zrtve mogu ostvariti svoja
prava kako bi postupci trajali sto krace i iziskivali $to manje finansijskih izdatka u vidu
sudskih taksi i nadoknada advokatima.



V OPSTA PREPORUKA

lako je postignut odredeni progres u zastiti Zrtava rodno zasnovanog nasilja u Bosni i
Hercegovini, kako u usvajanju zakonskog okvira za zastitu tako i u izgradnji odredenih
mehanizama zastite, neophodan je dalji angazman vladinog i civilnog sektora u cilju
poboljSanja primjene postoje¢ih zakonskih propisa, usaglasavanje postojecih propisa sa
standardima zastite Zrtava rodno zasnovanog nasilja, pripremanju i provodenju programa koji
¢e poboljsati polozaj Zrtava rodno zasnovanog nasilja, pogotovo u oblastima zaposljavanja,
brige o djeci, stanovanja i pristupa pravdi kako bi se dostigao adekvatan nivo socijalnog i
ekonomskog osnazivanja zrtava rodno zasnovanog nasilja.

Posebnu paznju pri izradi buducih programa za pomo¢ Zrtvama rodno zasnovanog nasilja
treba posvetiti izbjegavanju visestruke diskriminacije i sekundarne viktimizacije zrtava rodno
zasnovanog nasilja koje pripadaju marginalizovanim grupama.

Odgovorne vladine institucije treba da posvete vecu paznju promociji specifi¢nih programa
koji su namijenjeni poboljSanju poloZaja Zena i olak3aju pristup zrtavama rodno zanovanog
nasilja ovim programima.

Neophodno je da zakoni o socijalnoj zastiti, kao i svi drugi zakoni koji predstavljaju osnov za
realizaciju prava, posebno, ali ne ogranicavajuci se na, prava na zaposljavanje, stanovanje,
brigu o djeci i pristup pravdi, prepoznaju Zrtve rodno zasnovanog nasilja kao korisnice prava
pri ostvarivanju svih identifikovanih potreba, te da na adekvatan nacin budu uvrs¢ene kao
korisniceisubjekti prava u socijalno-ekonomskim politikama koje se kreiraju nalokalnom nivou,
te da im se omoguce povlastice i beneficije prilikom, izmedu ostalog, ali ne ograni¢avajuci se
na tome, zaposljavanja, stanovanja, brige o djeci i pristupa pravdi.



VI SPECIFICNE PREPORUKE

VI 1. Zaposljavanje

U cilju rehabilitacije i resocijalizacije Zrtava rodno zasnovanog nasilja poseban akcent
treba staviti na socijalno i ekonomsko osnazivanje zrtava rodno zasnovanog nasilja.

Neophodno je razviti programe zaposljavanja, prekvalifikacije i dokvalifikacije koji bi bili
dostupni i prilagodeni potrebama Zrtava rodno zasnovanog nasilja.

Vladine institucije i organizacije civilnog drustva treba da provedu informativne kampanje
u cilju informisanja zrtava rodno zasnovanog nasilja o pravima koja proisticu iz radnog
zakonodavstava, kao i dostupnim programima prekvalifikacije, samozaposljavanja ili
podsticajima za zapoSljavanje.

Neophodna je dalja izgradnja kapaciteta i senzibilizacija zaposlenih u okviru nadleznih
institucija u cilju boljeg razumijevanja problematike rodno zasnovanog nasilja i aktivnije
pomodi Zrtvama rodno zasnovanog nasilja, a u cilju izbjegavanja diskriminacije i re-
viktimizacije.

Neohodno je nastaviti kampanje podizanja svijesti Sire javnosti o problematici rodno
zasnovanog nasilja. Posebnu paznju bi trebalo posvetiti podizanju svijesti potencijalnih
poslodavaca i aktivnije ih angazovati u sistemu zastite Zrtava rodno zasnovanog nasilja.

U cilju poboljsanja pristupa pravima koja proisticu iz nezaposlenosti kao i pristupa
programima zaposljavanja, pre i dokvalifikacije, neophodno je provesti aktivnosti obuke
nadleznih i zaposlenih u zavodima i biroima za zaposljavanje, kao i provodenje aktivnosti
zagovaranja kako bi ove institucije prepoznale zZrtve rodno zasnovanog nasilja kao
specifi¢nu kategoriju korisnika/ca usluga i nosilaca prava, te uvrstile standarde za zastitu i
pomo¢ Zzrtvama rodno zasnovanog nasilja u dokumente koji ureduju njihov rad i politike.

VI 2. Stanovanje

Neophodno je preduzeti korake kako bi Zrtve rodno zasnovanog nasilja bile prepoznate
kao specificna kategorija korisnica socijalne zastite u postoje¢im zakonima o socijalnoj
zastiti.

Zrtvama rodno zasnovanog nasilja neophodno je kroz povlastice i beneficije olak3ati
pristup socijalnom stanovanju.

Lokalne vlasti prilikom planiranjaiodredivanja stambenih jedinica namijenjenih socijalnom
stanovanju treba da imaju u vidu potrebe Zrtava rodno zasnovanog nasilja.

VI 3. Briga o djeci - ostvarivanje prava predvidenih porodi¢nim zakonom i
zakonom o djecijoj zastiti

Potrebno je garantovati sistemsku podrsku Zrtvama rodno zasnovanog nasilja kako bi bile
u mogucénosti na laksi nacin pristupiti pravima koja za njih proisti¢u na osnovu ¢injenice da
se samostalno brinu o djeci, kao i da bi im se olaksala briga o djeci.

Institucije sistema treba da ucine sve neophodne napore kako bi se Zrtvama rodno
zasnovanog nasilja olakSao pristup pravu na izdrZzavnje djece i kontinuiranoj naplati
dospjelih potrazivanja na osnovu odluke suda.

Neophodno je formiranje alementacionog fonda kroz koji bi bila omoguéena isplata
izdrzavanja u situacijama kada obveznik izdrzavanja izbjegava ili nije u moguc¢nosti da
placa izdrzavanje na koje je obavezan sudskom odlukom.

Potrebno je preduzeti mjere izjednacavanja uslova za pristup pravima na socijalna davanja,
kao i visinu socijalnih davanja kako Zrtve rodno zasnovanog nasilja ne bi bile dodatno
diskriminisane.



Prilikom formiranja politika socijalne zastite na lokalnom nivou neophodno je prepoznati
zrtve rodno zasnovanog nasilja kao specifi¢nu kategoriju korisnicai omogucditiim povlastice
i beneficije prilikom smjestanja djece u predskolske ustanove i produzeni boravak.

Prava na zdravstvenu i socijalnu zastitu treba da oslikavaju specificne potrebe djece
ometene u razvoju ili djece sa onesposobljenjima, a pogotovo kada je roditelj koji djecu
izdrZava i brine se o njima istovremeno Zrtva rodno zasnovanog nasilja.

VI 4. Pristup pravdi

Nadlezna ministarstva i pravosudne institucije trebalo bi da provedu informativne i
edukativne kampanje kako bi se Zrtve rodno zasnovanog nasilja upoznale sa njihovim
pravima i mehanizmima zastite od nasilja.

Prilikom formiranja kancelarija i centara za besplatnu pravnu pomoci definisanja kategorija
korisnika koji imaju pravo na besplatnu pravnu pomo¢ neophodno je uvrstiti zrtve rodno
zasnovanog nasilja kao korisnice besplatne pravne pomodi.

Informacije o besplatnoj pravnoj pomoci neophodno je uciniti dostupnim zrtvama rodno
zasnovanog nasilja.

Neophodno je olaksati pristup pravdi Zrtvama rodno zasnovanog nasilja. Pristup pravdi
posebno (ali ne ograni¢eno samo na to) treba biti omoguéen Zrtvama rodno zasnovanog
nasilja u sudskim postupcima brakorazvodnih parnica, dioba bra¢ne tekovine, zakonskog
izdrzavanja maloljetne djece, zakonskog izdrzavanja punoljetne djece na redovnom
Skolovanju, zakonskog izdrzavanja brac¢nih i vanbracnih partnera.

Neophodno je nastaviti sa aktivnostima podizanja svijesti Zrtava rodno zasnovanog nasilja
0 garantovanim pravima i dostupnim uslugama besplatne pravne pomoci, sa posebnim
akcentom na zrtve rodno zasnovanog nasilja koje su visestruko diskriminisane i pripadaju
marginalizovanim grupama.

Besplatna pravna pomo¢, bez obzira na to da li je pruzena putem centara i kancelarija
besplatne pravne pomodi, centara za socijalni rad ili nevladinih organizacija, mora biti
sistematizovana i lako pristupa¢na zrtvama rodno zasnovanog nasilja. Neophodno je
postici azurnost i optimalni rok trajanja sudskih postupaka u kojima Zrtve mogu ostvariti
svoja prava kako bi trajali $to krace i iziskivali $to manje finansijskih izdatka u vidu sudskih
taksi i nadoknada advokatima.
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